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La Junta Directiva de ICANN aprobo6 el Programa de los nuevos dominios genéricos de alto nivel
(gTLD) en junio de 2011, lo que significé la introduccién de un gran cambio en el sistema de los
nombres de dominio de Internet. Numerosos medios de comunicacion de todo el mundo hablaron
sobre esta decision historica. Fueron afios de discusion, debate y deliberacién con muchas
comunidades diferentes, entre las que se incluyen grupos comerciales, organizaciones culturales y
gobiernos. Esperamos que el programa aporte beneficios a comunidades lingiiisticas y de otra
naturaleza, brinde oportunidades para la innovacion e introduzca nuevas protecciones para
usuarios y titulares de derechos.

Hoy estamos a solo unos meses de la apertura programada de la ventana de presentacién y en la
etapa de ejecucion de un esfuerzo de comunicacion global para generar conciencia sobre este
significativo cambio. A los efectos de cumplir con nuestro cronograma estimado, se ha actualizado
la Guia para el solicitante en funcion de las direcciones impartidas en el marco de la resolucién
establecida por la Junta en la reunion realizada el 20 de junio en Singapur.

El nuevo Programa de gTLD es el resultado de miles de horas de trabajo de nuestras partes interesadas,
y es testimonio del valor del proceso multilateral; un enfoque unico, exhaustivo y consensuado de
ICANN. Al desarrollar este programa, hemos sentado las bases para el futuro de Internet.

ICANN introducira otras modificaciones en la Guia, cuando se justifique. Asimismo, se ofrecera
informacion sobre el proceso para brindar asistencia a posibles solicitantes de paises en
desarrollo. Actualmente, el Grupo de Trabajo Conjunto de Apoyo al Solicitante, conformado por
partes interesadas independientes, se estd ocupando de la elaboracion de los detalles.

En el centro de la misién de ICANN se encuentran la seguridad y la estabilidad del sistema de
nombres de dominio. Al desempefar sus funciones principales de supervision de los sistemas de
identificadores Unicos de Internet, [ICANN también fomenta la competencia y la eleccion del
consumidor. Los nuevos gTLD estdn en consonancia con estas metas y les agradezco por su
participacion y respaldo de antemano.

Jr Gotsbor—

Rod Beckstrom
Presidente y Director Ejecutivo
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Preambulo

Antecedentes del programa de nuevos gTLD

Los nuevos gTLD han estado en primer lugar en la agenda de ICANN desde su creacion. El
programa de nuevos gTLD abrira el primer nivel del espacio de nombres de Internet a fin de
promover la diversidad, alentar la competencia y mejorar la utilidad del DNS.

Actualmente el espacio de nombres de gTLD consta de 22 gTLD y mas de 250 ccTLD que operan
conforme a diversos modelos. Cada uno de los gTLD tiene un “operador de registro” designado vy,
en la mayoria de los casos, un Acuerdo de registro entre el operador (o patrocinador) e ICANN. El
operador de registro es responsable de la operacion técnica del TLD, incluidos todos los nombres
registrados en ese TDL. Los gTLD son beneficiados por mas de 900 registradores, que interactian
con registrantes para realizar el registro de nombres de dominio y otros servicios relacionados. El
programa de nuevos gTLD creara un medio para que posibles operadores de registros soliciten
gTLD nuevos y generara nuevas opciones para los consumidores en el mercado. Cuando el
programa lance su primera ronda de solicitud, ICANN espera un conjunto de solicitudes diversas
para nuevos gTLD, incluidos IDN; esto generara un potencial significativo para usuarios nuevos,
ademas de beneficios para usuarios de Internet de todo el mundo.

El programa se originé a partir del desarrollo de politicas analizadas en profundidad por parte de
la comunidad de ICANN. En octubre de 2007, la Organizacion de apoyo para nombres de
dominio (GNSO), uno de los grupos que coordina la politica global de Internet en ICANN,
completé formalmente su trabajo de desarrollo de politicas sobre los nuevos gTLD y aprobé un
conjunto de 19 recomendaciones sobre politicas. Los representantes de una amplia variedad de
grupos formados por las partes interesadas, como gobiernos, particulares, la sociedad civil, el
sector empresarial y el de la propiedad intelectual, y la comunidad tecnoldgica, participaron en
debates durante mas de 18 meses sobre cuestiones como la demanda, los beneficios y los riesgos
de los nuevos gTLD, los criterios de seleccion que se deben aplicar, cobmo se deben asignar los
gTLD, y las condiciones contractuales necesarias para que los registros de gTLD puedan avanzar.
Este proceso de desarrollo de politicas culmind con la decisidon de la Junta directiva de ICANN de
adoptar la politica elaborada por la comunidad en junio de 2008. Encontrara un resumen
detallado del proceso de la politica y los resultados en http://gnso.icann.org/issues/new-gtlds.

Posteriormente, el trabajo de ICANN se centré en la implementacioén: crear un proceso de solicitud
y evaluacioén para nuevos gTLD que esté alineado con las recomendaciones sobre politicas y que
ofrezca una guia clara para que los solicitantes logren la delegacion, incluida la aprobacion de la
Junta. Este trabajo de implementacion se refleja en los borradores de la Guia para el solicitante
qgue se han publicado para ser sometidos al proceso de comentario publico, y en los documentos
explicativos que contribuyen a una mayor comprension del fundamento de algunas de las
conclusiones sobre temas especificos. El significativo aporte de la comunidad dio origen a
revisiones del borrador de la Guia del solicitante. Al mismo tiempo, ICANN ha establecido los
recursos necesarios para lanzar y operar el programa de forma satisfactoria. Este proceso
concluyé con la decision de lanzar el Programa de nuevos gTLD, adoptada por la Junta Directiva
de ICANN en junio de 2011.


http://gnso.icann.org/issues/new-gtlds

Para obtener informacién actual, cronogramas y actividades relacionadas con el programa de
nuevos gTLD, visite http://www.icann.org/en/topics/new-gtld-program.htm.



http://www.icann.org/en/topics/new-gtld-program.htm
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Modulo 1

Introduccion al proceso de solicitud de gTLD

Este mddulo ofrece a los solicitantes una descripcién
general del proceso de solicitud de un dominio genérico
de alto nivel (gTLD), e incluye instrucciones solbre cémo
completar y presentar una solicitud, la documentacién de
respaldo que el solicitante debe adjuntar, las tarifas, y
cudndo y cdmo presentarlos.

En este mdédulo también se describen las condiciones
asociadas a solicitudes especificas, y las etapas del ciclo
de presentaciéon de solicitudes.

Antes de iniciar el proceso de solicitud, los posibles
solicitantes deben leer y familiarizarse con el contenido de
este mdédulo completo, asi como con los restantes, a fin de
comprender lo que se espera de ellos y lo que pueden
esperar en cada una de las etapas del proceso de
evaluaciéon de solicitudes.

Para obtener el conjunto completo de documentacion de
respaldo y mds informacién acerca de los origenes, la
historia y detalles de los antecedentes del desarrollo de la
politica relativos al Programa de Nuevos Dominios
Genéricos de Alto Nivel (gTLD), visite
http://gnso.icann.org/issues/new-gtlds/.

Esta Guia para el Solicitante constituye la implementacién
de la politica de consenso aprobada por la Junta
Directiva concerniente a la intfroduccién de nuevos
dominios genéricos de alto nivel (gTLD) y ha sido
ampliamente revisada a tfravés de comentarios publicos y
consultas durante un periodo de dos anos.

1.1 Duracioén y Cronograma de la Solicitud

En esta seccidn se describen las etapas que atraviesa una
solicitud, una vez presentada. Algunas etapas serdn
comunes a todas las solicitudes presentadas; mientras que
otras sélo ocurrirdn en ciertas circunstancias. Los
solicitantes deben conocer las etapas y los pasos que lleva
el procesamiento de las solicitudes recibidas.

@ 1-1
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1.1.1 Fechas de Presentacion de Solicitudes

Los periodos de registro de usuarios y presentacion de
solicitudes se inician a las 00:01 UTC del 12 de enero de
2012.

El periodo de Registraciéon del Usuario cierra a las 23:59 UTC
del 29 de marzo de 2012. No se aceptardn nuevos usuarios
en el TAS con posterioridad a esta fecha. Aquellos usuarios
que ya se encuentren registrados podrdn finalizar con su
proceso de presentacion de solicitudes.

Los solicitantes deben ser conscientes de que, debido a los
pasos de tramitacién requeridos (registracién de usuarios
en lineq, presentacién de solicitudes, pago e imputacién
de tarifas) y a las medidas de seguridad integradas en el
sistema de solicitudes en linea, el cumplir con todos los
pPasos necesarios para presentar una solicitud completa,
podria fomar un tiempo considerable. Por lo tanto, se
alienta a los solicitantes a presentar su solicitud completa y
abonar las tarifas tan pronto como sea posible una vez
abierto el Periodo de Presentacion de Solicitudes. El
esperar hasta el final de este periodo para iniciar el
proceso, podria impedir contar con el tiempo suficiente
para presentar una solicitud completa antes del periodo
de cierre. En consecuencia, las nuevas registraciones de
usuarios no serdn aceptadas después de la fecha arriba
indicada.

El periodo para la presentacion de solicitudes cierra a las
23:59 UTC del 12 de abril de 2012.

Para ser consideradas, todas las solicitudes deben ser
enviadas por via electronica a través del sistema de
solicitudes en linea, antes del cierre del periodo de
presentacion.

Excepto en caso de existir circunstancias excepcionales,
no se tomard en consideracién una solicitud, si:

¢ Serecibe con posterioridad al cierre del periodo de
presentacion de solicitudes.

e El formulario de solicitud estd incompleto (debido a
que las preguntas no se hubiesen respondido
integramente o a que falten los documentos de
respaldo requeridos). Normalmente, los solicitantes
no podrdn complementar sus solicitudes después
de haberlas presentado.
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e No se hubiera abonado la tarifa de evaluaciéon
dentro del plazo estipulado. Consulte la Seccién 1.5
para obtener informacidn sobre tarifas.

1.1.2 Etapas de Tramitacion de las Solicitudes

En este apartado, se ofrece una descripcidén general de
las etapas implicadas en el proceso de tramitacion de una
solicitud presentada a la Corporaciéon para la Asignacién
de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN). La figura 1-1
proporciona una representacion simplificada del proceso.
El recorrido mds corto y directo se ha marcado con lineas
en negrita, aungue también se muestran ciertas etapas
que pueden aplicarse o no a un caso determinado. Sigue
una breve descripcidén de cada etapa.
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Figura 1-1: una vez enviadas las solicitudes a ICANN, las mismas pasaran por
una serie de etapas del proceso de tramitacion.

1.1.2.1 Periodo de Presentacion de Solicitudes

Al momento que se inicia el periodo de presentacion de
solicitudes, aqguellos que deseen presentar solicitudes para
un nuevo dominio genérico de alto nivel (gTLD), pueden
registrarse como usuarios del Sistema de Solicitud para
Dominios de Alto Nivel (TLD): TAS.

Tras finalizar el registro de usuarios, los solicitantes
suministrardn un depdsito por cada cupo de solicitud
requerida (véase la seccién 1.4), luego de lo cual recibirdn
acceso al formulario completo de solicitud. Para
completar la solicitud, los usuarios responderdn a una serie
de preguntas para proporcionar informacion general,
demostrar su capacidad financiera y demostrar su
capacidad técnica y operativa. Los documentos de
respaldo listados en el apartado 1.2.2 del presente mddulo
también deben presentarse mediante el sistema de
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solicitudes en linea, tal como se indica en las preguntas
pertinentes.

Durante este periodo, los solicitantes también deben
presentar las tarifas de evaluacion. Para obtener
informacion adicional sobre las tarifas y pagos, refiérase a
la seccion 1.5 de este mdédulo.

Cada cupo de solicitud representa a un dominio genérico
de alto nivel (gTLD). Un solicitante puede presentar la
cantidad de solicitudes que desee; sin embargo, no existe
posibilidad de solicitar mds de un dominio genérico de
alto nivel (gTLD) en una Unica solicitud.

Luego del cierre del periodo de presentacién de
solicitudes, la Corporaciéon para la Asignacién de NUmeros
y Nombres en Internet (ICANN) enviard actualizaciones de
estado periddicas a los solicitantes, relativas al avance de
sus solicitudes.

1.1.2.2 Comprobacién Administrativa

Inmediatamente después del cierre del periodo de
presentacion de solicitudes, la Corporacién para la
Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN)
comenzard la revision de todas las solicitudes
corroborando que estén debidamente completadas. Esta
comprobacién garantiza que:

¢ Se hayan respondido todas las preguntas
obligatorias;

e Se hayan proporcionado los documentos de
respaldo requeridos, en el formato adecuado; y

e Se hayan recibido las tarifas de evaluacion.

Dentro de las dos semanas posteriores al cierre del periodo
de presentacién de solicitudes, la Corporacion para la
Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN)
publicard las porciones publicas de las solicitudes que se
consideran completas y aptas para ser evaluadas.
Algunas preguntas estdn relacionadas con informacién o
procesos internos: las respuestas a estas preguntas de los
solicitantes no serdn publicadas. En el formulario de
solicitud se indica en cada pregunta si la informacion serd
publicada o no. Para acceder a las designaciones de
publicaciéon del conjunto completo de preguntas, refiérase
al anexo del Médulo 2.

Se espera que la comprobacion administrativa de todas
las solicitudes esté finalizada en aproximadamente 8
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semanas, aungque esto depende del volumen de
solicitudes recibidas. Ante el evento de que dentro de este
periodo de tiempo no se pudiesen procesar todas las
solicitudes, la Corporacién para la Asignacion de NUmeros
y Nombres en Internet (ICANN) publicard informacién
actualizada sobre el proceso de tramitacién y un
cronograma estimado.

1.1.2.3 Periodo de Comentarios

Los mecanismos de comentario pUblico forman parte del
desarrollo, implementacion y procesos operativos de
politicas de la Corporacion para la Asignacién de
NUmeros y Nombres en Internet (ICANN). Como asociacién
publica y privada, la Corporacién para la Asignacion de
NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) se ocupa de:
preservar la seguridad y estabilidad operativa de Internet,
promoviendo la competencia, logrando una amplia
representacion de las comunidades de Internet a nivel
mundial y elaborando politicas adecuadas para su misién,
a través de procesos participativos y consensuados. Esto
necesariamente implica la participacién de numerosos
grupos de partes interesadas en un debate puUblico.

La Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) abrird un periodo de comentario
publico (el periodo para comentarios sobre solicitudes) all
momento en que las solicitudes sean publicamente
mostradas en el sitio web de ICANN (refiérase al apartado
1.1.2.2). Este periodo dard tiempo para que la comunidad
examine y presente comentarios sobre los materiales de
solicitud publicados (referidos como “comentarios de
solicitud”).

El foro de comentarios publicos requerird que los
comentarios presentados estén asociados a solicitudes
especificas y al panel pertinente. Los comentarios sobre la
solicitud recibidos dentro de un periodo de 60 dias a partir
de la publicacién de los materiales de solicitud, estardn
disponibles para los paneles de evaluacion que realicen
las examinaciones de Evaluacioén Inicial. Este periodo estd
sujeto a extensidn, en caso de que el volumen de
solicitudes u otras circunstancias asi lo requieran. Para que
los comentarios sean considerados por los evaluadores,
los mismos deben ser recibidos en el foro designado para
comentarios, dentro del plazo estipulado.

Los evaluadores realizardn las diligencias necesarias sobre
los comentarios de solicitud (es decir, determinar su
relevancia para la evaluacion, verificar la precision de los
reclamos, analizar la significatividad de las referencias
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citadas) y tendrdn en cuenta la informacion
proporcionada en estos comentarios. En los casos en que
la consideracién de los comentarios tuviese un impacto
sobre la puntuacién de la solicitud, los evaluadores
buscardn clarificacién por parte del solicitante. Las
declaraciones relacionadas con la presentacién de los
comentarios de solicitud que hubiesen impactado la
decision sobre la evaluacion, se verdn reflejados en los
resUmenes informativos de los evaluadores, los cuales
serdn publicados al finalizar la Evaluacion Extendida.

Los comentarios recibidos después del periodo de 60 dias
serdn almacenados y permanecerdn disponibles (junto
con los comentarios recibidos durante el periodo de
comentarios) para otfras consideraciones, tal como para el
proceso de resolucién de disputas, como se explica mds
adelante.

En el proceso de solicitud de nuevos dominios genéricos
de alto nivel (gTLD), todos los solicitantes deben conocer
que los foros para la presentacidén de comentarios
constituyen un mecanismo para que el publico acerque
informacion relevante y plantee cuestiones a ser
atendidas por aquellos a cargo de manejar las solicitudes
de los nuevos dominios genéricos de alto nivel (gTLD).
Cualguiera puede presentar un comentario en un foro de
comentarios publicos.

Comentarios y el Proceso de Objecion Formal: Se debe
realizar una distincién entre los comentarios de solicitud,
que podrian ser relevantes para la tarea de la
Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) de determinar si las solicitudes
cumplen con los criterios establecidos, y las objeciones
formales, las cuales conciernen a asuntos ajenos a esos
criterios de evaluacién. El proceso de objecién formal fue
creado para permitir una consideracion completa y
equitativa de las objeciones basadas en ciertos motivos
limitados, ajenas a la evaluacién de solicitudes por parte
de la Corporacién para la Asignacién de NUmeros y
Nombres en Internet (ICANN) en lo relativo a su mérito
(consulte el apartado 3.2).

Los comentarios pUblicos no serdn considerados como
objeciones formales. Los comentarios sobre asuntos
asociados a objeciones formales no serdn tenidos en
cuenta por los paneles durante la Evaluacion Inicial. Estos
comentarios se mantendrdn disponibles y podrian ser
posteriormente considerados por un panel experto
durante un procedimiento de resolucién de disputas
(véase el apartado 1.1.2.9). No obstante, en general, los
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comentarios de solicitud tienen un rol muy limitado en los
procesos de resolucidn de disputas.

Disputas por Cadenas de Caracteres: Los comentarios
designados por el Panel de Prioridad de la Comunidad
como relevantes para los criterios del Médulo 4, podrian
ser tommados en cuenta durante una Evaluacioén Prioritaria
de la Comunidad.

Notificaciones de los Gobiernos: Los gobiernos pueden
proporcionar una notificaciéon a través del foro de
comentarios de solicitud, para comunicar preocupaciones
relacionadas con leyes nacionales. Sin embargo, una
notificacion de preocupacion enviada por un gobierno no
se considerard en si misma una objecion formal. La
noftificacion de un gobierno no constituye motivo en
absoluto para rechazar una solicitud de dominio genérico
de alto nivel (gTLD). Un gobierno puede optar por utilizar
este mecanismo de comentarios para proporcionar dicha
notificacién, de manera adicional o como una alternativa
del procedimiento de Alerta Temprana del Comité Asesor
Gubernamental, descripto en el apartado 1.1.2.4 a
continuacién.

Los gobiernos también pueden comunicarse directamente
con los solicitantes utilizando la informacién de contacto
publicada en la solicitud, por ejemplo, para notificarle que
una cadena de caracteres del dominio genérico de alto
nivel (gTLD) solicitado podria ser contraria a una ley
nacional, e intentar abordar cualquier inquietud con el
solicitante.

Comentarios Generales: Un foro general de comentarios
puUblicos permanecerd abierto durante todas las etapas
del proceso de evaluacion, a fin de proporcionar los
medios para que el publico brinde cualqguier informaciéon o
plantee cuestiones relevantes.

1.1.2.4 Alerta Temprana del GAC

En forma simultdnea al plazo de 60 dias, el Comité Asesor
Gubernamental (GAC) de la Corporacion para la
Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN)
puede emitir un aviso de Alerta Temprana del GAC, en
relacion a una solicitud. Esto proporciona al solicitante la
indicacion de que la solicitud se considera como
potencialmente sensible o problemdtica, por parte de uno
o mds gobiernos.

La Alerta Temprana del Comité Asesor Gubernamentall
(GAC) es Unicamente un aviso. No constituye una
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objecién formal, ni tampoco conduce directamente a un
proceso que pueda resultar en el rechazo de la solicitud.
Sin embargo, una Alerta Temprana del GAC debe ser
tomada seriamente, ya que eleva la probabilidad de que
la solicitud pueda ser objeto de un Asesoramiento del
Comité Asesor Gubernamental (GAC) sobre los Nuevos
dominios genéricos de alto nivel (gTLDs) (véase el
apartado 1.1.2.7) o de una objecidon formal (consulte el
apartado 1.1.2.6) en una fase posterior del proceso.

Tipicamente, una Alerta Temprana del GAC resulta a partir
de una notificacion presentada al Comité Asesor
Gubernamental (GAC) por uno o mds gobiernos, respecto
a que una solicitud puede ser problemdtica, por ejemplo,
gue podria infringir el derecho nacional o plantear
sensibilidades. Una Alerta Temprana del GAC se puede
publicar por cualquier motivo.! El Comité Asesor
Gubernamental (GAC) puede entonces enviar esa
notificacion a la Junta Directiva, constituyendo una Alerta
Temprana del GAC. Tan pronto como sea posible luego
de la recepcién de dicha notificacion, la Corporacion
para la Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet
(ICANN) pondrd en aviso a los solicitantes sobre las Alertas
[Tempranas del GAC. En La notificacién de Alerta
Temprana del GAC podrd designarse a una persona de
contacto a quien recurrir para mayor informacion.

Para emitir una Alerta Temprana del Comité Asesor
Gubernamental (GAC) no se necesita del consenso de
dicho Comité. Como minimo, la Alerta Temprana del GAC
debe ser comunicada por escrito a la Junta Directiva de la
Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN), y debe estar claramente etiquetada
como una Alerta Temprana del GAC. Esto puede tomar la
forma de un correo electronico del Presidente del Comité
Asesor Gubernamental (GAC) a la Junta Directiva de la
Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN). Para que las Alertas Tempranas del
GAC sean mds eficaces, deben incluir la razén que motivé
la advertencia e identificacién de los paises objetores.

Tras recibir una Alerta Temprana del GAC por parte del
Comité Asesor Gubernamental (GAC), el solicitante podrd
optar por retirar la solicitud con un reembolso parcial

! Entanto no se ha publicado una orientacion definitiva, el GAC ha indicado que las secuencias que pueden originar sensibilidades
son aquellas que “pretenden representar, o bien personifican, a un grupo en particular de personas o intereses basados en
elementos de identidad histéricos, culturales o sociales, como nacionalidad, raza, etnia, religion, credo, cultura, origen social, grupo
social, opinion politica, pertenencia a una minoria nacional, discapacidad, edad, idioma y/o grupo lingiistico” y “las secuencias que
se refieren a sectores especificos, como los sectores sujetos a regulaciones nacionales (por ejemplo, .banco, .farmacia), o aquellas
que describan o se dirijan a una industria 0 poblacion vulnerables al fraude y al abuso electrénicos”.
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(véase el apartado 1.5.1), o puede optar por continuar
con la solicitud (esto puede incluir reuniones con
representantes del gobierno relevante(s) para fratar de
abordar la preocupacioén). Para calificar para el
reembolso descripto en el apartado 1.5.1, el solicitante
deberd notificar a la Corporacién para la Asignacion de
NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) de su eleccién
para retirar la solicitud dentro de los 21 dias calendarios
posteriores a la entrega de Alerta Temprana del GAC.

Para reducir la posibilidad de una Alerta Temprana del
GAC, se dlienta a todos los solicitantes a identificar las
sensibilidades potenciales, antes de la presentacion de la
solicitud, y a trabajar de antemano con las partes
interesadas (incluidos los gobiernos) a fin de mitigar las
preocupaciones relacionadas con la solicitud.

1.1.2.5 Evaluacion Inicial

La evaluacioén inicial comenzard inmediatamente después
de que finalice la comprobacién administrativa. Todas las
solicitudes completas serdn revisadas durante la
Evaluacion Inicial. Al comienzo de este periodo, se
realizard la investigacion de antecedentes de la entidad
solicitante y las personas mencionadas en la solicitud. Las
solicitudes deben aprobar este paso junto con las
revisiones de |la Evaluacion Inicial.

Esta evaluacion consta de dos elementos principales:

1. Revisiones de las cadenas de caracteres (relativas
a la cadena de caracteres del dominio genérico
de alto nivel —gTLD— solicitado). Las revisiones de
las cadenas de caracteres incluyen determinar si
es probable que la cadena de dominio genérico
de alto nivel (gTLD) genere problemas de
seguridad o estabilidad en el Sistema de Nombres
de Dominio (DNS), incluidos problemas a raiz de
una similitud con dominios de alto nivel (TLDs)
existentes o nombres reservados.

2. Revisiones del solicitante (relativas a la enfidad que
solicita el dominio genérico de alto nivel —gTLD—y
sus servicios de registro propuestos). Las revisiones
del solicitante incluyen determinar si el solicitante
tiene capacidades técnicas, operativas y
financieras para operar un registro.

Al finalizar el periodo de evaluacion inicial, la Corporacién
para la Asignacién de NUmeros y Nombres en Internet
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(ICANN) publicard un aviso con todos los resultados de Ia
Evaluacion Inicial. Dependiendo del volumen de
solicitudes recibidas, tales avisos podrian ser publicados en
lotes, durante el transcurso del periodo de Evaluacién
Inicial.

Se espera que la Evaluacidn Inicial se complete para
todas las solicitudes en un periodo de aproximadamente 5
meses. Si el volumen de las solicitudes recibidas supera de
manera considerable las 500 solicitudes, las mismas se
procesardn en lotes y no se cumplird el cronograma de 5
meses. El alto lote se limitard a 500 solicitudes, y los lotes
subsiguientes se limitardn a 400 solicitudes para dar cuenta
de las limitaciones de capacidad como consecuencia de
la gestidn de la evaluacion extendida, disputa de la
cadena de caracteres y otfros procesos asociados con
cada lote anterior.

Si se requiere procesamiento en lotes, se empleard un
proceso externo al proceso de presentacién de solicitudes
para establecer la prioridad de evaluacion. Este proceso
se basard en un sistema de emision de comprobantes en
linea u ofros criterios objetivos.

Si se requiere procesamiento en lotes, se llevard a cabo
una revision de Similitud de la Cadena de Caracteres en
todas las solicitudes, antes del establecimiento de lotes
con prioridad de evaluacion. Para las solicitudes
identificadas como parte de un escenario de controversia,
todo el conjunto de dicho escenario se mantendrd junto
en el mismo lote.

Si se crean lotes, la Corporacion para la Asignacion de
NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) publicard
informacion actualizada sobre el proceso y un
cronograma estimado.

Tenga en cuenta que las dificultades en el procesamiento
limitardn las tasas de delegacién a un estado estacionario,
incluso en el caso de un volumen sumamente alto de
solicitudes. En ningun caso, la tasa de delegacién anual
superard las 1.000 por ano, independientemente de la
cantidad de solicitudes que se reciban.2

1.1.2.6 Presentacién de Objeciones

Las partes con derecho a objetar pueden presentar
objeciones formales a las solicitudes sobre cualquiera de
los cuatro motivos enumerados. El periodo de
presentacion de objeciones se abrird después de que la

2 Refiérase al documento “Escenarios de Tasa de Delegacion para los Nuevos Dominios Genéricos de Alto Nivel (gTLDs)" en
http://icann.org/en/topics/new-gtlds/delegation-rate-scenarios-new-gtlds-06oct10-en.pdf.
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Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) publique la lista completa de
solicitudes, seguln se describe en el apartado 1.1.2.2, y
durard aproximadamente 7 meses.

Los objetantes deberdn presentar las objeciones formales
directamente a los proveedores de servicio de resolucidn
de disputas (DRSP), no a la Corporacion para la
Asignacion de Numeros y Nombres en Internet (ICANN). El
periodo de presentacion de objeciones se cerrard luego
de finalizado el periodo de evaluacién inicial (consulte el
apartado 1.1.2.5), con un lapso de dos semanas entre |a
publicaciéon de los resultados de la evaluacién inicial y el
cierre del periodo de presentacion de objeciones. Las
objeciones que se hayan presentado durante el periodo
de presentacion de objeciones se abordardn en la etapa
de resolucidn de disputas, que se indica en el apartado
1.1.2.9 y se explica con detalle en el Médulo 3.

Todos los solicitantes deben tener en cuenta que durante
el periodo de presentacion de objeciones, los terceros
tienen la oportunidad de presentar objeciones a cualquier
solicitud. Los solicitantes cuyas solicitudes estén sujetas a
una objecién formal tendrdn la oportunidad de presentar
una respuesta en conformidad con las normas y
procedimientos estipulados por el proveedor de servicio
de resolucién de disputas. Un solicitante que desee
presentar una objecién formal a otfra solicitud que haya
sido presentada deberd hacerlo dentro del periodo de
presentacion de objeciones, siguiendo los procedimientos
de presentacién de objeciones del Médulo 3.

Antes de presentar la solicitud, se recomienda a los
solicitantes identificar posibles intereses regionales,
culturales o relativos a la propiedad u ofros factores
delicados concernientes a las cadenas de caracteres del
Dominio de Alto Nivel (TLD) y sus usos y, cuando sea
posible, deberdn consultar con partes interesadas para
atenuar de antemano cualquier preocupacion.

1.1.2.7 Recepcién de Asesoramiento del GAC sobre
Nuevos gTLD

El Comité Asesor Gubernamental (GAC) puede
proporcionar asesoramiento sobre politicas publicas,
directamente a la Junta Directiva de la Corporacién para
la Asignacién de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN)
y sobre cualquier aplicaciéon. El procedimiento de
Asesoramiento del GAC sobre los nuevos dominios
genéricos de alto nivel (gTLD) descripto en el Mddulo 3
indica que, para ser considerado por la Junta Directiva
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durante el proceso de evaluacion, el Asesoramiento del
GAC sobre los nuevos dominios genéricos de alto nivel
(gTLD) debe ser presentado antes del cierre del Periodo de
Presentacion de Objeciones. Una Alerta Temprana del
GAC no constituye un requisito previo para el uso del
proceso de Asesoramiento del GAC.

El Asesoramiento del GAC sobre nuevos dominios
genéricos de alto nivel (gTLD) que incluye una declaraciéon
de consenso? del Comité Asesor Gubernamental (GAC)
respecto a que una solicitud no deba proceder tal como
fue presentada (u otros términos creados por el GAC para
expresar dicho propdsito), y que incluye una explicacion
detallada de la base de politicas publicas para este tipo
de asesoramiento, creard una fuerte presunciéon de la
Junta Directiva de que la solicitud no debe ser aprobada.
Si la Junta Directiva no actia en consecuencia ante este
tipo de asesoramiento, deberd presentar sus fundamentos.

Para mds detalles sobre los procedimientos relativos al
Asesoramiento del GAC sobre los nuevos dominios
genéricos de alto nivel (gTLD), véase el Mddulo 3.

1.1.2.8 Evaluacion Extendida

Este tipo de evaluacion se aplica solamente a
determinados solicitantes que no aprueben la evaluacion
inicial.

Los solicitantes que no pasen determinados elementos de
la Evaluacion Inicial pueden solicitar una Evaluacion
Extendida. Si el solicitante no aprueba la Evaluacién Inicial
y no solicita expresamente una Evaluacion Extendida, no
se le dard mds curso a su solicitud. El periodo de
Evaluacién Extendida permite un intercambio de
informacion adicional entre el solicitante y los evaluadores,
para aclarar informacidén contenida en la solicitud. Las
revisiones realizadas en la Evaluacion Extendida no
presentardn criterios de evaluacién adicionales.

Se puede requerir que una solicitud sea sometida a una
Evaluacion Extendida si uno o mds servicios de registro
propuestos plantean cuestiones técnicas que podrian
afectar negativamente a la seguridad y estabilidad del
Sistema de Nombres de Dominio (DNS). El periodo de
Evaluacion Extendida contempla un plazo para investigar
estas cuestiones. Los solicitantes serdn informados si se

3 - , , .
El GAC indicara cuél es el fundamento para preparar el asesoramiento.
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requiere tal revision, al finalizar el periodo de Evaluacion
Inicial.

Los evaluadores y expertos correspondientes consultados
comunicardn las conclusiones a las que hayan llegado
mediante la revision adicional, al finalizar el periodo de
Evaluacion Extendida.

Una vez concluido el periodo de Evaluacion Extendida, la
Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) publicard resimenes informativos, por
panel, correspondientes a los periodos de Evaluacion
Inicial y Evaluacion Extendida.

Si una solicitud pasa la Evaluacién Extendida, podrd
entonces continuar con la etapa siguiente. Si la solicitud
no aprueba la Evaluacién Extendida, la misma no
continuard su curso.

Se espera que la Evaluacion Extendida para todas las
solicitudes concluya en aproximadamente 5 meses,
aunque este plazo podria ser mayor segun el volumen de
solicitudes. En este caso, la Corporacién para la
Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN)
publicard informacién actualizada sobre el proceso y un
cronograma estimado.

1.1.2.9 Resolucién de Disputas

La resolucién de disputas se aplica solamente a
solicitantes cuyas solicitudes estan sujetas a una objecién
formal.

En el caso de que se presenten objeciones formales y se
paguen las tarifas de presentacion durante el periodo de
presentacion de objeciones, los proveedores de servicio
de resolucién de disputas (DRSP) iniciardn vy finalizardn los
procesos segun las objeciones recibidas. La finalidad del
procedimiento relativo a las objeciones formales es brindar
una via para aqguellos que desean objetar una solicitud
presentada a la Corporacién para la Asignacion de
NUmeros y Nombres en Internet (ICANN). Los proveedores
de servicio de resolucion de disputas se desempenan
como foros para adjudicar los procesos en funcion del
tema en cuestidén y de la pericia necesaria. La
consolidacién de las objeciones presentadas se realizard
cuando corresponda, a criterio del proveedor de servicio
de resolucién de disputas (DRSP).

Como resultado de un proceso de resolucidon de disputas,
puede tener éxito el solicitante (en cuyo caso la solicitud
continuard con la etapa siguiente) o bien el objetor (en
cuyo caso la solicitud no continuard o deberd someterse a
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un procedimiento de resolucién de disputas). Si hubiera
varias objeciones, el solicitante debe tener éxito en fodos
los procesos de resolucion de disputas relativos a la
solicitud a fin de continuar con la etapa siguiente. Los
proveedores de servicio de resolucion de disputas (DRSP)
notificardn a los solicitantes el resultado del proceso de
resolucion de disputas.

En los casos que corresponda, se espera que 1os procesos
de resolucién de disputas se completen para todas las
solicitudes en aproximadamente 5 meses. Si el volumen de
solicitudes impidiera cumplir con este periodo, la
Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) trabajard con los proveedores de
servicio de resolucion de disputas para crear
procedimientos de procesamiento y publicar informacién
actualizada sobre el cronograma.

1.1.2.10 Disputas por Cadenas de Caracteres

La disputa por cadenas de caracteres solo se aplica
cuando existe mas de una solicitud calificada para la
misma cadena de dominio genérico de alto nivel (gTLD) o
una similar.

La disputa por cadenas de caracteres se refiere a un
escenario en el cual existe mdas de una solicitud calificada
para cadenas de caracteres de dominio genérico de alto
nivel (gTLD) idénticas o similares. En esta Guia para el
Solicitante, “similar” significa cadenas de caracteres tan
parecidas que es probable que den lugar a una confusion
del usuario si mds de una de ellas se delega a la zona raiz.

Se recomienda a los solicitantes que resuelvan los casos
de controversia enfre cadenas de caracteres entre ellos,
antes de la etapa de resolucién de disputas por cadenas
de caracteres. Cuando los solicitantes en controversia no
lleguen a una resolucion, los casos de disputas por
cadenas de caracteres se resuelven a través de una
evaluacion de prioridad de la comunidad (si un solicitante
basado en la comunidad asi lo elige) o por medio de una
subasta.

En caso de disputa enfre cadenas de caracteres de
dominio genérico de alto nivel (gTLD) solicitado que
representan nombres geogrdficos, se puede solicitar a las
partes que sigan un proceso diferente para resolver la
controversia. Para mds informacion, consulte el apartado
2.2.1.4 del Mddulo 2.

Los grupos de cadenas de caracteres solicitadas que son
idénticas o similares se denominan escenarios de
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confroversia. Todos los solicitantes deben saber que si se
identifica una solicitud como parte de un escenario de
controversia, los procedimientos para la resolucion no
comenzardn hasta que todas las solicitudes del grupo
hayan cumplimentado todos los aspectos de la
evaluacion, incluso la resolucion de disputas, si
corresponde.
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Para ilustrarlo, en la Figura 1-2, los solicitantes A, By C
solicitan .EJEMPLO y se identifican como un escenario de
controversia. Los solicitantes A 'y C aprueban la Evaluacién
Inicial, pero el solicitante B no. El solicitante B solicita una
Evaluacion Extendida. Un tercero presenta una objecion a
la solicitud del solicitante C, y este solicitante inicia el
proceso de resolucién de disputas. El solicitante A debe
esperar hasta ver si los solicitantes B y C completan
satisfactoriamente las fases de Evaluacién Extendida y de
resolucion de disputas, respectivamente, antes de poder
pasar a la etapa de resolucidon de disputas por cadenas
de caracteres. En este ejemplo, el solicitante B aprueba la
Evaluacion Extendida, pero el solicitante C no tiene éxito
en el proceso de resolucidn de disputas. Entonces, se pasa
a la resolucién de disputas por cadenas de caracteres
entre el solicitante A y el B.

APPLICANT
o © g =
=
= =
= 2
APPLICANT = : K
S L FrETI
o Extended q§ =
= Evaluation @
< =
APPLICANT = 3 e
e @, f
Dispute =
Resolution &

Figura 1-2: Todas las solicitudes de un escenario de controversia deben
completar todas las etapas previas de evaluacion y de resolucién de disputas
antes de poder comenzar la resolucién de disputas por cadenas de caracteres.

Los solicitantes que prevalezcan en el procedimiento de
resolucion de disputas por cadenas de caracteres
continuardn hacia la delegacién de sus cadenas de
caracteres de los dominios genéricos de alto nivel (gTLDs)
solicitados.

Se estima que la conclusién de la resolucion de disputas
por cadenas de caracteres de un escenario de
controversia insuma de 2 meses y medio a é meses. El
tiempo que demore variard segin el caso, ya que algunos
casos de disputa se pueden resolver con una evaluacién
de prioridad de la comunidad o con una subasta, mientras
que oftros podrian requerir de ambos procesos.
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1.1.2.11 Transicién hacia la delegacién

Los solicitantes que completen satisfactoriomente todas
las etapas correspondientes descriptas en el apartado
1.1.2 deberdn realizar una serie de pasos finales antes de
la delegaciéon del dominio genérico de alto nivel (gTLD)
solicitado a la zona raiz. Estos pasos comprenden la
celebracion de un acuerdo de registro con la Corporacion
para la Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet
(ICANN) v la realizacién de una prueba técnica previa a la
delegacién a fin de validar la informacidén provista en la
solicitud.

Tras la celebracién de un acuerdo de registro, el potencial
operador de registro debe completar la instalacién
técnica y tener un desempeno satisfactorio en una serie
de pruebas técnicas antes de concretar la delegacién del
dominio genérico de alto nivel (gTLD) a la zona raiz. Si no
se satisfacen los requisitos de las pruebas previas a la
delegacién para poder delegar el dominio genérico de
alto nivel (gTLD) a la zona raiz dentro del periodo de
tiempo especificado en el acuerdo de registro, la
Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) puede, a su sola y absoluta discrecion,
optar por rescindir el acuerdo de registro.

Una vez que todos los pasos hayan sido cumplimentados
satisfactoriamente, el solicitante redne las condiciones
para la delegacion del dominio genérico de alto nivel
(gTLD) solicitado a la zona raiz del Sistema de Nombres de
Dominio (DNS).

Se espera que la transicién a los pasos de delegacién se
complete en aproximadamente 2 meses, aungue podria
insumir mds tiempo segun el nivel de preparaciéon del
solicitante para las pruebas previas a la delegacién y el
volumen de las solicitudes sometidas a estos pasos.

1.1.3 Cronograma del Ciclo de Vida

Segun los cdlculos para cada etapa descripta en esta
seccion, el ciclo de vida de una solicitud sin
complicaciones podria insumir alrededor de 9 meses,
como se ejemplifica a continuacion:
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2 Months Administrative Check
5 Months Initial Evaluation
2 Months Transition o Delegation

Figura 1-3: una solicitud sin complicaciones podria tener un ciclo aproximado
de 9 meses.

El ciclo de una solicitud muy compleja podria ser mucho
mdas largo, de hasta 20 meses, como se muestra en el
siguiente ejemplo:

2 Months Admin Completeness Check
Objection
Filing
5 Months Initial Evaluation
5 Months Extended Evaluation Dispute Resolution

2.5-6 Months String Contention [May consist of Community Priority, Auction, or both]

2 Months Transition to Delegation

Figura 1-4: una solicitud compleja podria tener un ciclo de vida aproximado de 20
meses.
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1.1.4 Periodos de Publicacion

Guia para el Solicitante |19 de septiembre de 2011

Los resultados de las revisiones de las solicitudes se
pondrdn a disposicién del pUblico en diversas etapas del
proceso, como se muestra a continuacion.

Periodo

Publicacion de contenido

Durante la Comprobacion
Administrativa

Las partes publicas de todas las solicitudes
(publicadas dentro de las 2 semanas de
iniciarse la Comprobacion Administrativa).

Al Finalizar la Comprobacion
Administrativa

Resultados de la Revisién Administrativa.

Periodo de Alerta Temprana
del GAC

Alertas Tempranas del GAC que se hayan
recibido

Durante la Evaluacién Inicial

Actualizaciones de estado para solicitudes
retiradas o que no rednen los requisitos
para una revisién adicional.

Escenarios de controversia resultantes de
la revisién de Similitud de Cadenas de
Caracteres.

Finalizacién de la Evaluacion
Inicial

Actualizaciones de estado de solicitudes
con todos los resultados de la Evaluacion
Inicial.

Asesoramiento del GAC
sobre Nuevos gTLDs

Asesoramientos del GAC que se hayan
recibido.

Finalizacion de la Evaluacion
Extendida

Actualizaciones de estado de solicitudes
con todos los resultados de la Evaluacién
Extendida.

Restmenes informativos de Evaluacion a
partir de los periodos de Evaluacion Inicial y
Evaluacion Extendida.

Durante la Presentacion de
Objeciones/Resolucion de
Disputas

Informacion sobre objeciones presentadas y
actualizaciones de estados disponibles a
través de los sitios web del Proveedor de
Servicio de Resolucién de Disputas.

Aviso de todas las objeciones publicadas
por ICANN después del cierre del periodo
de Presentacion de Objeciones.

Durante la Resolucion de
Disputas (Evaluacion de
Prioridad de la comunidad)

Resultados de cada Evaluacion de
Prioridad de la Comunidad publicados a
medida que se finaliza.

Durante la Resolucion de
Disputas (Subasta)

Resultados de cada subasta publicados a
medida que se finaliza.

Transicion hacia la
Delegacion

Acuerdos de Registro publicados cuando se
celebren.

Actualizacion de estado de las pruebas
previas a la delegacion.

&
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1.1.5 Escenarios de Solicitud Ilustrativos

Los siguientes escenarios muestran brevemente una
variedad de maneras en las cuales se puede dar curso a
una solicitud a través del proceso de evaluacion. El
cuadro que se muestra a continuaciéon ejemplifica diversos
procesos y resultados. No pretende ser una lista exhaustiva
de todas las posibilidades. Existen otras combinaciones
posibles de vias que una solicitud podria seguir.

También se incluyen plazos estimados para cada
escenario, sobre la base de la informacidn disponible. Los
plazos reales pueden variar segun diversos factores, tal
como la cantfidad total de solicitudes recibidas por la
Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) durante el periodo de presentacion
de solicitudes. Cabe destacar que se espera que la
mayoria de las solicitudes atraviesen este proceso en el
menor fiempo posible, es decir, sin necesidad de
someterlas a los procesos de evaluacion extendida,
resolucion de disputas o resolucion de disputas por
cadenas de caracteres. Si bien la mayor parte de los
escenarios a continuacion representan procesos que
superan los nueve meses, se espera que la mayoria de las
solicitudes completen el proceso dentro del plazo de
nueve meses.

Aprobacion
Disputa para los
NUmero de Evaluacién Extension de Presentacion por  pasosde  Tiempo

escenario inicial la evaluacién de objeciones cadenas delegacién estimado
1 Se aprueba N/A Ninguna No Si 9 meses
2 Se desaprueba Se aprueba Ninguna No Si 14 meses
De 11 meses
3 Se aprueba N/A Ninguna Si Si y medio a
15 meses
4 Se aprueba N/A T|en¢ .eX'tO el No Si 14 meses
solicitante
5 Se aprueba N/A T|en_e éxito el N/A No 12 mEEEs
objetante
6 Se Se N/A NIA No 7 meses
desaprueba  abandona
Se Se 12 meses
U desaprueba  desaprueba R A 119
o De 16 meses
8 Se desaprueba Se aprueba Tleng gxno el Si Si y medio
solicitante
a20 meses
Tiene éxito el Bl
9 Se desaprueba Se aprueba . Si No y medio a
solicitante
18 meses
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Escenario 1: Se aprueba la Evaluacion Inicial, Sin
Obijeciones, Sin Disputas: En el caso mds sencillo, la
solicitud pasa la Evaluacion Inicial y no hay necesidad de
una Evaluacién Extendida. No se presentan objeciones
durante el periodo correspondiente, de modo que no hay
ninguna disputa que resolver. Puesto que no hay disputas
por la cadena de caracteres del dominio genérico de alto
nivel (gTLD) solicitado, el solicitante puede celebrar el
acuerdo de registro y la solicitud puede seguir hacia la
delegacién del dominio genérico de alto nivel (gTLD)
solicitado. Se espera que la mayoria de las solicitudes
finalicen el proceso dentro de este plazo.

Escenario 2: Evaluacion Extendida, Sin Objeciones, Sin
Disputas: En este caso, la solicitud desaprueba uno o mds
elementos de la Evaluacidn Inicial. El solicitante puede
optar por una Evaluacién Extendida de los elementos
pertinentes y la solicita. En este punto, la solicitud aprueba
la Evaluacion Extendida. Al igual que en el Escenario 1, no
se presentan objeciones durante el periodo
correspondiente, de modo que no hay ninguna disputa
que resolver. Puesto que no hay disputas por la cadena de
caracteres del dominio genérico de alto nivel (gTLD), el
solicitante puede celebrar el acuerdo de registro y la
solicitud puede seguir hacia la delegaciéon del dominio
genérico de alto nivel (gTLD) solicitado.

Escenario 3: Se Aprueba la Evaluacion Inicial, Sin
Objeciones, Con Disputa: En este caso, la solicitud pasa la
Evaluacion Inicial por lo cual no hay necesidad de una
Evaluacion Extendida. No se presentan objeciones durante
el periodo correspondiente, de modo que no hay ninguna
disputa que resolver. Sin embargo, hay ofras solicitudes
para la misma cadena de dominio genérico de alto nivel
(9TLD) o una similar, por lo que se presenta una disputa. En
este caso, el solicitante tiene éxito en la resolucién de la
disputa, por lo que puede celebrar el acuerdo de registro,
y se le da curso a la solicitud para la delegacion del
dominio genérico de alto nivel (gTLD) solicitado.

Escenario 4: Se Aprueba la Evaluacion Inicial, Estimacion
ante Objecion, Sin disputas: En este caso, la solicitud pasa
la Evaluacion Inicial por lo cual no hay necesidad de una
Evaluacion Extendida. Durante el periodo de presentacion
de objeciones, un objetor con derecho presenta una
objecién basada en uno de los cuatro motivos
enumerados (refiérase al Médulo 3, Procedimientos de
Objeciones). Un panel del proveedor de servicio de
resolucion de disputas atiende la objecion y se pronuncia
a favor del solicitante. El solicitante puede celebrar el
acuerdo de registro y la solicitud puede seguir hacia la
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delegacién del dominio genérico de alto nivel (gTLD)
solicitado.

Escenario 5: Se Aprueba la Evaluacion Inicial,
Desestimacion Ante Objecion: En este caso, la solicitud
pasa la Evaluacion Inicial por lo cual no hay necesidad de
una Evaluacion Extendida. Durante el periodo
correspondiente, uno o mds objetores presentan varias
objeciones basadas en uno o mds de los cuatro motivos
enumerados. Cada objecidén es atendida por un panel del
proveedor de servicio de resolucién de disputas. En este
caso, los paneles se pronuncian a favor del solicitante
para la mayoria de las objeciones, pero desestiman la
solicitud y se pronuncian a favor del objetor para una de
las objeciones presentadas. Como se da lugar a una de
las objeciones presentadas, no se puede dar curso ala
solicitud.

Escenario 6: Se Desaprueba la Evaluacion Inicial, el
Solicitante se Retira: En este caso, la solicitud desaprueba
uno o mds elementos de la Evaluacién Inicial. El solicitante
decide retirar la solicitud en lugar de pasar a la Evaluacién
Extendida. No se le da curso a la solicitud.

Escenario 7: Se Desaprueba la Evaluacion Inicial, Se
Desaprueba la Evaluacién Extendida: En este caso, la
solicitud desaprueba uno o mds pasos de la Evaluacidén
Inicial. El solicitante solicita una Evaluacion Extendida de
los elementos pertinentes. Sin embargo, la solicitud
tampoco aprueba la Evaluacién Extendida. No se le da
curso a la solicitud.

Escenario 8: Evaluacion Extendida. Estimacién por
Obijecion. Exito en la Disputa: En este caso, la solicitud
desaprueba uno o mds puntos de la Evaluacion Inicial. El
solicitante es elegible y opta por una Evaluacién Extendida
para los elementos pertinentes y la solicita. En este punto,
la solicitud aprueba la Evaluacién Extendida. Durante el
periodo de presentacidon de objeciones, un objetor con
derecho presenta una objecién basada en uno de los
cuatro motivos enumerados. Un panel del proveedor de
servicio de resolucion de disputas atiende la objecidn y se
pronuncia a favor del solicitante. Sin embargo, hay ofras
solicitudes para la misma cadena de caracteres de
dominio genérico de alto nivel (gTLD) o una similar, por lo
qgue se presenta una disputa. En este caso, el solicitante
tiene éxito con respecto a las demds solicitudes en el
procedimiento de resolucién de disputas, y puede
celebrar el acuerdo de registro, y se le da curso a la
solicitud para la delegacion del dominio genérico de alto
nivel (gTLD) solicitado.
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Escenario 9: Evaluacion Extendida, Con objeciones, Se
Desestima la Solicitud por Disputa: En este caso, la solicitud
desaprueba uno o mds elementos de la Evaluacién Inicial.
El solicitante es elegible y opta por una evaluacién
extendida para los elementos pertinentes y la solicita. En
este punto, la solicitud aprueba la evaluacién extendida.
Durante el periodo de presentacidén de objeciones, un
objetor con derecho presenta una objecion basada en
uno de los cuatro motivos enumerados. Un proveedor de
servicio de resolucion de disputas atiende la objecidn y se
pronuncia a favor del solicitante. Sin embargo, hay ofras
solicitudes para la misma cadena de dominio genérico de
alto nivel (gTLD) o una similar, por lo que se presenta una
disputa. En este caso, otro solicitante tiene éxito en el
procedimiento de resolucién de disputas, y no se le da
curso a la solicitud.
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Transicién hacia la delegacion: Una vez que la solicitud ha
completado satisfactoriamente la Evaluacion Inicial y otras
etapas que correspondan, el solicitante debe completar
una serie de pasos para la delegacion del dominio
genérico de alto nivel (gTLD), entre ellos, la celebracion de
un acuerdo de registro con la Corporacion para la
Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) y
la realizacion de una prueba previa a la delegacidén. Para
una descripcién de los pasos requeridos en esta etapa,
refiérase al Mddulo 5.

1.1.6 Rondas de solicitudes subsiguientes

El objetivo de la Corporacion para la Asignacién de
NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) es iniciar la ronda
siguiente de solicitudes de dominios genéricos de alto nivel
(gTLDs) lo antes posible. El cronograma exacto estard
basado en la experiencia ganada y en los cambios
requeridos, una vez finalizada esta ronda. El objetivo es
gue la siguiente ronda de solicitudes comience dentro del
término de un ano desde la fecha de cierre del periodo
de presentaciéon de solicitudes para la ronda inicial.

La Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) se ha comprometido a revisar los
efectos del Programa de Nuevos Dominios Genéricos de
Alto Nivel (gTLD) sobre el funcionamiento del sistema de
zona raiz, después de la alto a ronda de solicitudes, y
aplazard las delegaciones en una segunda ronda de
solicitudes hasta que se determine que las delegaciones
resultantes de la alto a ronda no han puesto en peligro la
seguridad o estabilidad del sistema de la zona raiz.

1.2 Informacion para Todos los Solicitantes

1.2.1 Elegibilidad

Las empresas, organizaciones o instituciones establecidas y
con una buena reputacion pueden solicitar un nuevo
dominio genérico de alto nivel (gTLD). No se considerardn
las solicitudes de sujetos individuales o de fitulares de
empresas unipersonales. No se considerardn las solicitudes
enviadas por entidades legales que adn no estén
conformadas o en nombre de tales enfidades, ni las
solicitudes que presuponen la futura formacién de una
enfidad legal (por ejemplo, una empresa conjunta en
tramite).
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La Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) ha disenado el Programa de Nuevos
Dominios Genéricos de Alto Nivel (gTLD) con multiples
mecanismos de proteccidn de las partes interesadas. La
investigacion de antecedentes, las caracteristicas del
Acuerdo de Registro del dominio genérico de alto nivel
(gTLD) y los mecanismos de custodia financiera y de datos,
tienen como finalidad ofrecer protecciones para el
registratario y el usuario.

El formulario de solicitud requiere que los solicitantes
proporcionen informacién sobre el establecimiento legal
de la enfidad que solicita el dominio genérico de alto nivel
(gTLD), ademds de la identificacion de directores,
funcionarios, socios y accionistas de dicha entidad. Los
nombres y posiciones de los individuos incluidos en la
solicitud serdn publicados como parte de la solicitud; otra
informacion recabada acerca de lo individuos no serd
publicada.

A fin de confirmar la elegibilidad, se llevard a cabo la
investigacion de antecedentes tanto a nivel de la entidad
como a nivel individual, de todas las solicitudes. Esta
investigacion se realiza sobre la base de la informacién
provista en las preguntas 1 a 11 del formulario de solicitud.
La Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) puede tomar en cuenta informacién
recibida a partir de cualquier fuente, si la misma es
relevante para los criterios de esta seccién.

La Corporacién para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) realizard una investigacién de
antecedentes Unicamente en dos dreas: (1) diligencia
comercial general y antecedentes penales; y (2)
antecedentes de conductas de ciberocupacién. Los
criterios utilizados para los antecedentes penales
concuerdan con el estdndar de “delitos de confianza”
qgue suelen utilizarse en la industria bancaria y financiera.

Salvo en casos de circunstancias excepcionales, las
solicitudes de cualquier entidad con solicitante o que
incluya a cualquier individuo con condenas o sentencias
de los tipos mencionados en los puntos (a) a (m) mads
abajo serdn descalificados automdticamente del
programa.

a. enlos Ultimos diez anos, ha sido condenado
por cualquier delito relacionado con las
actividades de gobernanza corporativa, o
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ha sido juzgado por un tribunal por haber
cometido fraude o incumplimiento de
deber fiduciario, o ha sido objeto de una
decision judicial que ICANN considera
sustancialmente similar a cualquiera de
estos hechos;

en los Ultimos diez aios, ha sido sancionado
por cualquier gobierno u érgano regulador
de la industria por conductas que
impliguen deshonestidad o mal uso de los
fondos de terceros;

en los Ultimos diez anos ha sido condenado
por fraude infencionado relacionado con
los impuestos o por evasion intencionada
de cargas fiscales;

en los Ultimos diez anos ha sido condenada
por perjurio, abjuracién, negacion a
cooperar con una investigacion policial o
hacer declaraciones falsas a un organismos
o representante de aplicacién de la ley;

ha sido alguna vez condenado por
cualqguier delito que involucre el uso de
computadoras, sistemas de telefonia,
telecomunicaciones o Internet para facilitar
hechos delictivos;

alguna vez ha sido condenado por
cualqguier delito que hubiera involucrado el
uso de un arma, la fuerza o la amenaza de
fuerza;

alguna vez ha sido condenada por algin
delito violento o sexual cometido contra
NINOS, aNCIANOSs O personas con
discapacidades;

alguna vez ha sido condenado por vender,
fabricar o distribuir ilegalmente drogas
farmacéuticas o ha sido condenado o
extraditado exitosamente por cualquier
ofensa o acto sustancialmente similar a
cualquier ofensa descripta en el Articulo 3
de la Convencién de las Naciones Unidas
contra el Tréfico llicito de Estupefacientes y
Sustancias Psicotropicas de 19884;
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ha sido condenado o extraditado
exitosamente por cualqguier ofensa o acto
sustancialmente similar a cualqguier ofensa
descripta en Convencion de las Naciones
Unidas contra el Crimen Organizado
Transnacional (todos los Protocolos) 3,5;

alguna vez ha sido condenado de ayudar,
incitar, facilitar, posibilitar, conspirar para
cometer o no informar cualquiera de los
delitos mencionados denfro de los plazos
respectivos especificados
anteriormente(dentro de los Ultimos diez
anos para los delitos enumerados en los
apartados (a) a (d), o en cualquier
momento para los delitos enumerados en
los apartados (e) a (i) antes mencionados);

se ha declarado culpable como parte de
un acuerdo declaratorio o tiene una causa
judicial en cualquier jurisdiccion con una
orden de sentencia de culpabilidad o
senfencia en suspenso (o equivalentes
regionales) para cualquiera de los delitos
enunciados dentro de los plazos respectivos
mencionados anteriormente(dentro de los
Ultimos diez aios para los delitos
enumerados en los apartados (a) a (d), o
en cualquier momento para los delitos
enumerados en los apartados (e) a (j) antes
mencionados);

estd sujeto a una descalificacion impuesta
por la Corporacién para la Asignacion de
NUmeros y Nombres en Internet (ICANN), en
vigencia al momento de evaluarse la
solicitud;

. ha participado en un patrén de decisiones

finales adversas, que indica que el
solicitante o individuo nombrado en la
solicitud, participo en ciberocupacion tal
como se define en la Politica Uniforme de
Disputa y Resolucion de Disputas de

® Se reconoce que no todos los paises se han adherido a las convenciones de las Naciones Unidas referidas mas arriba. Estas
convenciones se utilizan exclusivamente para la identificacién de una lista de delitos respecto a los cuales se realiza la
investigacion de antecedentes. Para activar estos criterios, no se requiere necesariamente que el solicitante hubiese sido
condenado de conformidad con la convencién de las Naciones Unidas, sino simplemente condenado por un delito que figura en

estos convenios.
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Nombres de Dominio (UDRP), Ley anti-
ciberocupacidén para proteccion al
consumidor (ACPA) u ofra legislacion
equivalente, o participo en el secuestro
inverso de nombres de dominios en virtud
de la UDRP o en mala fe o descuido
imprudente en virtud de ACPA u otfra
legislacién equivalente. Tres 0 mds
decisiones de este tipo, habiendo ocurrido
una en los Ultimos cuatro anos,
generalmente se considerardn como un
patrén.

n. no presenta ala Corporaciéon para la
Asignacion de NUmeros y Nombres en
Internet (ICANN) la informacién de
identificacién necesaria para confirmar la
identidad al momento de presentar la
solicitud o de resolver cuestiones de
identidad durante el proceso de escrutinio
de antecedentes;

0. no hace un esfuerzo de buena fe para
revelar toda la informaciéon pertinente a los
puntos (a) a (m).

El escrutinio de antecedentes ha sido implementado para
proteger el interés publico con respecto a la asignacién
de recursos criticos de Internet e ICANN se reserva el
derecho a denegar una solicitud que haya sido calificada
en confrario, en base a cualquier informacién identificada
durante el proceso de escrutinio de antecedentes. Por
ejemplo, se puede rechazar una solicitud en base a una
decision definitiva vinculante desde el punto de vista legal,
emitida por una autoridad nacional encargada del
cumplimiento de la ley o proteccién de los consumidores,
segun la cual el solicitante estuvo vinculado con prdcticas
comerciales fraudulentas y enganosas, de conformidad
con las Directrices para la Proteccion de los Consumidores
de Practicas Comerciales Transfronterizas Fraudulentas y
Enganosas de la Organizacién para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econdmico (OECD). 7ICANN se puede
comunicar con el solicitante para presentarle preguntas
adicionales en base a la informacién obtenida durante el
proceso de escrutinio de antecedentes.

Todos los solicitantes deben, como parte de la solicitud,
suministrar explicaciones completas y detalladas respecto
de cualqguiera de los eventos anteriores. La Corporacién

! http://www.oecd.org/document/56/0,3746,en 2649 34267 2515000 1 1 1 1,00.html
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para la Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet
(ICANN) no haré publica la informacion obtenida en la
investigacion de antecedentes.

Propiedad Cruzada del Registrador: Los registradores
acreditados por la Corporacién para la Asignacion de
NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) son elegibles para
solicitar un dominio genérico de alto nivel (gTLD). Sin
embargo, todos los registros de dominio genérico de alto
nivel (gTLD) deben regirse por un Coédigo de Conducta
que aborde, entre otras cosas, el acceso no
discriminatorio para todos los registradores autorizados. La
Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) se reserva el derecho a remitir
cualquier solicitud a la autoridad de competencia
pertinente con relacién a problemas de propiedad
cruzada.

Cumplimiento Legal: La Corporacién para la Asignacion
de NUumeros y Nombres en Internet (ICANN) debe cumplir
con todas las leyes, normas y reglamentaciones de EE.UU.
Uno de esos conjuntos de reglamentaciones es el
programa de sanciones de comercio y econdémicas
administrado por la Oficina de Control de Activos
Extranjeros (OFAC, Office of Foreign Assets Control) del
Departamento de Tesoreria de los Estados Unidos. Estas
sanciones se han impuesto en algunos paises, asi como en
personas o entidades que figuran en la Lista de
Ciudadanos Especialmente Designados o Personas
Blogueadas de la OFAC (la Lista de SDN). La Corporacién
para la Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet
(ICANN) tiene prohibido proporcionar la mayoria de los
bienes o servicios a residentes de paises sancionados o sus
enfidades gubernamentales o a SDNs que no cuenten con
una autorizacion o exencidn aplicable del gobierno de
EE.UU. Generalmente la Corporacién para la Asignacion
de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) no procurard
la obtencién de una licencia para proporcionar bienes o
servicios a una persona o enfidad que figura en la Lista de
SDN. Anteriormente, cuando se ha solicitado a ICANN
proporcionar servicios a personas o entidades que no son
SDNs, pero son residentes de paises sancionados, dicha
Corporacion ha pedido y obtenido licencias segun lo
requerido. Sin embargo, en cualquier caso dado, la OFAC
podria decidir no emitir una licencia solicitada.
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1.2.2 Documentacion Requerida

Todos los solicitantes deben estar preparados para
presentar la siguiente documentacion, la cual debe
acompanar a cada solicitud:

1. Prueba de establecimiento legal: Documentacion del
establecimiento del solicitante como un tipo especifico
de entidad de acuerdo con las leyes aplicables de su
jurisdiccion.

2. Declaraciones financieras. Los solicitantes deben
presentar sus declaraciones financieras auditadas o
certificadas en forma independiente del ano fiscal
finalizado mds reciente. En algunos casos, se pueden
presentar declaraciones financieras no auditadas.

La documentacidén de respaldo se debe presentar en el
idioma original, no es necesario presentar fraducciones al
inglés.

Todos los documentos deben tener validez en el momento
de la presentacién. Para obtener mds detalles sobre los
requisitos de estos documentos, refiérase a los Criterios de
Evaluacion, anexados al Médulo 2.

Algunos tipos de documentacidén respaldatoria se
requieren sélo en ciertos casos:

1. Respaldo de la comunidad: Si el solicitante ha
designado su solicitud como comunitaria (véase la
seccién 1.2.3), deberd presentar un aval a su solicitud
por escrito, emitido por una o mds instituciones
establecidas que representen a la comunidad que ha
designado. Un solicitante puede presentar avales por
escrito de varias instituciones. Si corresponde, se
colocard en la seccidén de la solicitud relacionada con
la designacion comunitaria.

Para que una solicitud se considere completa, se
requiere por lo menos uno de dichos avales. La forma
y el contenido de dicho aval quedan a discreciéon de
la parte que proporciona el respaldo; no obstante, la
carta de respaldo debe identificar las secuencias
presentadas para gTLD y la entidad solicitante, incluir
una declaracién expresa de apoyo para la solicitud,
asi como brindar la informacién de contacto de la
entidad que presta el aval.

Los avales escritos de individuos no tienen que ser

presentados con la solicitud, pero pueden ser
presentados en el foro de comentarios de solicitud.
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Respaldo gubernamental o declaracion de no
objecion: Si el solicitante ha solicitado una cadena de
caracteres de dominio genérico de alto nivel (gTLD)
gue representa un nombre geogrdfico (como se
define en la presente Guia), deberd presentar
documentacién de respaldo de la solicitud o de no
objecién, emitida por los gobiernos competentes o
autoridades publicas. Consulte el apartado 2.2.1.4
para obtener mds informacidn sobre los requisitos para
nombres geogrdficos. Si corresponde, se colocard en
la seccién para nombres geogrdficos de la solicitud.
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3. Documentacion de obligaciones de financiaciéon de
terceros: Si un solicitante indica fuentes de financiacion
de terceros en su solicitud, debe proporcionar
evidencia del compromiso de la parte que se ha
comprometido a la financiacion. Si corresponde, se
colocard en la seccidn financiera de la solicitud.

1.2.3 Designacion Comunitaria

Todos los solicitantes deben designar si su solicitud es
comunitaria.

1.2.3.1 Definiciones

A los fines de esta Guia para el Solicitante, un dominio
genérico de alto nivel comunitario es uno que se opera en
beneficio de una comunidad claramente definida. La
designacion o la no designacion de una solicitud como
basada en la comunidad queda a criterio absoluto del
solicitante. Cualquier solicitante puede designar a su
solicitud como comunitaria; no obstante, cada solicitante
gue haga esta designacién debe demostrar su condicién
de representante de la comunidad que menciona en la
solicitud mediante la presentacién de avales por escrito
que respalden la solicitud. Se puede solicitar informacion
adicional en caso de que haya una evaluacion prioritaria
de la comunidad (refiérase a la seccion 4.2 del Médulo 4).
Se espera que un solicitante de un dominio genérico de
alto nivel (gTLD) comunitario:

1. Demuestre una relacidén continua con una comunidad
claramente definida.

2. Haya solicitado una cadena de caracteres de dominio
genérico de alto nivel (gTLD) especificamente y
fuertemente relacionada con la comunidad que se
especifica en la solicitud.

3. Haya propuesto politicas de uso y de registracion
exclusivas para los registratarios en su dominio
genérico de alto nivel (gTLD) propuesto, incluyendo
procedimientos adecuados de verificacion de
seguridad, conforme al propdsito comunitario que ha
designado.

4. Cuente con un aval de la solicitud por escrito emitido
por una o mds instituciones establecidas que
representen a la comunidad que ha designado.

A efectos de establecer una diferenciacion, una solicitud
que no haya sido designada como comunitaria, en lo
sucesivo, en este documento, se denominard solicitud
estdndar. Un dominio genérico de alto nivel (gTLD)
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estandar se puede utilizar para cualquier propdsito
coherente con los requisitos de los criterios de solicitud y
de evaluacion, y con el acuerdo de registro. Un solicitante
estdndar puede o no tener una relacién formal con un
registratario exclusivo o conjunto de usuarios. Puede o no
emplear requisitos de elegibilidad o utilizar restricciones.
Estdndar aqui sdlo significa que el solicitante no ha
designado la solicitud como basada en la comunidad.

1.2.3.2 Implicaciones de la Designacion de la
Solicitud

Los solicitantes deben comprender qué efectos tiene
designar su solicitud como comunitaria o estdndar en
determinadas etapas del procesamiento de la solicitud vy,
si la solicitud tiene éxito, la celebracién del acuerdo de
registro y las posteriores obligaciones como un operador
de registro de dominio genérico de alto nivel (gTLD), tal
como se describe en los pdrrafos a continuacion.

Objeciones/Resolucion de Disputas: Todos los solicitantes
deben comprender que se puede presentar una objecidn
formal a cualquier solicitud, sobre la base de los
fundamentos de oposicion de la comunidad, adn si el
solicitante no se hubiese designado como comunitario o
no hubiese declarado el dominio genérico de alto nivel
(gTLD) para uso de una comunidad en particular.
Refiérase al Mdédulo 3, Procedimientos de Objeciones.

Disputa por Cadenas de Caracteres: La resolucion de
disputas por cadenas puede incluir uno o mds
componentes, de acuerdo con la composiciéon del
conjunto en disputa y las elecciones hechas por los
solicitantes comunitarios.

e Se puede producir un acuerdo entre las partes en
cualquier momento luego de identificada la
disputa. Se alentard a las partes para que se
rednan con miras a resolver la disputa. Los
solicitantes en disputa siempre pueden resolver el
conflicto en forma voluntaria, lo que genera el
retiro de una solicitud o mds, antes de pasar a la
etapa de resolucion de disputas.

e Se producird una evaluacién con prioridad de la
comunidad sélo si un solicitante comunitario en un
conjunto en disputa elige esta opcidén. Todos los
solicitantes comunitarios en un conjunto en disputa
tendrdn esta opcion llegado el caso de que
continle una disputa luego de que las solicitudes
hayan completado con éxito todas las etapas de
evaluaciéon previas.
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e Tendrd lugar una subasta para los casos en que no
se logre resolver una disputa con una evaluacion
con prioridad de la comunidad ni con un acuerdo
entre las partes. La subasta es el Ultimo recurso
para resolver disputas. Si se realiza una evaluaciéon
con prioridad de la comunidad, pero no se logra
establecer un claro ganador, se producird una
subasta para resolver la disputa.

Para un andlisis mds detallado de los procedimientos de
resolucion de controversias, refiérase al Médulo 4,
Procedimientos para Disputa por Cadenas de Caracteres.

Celebracion del Contrato y Procedimientos Post
Delegacion: Los solicitantes de un dominio genérico de
alto nivel (gTLD) comunitario quedardn sujetos a
determinadas obligaciones contractuales post
delegacién, para operar el dominio genérico de alto nivel
(gTLD) de conformidad con las restricciones asociadas a la
designacion comunitaria. Los cambios importantes en el
contrato, incluidos cambios en la naturaleza comunitaria
del dominio genérico de alto nivel (gTLD) y toda
disposicion asociada, sélo pueden realizarse con la
aprobaciéon de la Corporacidén para la Asignacion de
NUmeros y Nombres en Internet (ICANN). La determinacién
de aprobar los cambios a peticidon del solicitante quedard
a discrecién de la Corporacién para la Asignacion de
NUmeros y Nombres en Internet (ICANN). Los criterios
propuestos para la aprobacién de dichos cambios estdn
sujetos a debates sobre politicas.

Las solicitudes comunitarias pretenden ser una categoria
limitada, para las solicitudes que tienen asociaciones
claras enfre el solicitante, la comunidad implicada y la
cadena de caracteres del dominio genérico de alto nivel
(gTLD) solicitado. La evaluacién de la designacién de un
solicitante como basado en la comunidad, se llevard a
cabo sélo en caso de una situacién de disputa que
genere una evaluacién prioritaria de la comunidad. No
obstante, todo solicitante que designe su solicitud como
comunitaria estard obligado por el acuerdo de registro, si
la solicitud es aprobada, a implementar las restricciones
comunitarias especificadas en la solicitud. Esto sucede
incluso cuando no hay solicitantes en disputa.

1.2.3.3 Cambios en la Designacién de la Solicitud

Una vez que la solicitud de dominio genérico de alto nivel
(gTLD) haya sido presentada, los solicitantes no pueden
cambiar la designaciéon de solicitud estdndar o
comunitaria.
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1.2.4 Awiso relativo a Cuestiones de Aceptacion
Técnica en Nuevos gTLD

Todos los solicitantes deben tener en cuenta que la
aprobacion de una solicitud y la celebracién de un
acuerdo de registro con la Corporacion para la
Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) no
garantizan que el nuevo dominio genérico de alto nivel
(gTLD) funcionard inmediatamente en Internet. La
experiencia pasada indica que los operadores de redes
pueden no respaldar inmediatamente y por completo los
nuevos dominios de alto nivel, ain cuando estos dominios
se hayan delegado a la zona raiz del Sistema de Nombres
de Dominio (DNS), ya que es posible que se necesiten
modificaciones de software de terceros, y esto puede no
suceder inmediatamente.

Del mismo modo, las aplicaciones de software a veces
infentan validar nombres de dominio y tal vez no
reconozcan dominios de alto nivel nuevos o
desconocidos. La Corporacién para la Asignacion de
NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) no tiene
autoridad ni capacidad para requerir que el software
acepte nuevos dominios de alto nivel, aungque si hace
puUblicos claramente qué dominios de alto nivel son
vdlidos, y ha desarrollado una herramienta bdsica para
asistir a los proveedores de aplicaciones en el uso de datos
actuales de la zona raiz.

La Corporacién para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) alienta a los solicitantes a familiarizarse
con estos temas y que los fengan en cuenta en los planes
de inicio y de lanzamiento. Es posible que los solicitantes
exitosos deban destinar grandes esfuerzos al frabajo con
los proveedores para conseguir la aceptaciéon de sus
nuevos dominios de alto nivel.

Los solicitantes deben consultar hitp://www.icann.org/en/
topics/TLD-acceptance/ para obtener informacién de
antecedentes. Ademds, los solicitantes de Nomlbres de
Dominio Internacionalizados (IDN) deben consultar el
material relativo a las experiencias con cadenas de
caracteres de prueba de Nombres de Dominio
Internacionalizados (IDN) en la zona raiz, (véase
http://idn.icann.org/).

1.2.5 Aviso relativo a Delegaciones de TLD

La Corporacién para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) sélo puede crear los Dominios de Alto
Nivel (TLDs) como delegaciones en la zona raiz del Sistema
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de Nombres de Dominio (DNS), expresados mediante
registros NS con cualquier registro DS y registro de pegado
correspondiente. No existe ninguna politica que permita a
la corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) colocar los Dominios de Alto Nivel
(TLDs) como ofros tipos de registros del Sistema de
Nombres de Dominio (DNS) (por ejemplo, registros A, MX o
DNAME) en la zona raiz.

1.2.6 Términos y Condiciones

Todos los solicitantes deben aceptar una serie esténdar de
Términos y Condiciones para el proceso de solicitud. Los
Términos y Condiciones estdn disponibles en el Médulo 6
de esta guia.

1.2.7 Aviso de Cambios en la Informacion

Si en cualguier momento durante el proceso de
evaluacion, la informacién previamente presentada por
un solicitante pasa a ser incorrecta o imprecisa, el
solicitante debe notificarlo de inmediato a la Corporacion
para la Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet
(ICANN) mediante la presentacion de los formularios
correspondientes. Esto incluye informacion especifica del
solicitante, tal como cambios en los datos financieros y en
la propiedad o control del solicitante.

@ 1-36

Guia para el Solicitante |19 de septiembre de 2011 TICANN



Mddulo 1
Introduccién al Proceso de Solicitud de gTLD

Si hubiese cambios substanciales, la Corporacion para la
Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) se
reserva el derecho de solicitar una nueva evaluaciéon de la
solicitud. Esto podria implicar tarifas adicionales o la
evaluaciéon en una ronda de solicitudes subsiguiente.

La falta de aviso a la Corporaciéon para la Asignaciéon de
NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) de cualquier
cambio en circunstancias que pudiesen ocasionar que la
informacion provista en la solicitud se convierta en falsa o
enganosa, podria resultar en la denegacion de la solicitud.

1.2.8 Designaciéon Voluntaria para Zonas de Alta
Seguridad

Un grupo de partes interesadas de la Corporacién para la
Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) ha
considerado el desarrollo de una posible designacién
especial para “Dominios de Alto Nivel en Zona de Alta
Seguridad” (*HSTLD"). El Informe Final de este Grupo se
encuentra en http://www.icann.org/en/topics/new-
atlds/hstld-final-report-11marl 1-en.pdf.

El Informe Final se puede utilizar como base informativa
para los trabajos a realizar. ICANN brindard su apoyo a los
esfuerzos independientes para el desarrollo de
designaciones voluntarias de TLD de alta seguridad, que
podrdn estar disponibles para los solicitantes de gTLD que
deseen procurar dichas designaciones.

1.2.9 Seguridad y Estabilidad

Estabilidad de la zona raiz: Se ha llevado a cabo una
considerable cantidad de estudios, andlisis y consultas al
preparar el lanzamiento del Programa de Nuevos Dominios
Genéricos de Alto Nivel (gTLD), los mismos indican que la
adicién de dominios genéricos de alto nivel (gTLD) a la
zona raiz no afectard negativamente la seguridad o
estabilidad del Sistema de Nombres de Dominio (DNS).

Se estima que anualmente se delegardn entre 200 y 300
dominios de alto nivel (TLD), y se determiné que en ninglin
caso se agregardn mds de 1.000 huevos dominios
genéricos de alto nivel (gTLD) a la zona raiz, en un ano. El
andlisis de la tasa de delegacidn, las consultas con la
comunidad técnica y los ciclos normales de actualizacion
operativa anticipados, llevan a la conclusién de las
delegaciones de nuevos dominios genéricos de alto nivel
(9TLD) no tendrdn un impacto significativo en la
estabilidad del sistema raiz. El modelado y presentacién de
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informes continuard durante y después de la alto a ronda
de solicitudes, para que las discusiones de ampliacién de
la raiza puedan continuar y las tasas de delegacion se
pueden administrar a medida que el programa sigue
adelante.

Todos los solicitantes deben saber que la delegacién de
cualquier nuevo dominio genérico de alto nivel (gTLD) estd
condicionada a la ausencia continuada de un impacto
negativo significativo en la seguridad o estabilidad del
Sistema de Nombres de Dominio (DNS) y el sistema de
zona raiz (inclusive el proceso para delegar TLD en la zona
raiz). Si se informara el impacto de este tema y se demora
el proceso de las solicitudes, los solicitantes recibirdn una
notificacion en tiempo y forma.

1.2.10 Recursos para la Asistencia al Solicitante

Los solicitantes de un dominio genérico de alto nivel (gTLD)
tienen a su disposicién una variedad de recursos de
apoyo. Por ejemplo, ICANN estd estableciendo un
mecanismo para brindar ayuda econdmica a los
solicitantes elegibles, a través de un proceso
independiente de esta Guia. Asimismo, mantendrd una
pdgina web como recurso para obtener informacién para
los solicitantes que soliciten ayuda y las organizaciones
gue ofrecen apoyo. Mds informacion estard disponible en
el sitio web de la Corporaciéon para la Asignacién de
NUmeros y Nombres en Internet (ICANN), en:
http://www.icann.org/en/topics/new-gtld-program.htm.8

1.2.11 Actualizaciones de la Guia para el
Solicitante

De acuerdo con la aprobacién de la Junta Directiva de
ICANN, esta Guia sirve de base para el Programa de
nuevos gTLD. ICANN se reserva el derecho a realizar
actualizaciones y cambios razonables a la Guia para el
Solicitante en cualquier momento, incluido como resultado
posible de los nuevos estdndares técnicos, documentos o
politicas de referencia que se puedan adoptar durante el
curso del proceso de solicitud. Cualquiera de estas
actualizaciones o revisiones se publicard en el sitio web de
ICANN.

8 Actualmente, el Grupo de Trabajo Conjunto de Organizaciones de Apoyo y Comités Asesores para el Apoyo al Solicitante de
Nuevos Dominios Genéricos de Alto Nivel (TLD) se encuentra en proceso de elaborar recomendaciones para los recursos de
apoyo que pueden estar disponibles para los solicitantes de dominios genéricos de alto nivel (gTLD). Una vez que se identifiquen,
la informacidn sobre estos recursos se publicara en el sitio web de la Corporacion para la Asignacion de Nimeros y Nombres en
Internet (ICANN).
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1.3 Informacién para solicitantes de nombres
de dominio internacionalizados (IDN)

Se espera que algunas cadenas de caracteres de los
dominios genéricos de alto nivel (gTLD) solicitados, sean
Nombres de Dominio Internacionalizados (IDN). Los
Nombres de Dominio Internacionalizados (IDNs) son
nombres de dominio que incluyen caracteres utilizados en
la representacioén local de idiomas que no emplean el
alfabeto latino bdsico (a - z), digitos drabe-europeos (0 - 9)
y el guidn (-). Tal como se describe a continuacién, los
Nombres de Dominio Internacionalizados (IDN) requieren la
insercién de etiquetas-A en la zona raiz del Sistema de
Nombres de Dominio (DNS).

1.3.1 Requisitos Especificos de IDN

Los solicitantes de una cadena de caracteres de Nombre
de Dominio Infernacionalizado (IDN) deben suministrar
informacion que indique el cumplimiento del protocolo de
Nombres de Dominio Internacionalizados en Aplicaciones
(IDNA) y otros requisitos técnicos. Dicho protocolo y su
documentacién se pueden encontrar en:
http://icann.org/en/topics/idn/rfcs.htm.

Los solicitantes deben suministrar las cadenas de
caracteres para los dominios genéricos de alto nivel (gTLD)
solicitados, tfanto en el formato de etiqueta-U (Dominios de
Alto Nivel de Nombres de Dominio Internacionalizados
—IDN TLDs— en caracteres locales) y de etiqueta-A.

Una efigueta-A es el formato ASCIl de una etiqueta de
Nombres de Dominio Internacionalizados (IDNs). Cada
etiqueta-A de Nombre de Dominio Internacionalizado
(IDN) comienza con el prefijo ACE IDNA, “xn--", seguido de
una cadena de caracteres que es un resultado vdlido del
algoritmo Punycode, obteniendo una longitud méxima de
63 caracteres ASCII. El prefijo y la cadena de caracteres
en conjunto deben cumplir con todos los requisitos para
una etiqueta que se pueda almacenar en el Sistema de
Nombres de Dominio (DNS), incluyendo el cumplimiento
con laregla de letras, digitos o guiones (nombre de host)
descripta en la solicitud de comentarios (RFC)1034, 1123 y
en ofros lugares.

Una etiqueta-U es el formato Unicode de una etiqueta de
Nombre de Dominio Internacionalizado (IDN), que el
usuario espera ver en las solicitudes.

Por ejemplo, si se utiliza la cadena de caracteres de
prueba de Nombre de Dominio Internacionalizado (IDN)
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actual en caracteres cirilicos, la etiqueta-U serd
<ucnbITaHue> y la etiqueta-A serd <xn--80akhbyknj4f>.
La etiqueta-A debe poder generarse por conversion a
partir de una etiqueta-U y viceversa.

En el momento de presentar la solicitud, también se
requerird a los solicitantes de Dominios Genéricos de Alto
Nivel de Nombres de Dominio Internacionalizados (IDN
gTLD) que proporcionen la siguiente informacion:

1.

Significado o reformulacion de la cadena de
caracteres en inglés. El solicitante debe presentar una
descripcién breve de lo que significaria o representaria
la cadena de caracteres en idioma inglés.

Idioma de la etiqueta (ISO 639-1). El solicitante debe
especificar el idioma de la cadena de caracteres del
dominio de alto nivel (TLD) solicitado, segun los cédigos
ISO para la representacion de los nombres de idiomas
y eninglés.

Cédigo de escritura de la etiqueta (ISO 15924). El
solicitante debe especificar la escritura de la cadena
de caracteres del dominio genérico de alto nivel
(9TLD) solicitado, segun los cddigos ISO para la
representacién de nombres de escrituras y en inglés.

Puntos de cddigo Unicode. El solicitante debe
enumerar todos los puntos de cddigo contenidos en la
etiqueta-U, segun el formato Unicode respectivo.

Los solicitantes también deben demostrar que han
tomado las medidas necesarias para asegurar que la
cadena de caracteres de nombre de dominio
infernacionalizado (IDN) codificada, no genera
problemas de representacion ni de funcionamiento.
Por ejemplo, se han identificado problemas en las
cadenas de caracteres que incluyen caracteres con
direccionalidad combinada de derecha a izquierda y
de izquierda a derecha cuando hay numerales al lado
del separador de ruta (es decir, el punto).?

Si un solicitante solicita una cadena de caracteres con
problemas conocidos, debe documentar las medidas
gue tomard para atenuar estos problemas. Si bien no
es posible evitar todos los problemas de
representacion, es importante que se identifique la
mayor cantidad de inconvenientes y lo mds pronto
posible, y que el potencial operador de registro esté al
tanto de estos problemas. Los solicitantes pueden
familiarizarse con estas cuestiones conociendo el

® Consulte ejemplos en http://stupid.domain.name/node/683
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protocolo de Nombres de Dominio Internacionalizados
en Aplicaciones (IDNA) (véase
http://www.icann.org/en/topics/idn/rfcs.htm), ademds
de participar en forma activa en el espacio wiki de
Nombres de Dominio Internacionalizados (IDN) (véase
http://idn.icann.org/), donde se demuestran algunos
problemas de representacion.

6. [Opcional]: Representacién de la etiqueta en alfabeto
fonético. El solicitante puede suministrar su cadena de
caracteres del dominio genérico de alto nivel (gTLD)
solicitado, segun el alfabeto fonético internacionall
(http://www.langsci.ucl.ac.uk/ipa/). Téngase en
cuenta que esta informacién no serd evaluada ni
puntuada. Si se suministra, la informacién se utilizard
como guia para gque la Corporacién para la
Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN)
responda consultas o hable sobre Ia solicitud en
presentaciones publicas.

1.3.2 Tablas de IDN

Una tabla de IDN proporciona la lista de los caracteres
elegibles para su registracién en nombres de dominio,
conforme con la politica del registro. Identifica cualquier
cardcter multiple que se considere equivalente a los fines
de la registraciéon de nombres de dominio (“caracteres
variantes”). Los caracteres variantes ocurren cuando dos o
mds caracteres pueden ser utilizados indistintfamente.

Puede encontrar ejemplos de tablas de Nombre de
Dominio Internacionalizado (IDN) en el Repositorio de IDN
de la Autoridad de NUmeros Asignados en Internet (IANA),
en: http://www.iana.org/

procedures/idn-repository.html.

En el caso de una solicitud de un Dominio Genérico de
Alto Nivel de Nombres de Dominio Internacionalizados (IDN
gTLD), las tablas de nombre de dominio internacionalizado
(IDN) deben ser presentadas para el idioma o el alfabeto
de la cadena de caracteres solicitada (las “tablas de alto
nivel”). Las tablas de nombre de dominio
internacionalizado (IDN) también se deben presentar para
cada idioma o cédigo de escritura en el que el solicitante
pretende ofrecer registraciones de dominio genérico de
alto nivel (IDN) en el segundo nivel o niveles inferiores.

Cada solicitante es responsable de crear sus tablas de
dominio genérico de alto nivel (IDN),

incluyendo la especificacién de cualquier cardcter
variante. Las tablas deben cumplir con las Directrices de
Nombres de Dominio Internacionalizados (IDN) de la
Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
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en Internet (ICANN)10y cualquier actualizacion al
respecto, incluyendo:

e Cumplir con los estdndares técnicos de los
Nombres de Dominio Internacionalizados (IDN).

e Emplear un enfoque basado en la inclusidon
(es decir, los puntos de coddigo que no estdn
explicitamente permitidos por el registro estdn
prohibidos).

e Definir los caracteres variantes.

e Excluir los puntos de cddigos que no estén
permitidos en virtud de las directrices; por ejemplo,
simbolos de dibujos lineales, caracteres de adorno
pictogrdficos, signos de puntuacién estructurales.

e Desarrollar tablas y politicas de registracién en
colaboracién con las partes interesadas
pertinentes, a fin de abordar problemas comunes.

e Depositarlas tablas de nombre de dominio
internacionalizado (IDN) en el Repositorio de la
Autoridad de NUmeros Asignados en Internet
(IANA) para las Précticas de Nombres de Dominio
Internacionalizados (IDN) (una vez que el dominio
de alto nivel es delegado).

Las tablas de Nombres de Dominio Internacionalizados
(IDN) del solicitante deben ayudar a proteger contra la
confusidon del usuario en la implementacion de los
Dominios Genéricos de Alto Nivel de Nombres de Dominio
Internacionalizados (IDN gTLD). Se solicita enfaticamente
a los solicitantes que tengan en cuenta cuestiones
lingUisticas y del sistema de escritura que puedan
provocar problemas cuando se utilizan los caracteres en
nombres de dominio, como parte de su trabajo all
momento de definir los caracteres variantes.

Para evitar la confusidén del usuario debido a las diferentes
prdcticas en los registros de Dominios de Alto Nivel (TLD),
se recomienda que los solicitantes cooperen con los
operadores de Dominios de Alto Nivel (TLD) que ofrecen
registracion de nombres de dominio con caracteres
iguales o visualmente similares.

Como ejemplo, a menudo se comparten idiomas o
codigos de escritura que trascienden los limites
geogrdficos. En algunos casos, esto podria causar
confusién entre los usuarios de la comunidad del idioma o
codigo de escritura en cuestién. En ciertos casos, también

10 Consulte http://lwww.icann.org/en/topics/idn/idn-quidelines-26apr07.pdf
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podria existir confusiéon visual entre los diferentes codigos
de escritura (por ejemplo, griego, cirilico y latino).

Se requerird a los solicitantes que describan el proceso
utilizado en la elaboracion de las tablas de nombres de
dominio internacionalizados (IDN) presentadas. La
Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) puede comparar la tabla de nombres
de dominio de alto nivel (IDN) de un solicitante con las
tablas de nombre de dominio internacionalizado (IDN)
para los mismos idiomas o cédigos de escritura que ya
existen en el repositorio de Autoridad de NUmeros
Asignados en Internet (IANA) o que de algun otro modo
hubiesen sido presentadas a la Corporacién para la
Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN). Si
existiesen inconsistencias que no se hubiesen explicado en
la solicitud, la Corporacion para la Asignaciéon de NUmeros
y Nombres en Internet (ICANN) puede requerir al
solicitante que detalle los fundamentos para tales
diferencias. Para los solicitantes que deseen realizar y
revisar tales comparaciones antes de presentar una tabla
a la Corporacion para la Asignacion de NUmeros y
Nombres en Internet (ICANN), habrd disponible una
herramienta de comparacion de tablas.

La Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) aceptard las tablas de Nombres de
Dominio Internacionalizado (IDN) del solicitante en funcién
de los factores anteriores.

Una vez que la cadena de caracteres solicitada ha sido
delegada como dominio de alto nivel (TLD) en la zona raiz,
se requiere que el solicitante presente tablas de nombre
de dominio internacionalizado (IDN) para alojar en el
Repositorio de Practicas de Nombres de Dominio
Internacionalizados (IDN) de la Autoridad de NUmeros
Asignados en Internet (IANA). Para obtener mds
informacion, consulte las tablas existentes, en:
http://iana.org/domains/idn-tables/; y las pautas de
presentacion, en: http://iana.org/procedures/
idn-repository.htmil.

1.3.3 TLD variantes de IDN

Una cadena de caracteres de un Dominio de Alto Nivel
(TLD) variante resulta de la sustituciéon de uno o mas
caracteres en la cadena de caracteres del dominio
genérico de alto nivel (gTLD) solicitada, con caracteres
variantes basados en las tablas de alto nivel del solicitante.

Cada solicitud contiene una cadena de caracteres del
dominio genérico de alto nivel (gTLD) solicitada. En su
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solicitud, el solicitante también puede declarar cualquier
cadena de caracteres variante para el dominio de alto
nivel (TLD). Sin embargo, no se delegard ninguna cadena
variante del dominio genérico de alto nivel (gTLD) a través
del Programa de Nuevos Dominios Genéricos de Alto Nivel
(gTLD), hasta que se desarrollen e implementen soluciones
para la gestion de variantes.! La declaracién de
secuencias variantes es informativa solamente y no implica
ningun derecho o reclamo con respecto a las secuencias
variantes establecidas.

Cuando se establezca un proceso de delegacién de
variantes es posible que los solicitantes deban presentar
informacion adicional, tal como detalles de
implementacién para el mecanismo de gestion del
dominio de alto nivel (TLD) variante, y quizds deban
participar en un proceso de evaluacidn posterior que
podria incluir tarifas y pasos de revision adicionales.

Durante el proceso de evaluacién de gTLD, es posible que
ocurran los siguientes escenarios:

a. Elsolicitante declara en su solicitud cadenas de
caracteres variantes para la cadena de caracteres
del dominio genérico de alto nivel (gTLD) solicitado.
Sila solicitud resulta exitosa, la cadena de
caracteres del dominio genérico de alto nivel
(gTLD) solicitada se delegard al solicitante. Las
cadenas de caracteres variantes declaradas serdn
tenidas en cuenta para referencias futuras. Estas
cadenas de caracteres variantes declaradas no se
delegardn al solicitante junto con la cadena de
caracteres del dominio genérico de alto nivel
(9TLD) solicitada; tampoco el solicitante tendr&
derecho o reclamo respecto de las cadenas de
caracteres variantes declaradas.

Las cadenas de caracteres variantes mencionadas
en las solicitudes de un dominio genérico de alto
nivel (gTLD) que sean admitidas, se etiquetardn en
la solicitud especifica y se agregardn a la “Lista de
Variantes Declaradas” que estard disponible en el
sitio web de la Corporaciéon para la Asignacién de
NUmeros y Nombres en Internet (ICANN). Una lista
de cadenas de caracteres variantes pendientes
(es decir, declaradas) del Proceso de Avance
Acelerado de Dominios de Alto Nivel con Cdodigo

1 En su resolucién del 25 de septiembre de 2010, la Junta Directiva de la Corporacion para la Asignacion de Nimeros y Nombres
en Internet (ICANN) instruy6 que se prosiga con la labor sobre la gestion de variantes,

http://www.icann.org/en/minutes/resolutions-25sep10-en.htm#2.5.
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de Pais de Nombres de Dominio
Internacionalizados (IDN ccTLD), estd disponible en:
http://icann.org/en/topics/idn/fast-track/string-
evaluation-completion-en.htm.

La Corporacién para la Asignaciéon de NUmeros y
Nombres en Internet (ICANN) puede redlizar andlisis
independientes de las secuencias variantes
declaradas y no necesariamente incluird todas las
secuencias detalladas por el solicitante en la Lista
de Variantes Declaradaos.

b. Multiples solicitantes solicitan cadenas de
caracteres que la Corporacion para la Asignacion
de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN)
identifica como variantes entre si. Estas solicitudes
se colocardn en un escenario de controversia y
serdn objeto de los procedimientos de resolucion
de disputas descriptos en el Mddulo 4.

c. Elsolicitante presenta una solicitud de una cadena
de caracteres de dominio genérico de alto nivel
(9TLD) y no indica variantes para la cadena de
caracteres solicitada. La Corporacién para la
Asignacion de NUumeros y Nombres en Internet
(ICANN) no identificard cadenas de caracteres
variantes, a menos que se produzca el escenario
(b) antes mencionado.

Cada cadena de caracteres variante declarada en la
solicitud debe ademds cumplir con los requisitos de
cadena de caracteres de la seccion 2.2.1.3.2.

Se revisard la coherencia de las cadenas de caracteres
variantes declarada en la solicitud, con las tablas de alto
nivel presentadas en la solicitud. Si alguna cadena de
caracteres variante declarada no estd basada en el uso
de los caracteres variantes de acuerdo con las tablas de
alto nivel presentadas, se avisard al solicitante y la cadena
de caracteres declarada ya no se considerard parte de la
solicitud.

La declaracion de las cadenas variantes en una solicitud
no brinda al solicitante ninglin derecho o reserva para una
cadena de caracteres en particular. Las cadenas de
caracteres variantes de la lista de variantes declaradas
pueden estar sujetas a revisiones adicionales posteriores,
segun un proceso y criterios que se deberdn definir.
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Debe tenerse en cuenta que mientras las comunidades
locales definen libremente las variantes para los registros
de segundo nivel o niveles inferiores, sin ninguna validacion
de la Corporacion para la Asignacion de NUmeros y
Nombres en Internet (ICANN), pueden existir reglas
especificas y criterios de validacién especificados para las
cadenas de caracteres variantes que se permitirdn en el
nivel superior. Se espera que la informacién de variantes
provista por los solicitantes en la alto aronda de
solicitudes, contribuya a una mejor comprensién de los
problemas y ayude en la determinacién de los pasos de
revision adecuados y los niveles de tarifas que se
aplicardn.

1.4 Presentacion de una Solicitud

Los solicitantes pueden completar el formulario de solicitud
y presentar los comprobantes a fravés del Sistema de
Solicitudes de Dominios de Alto Nivel (TLD): TAS, de la
Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN). Para acceder al sistema, cada
solicitante alto o debe registrarse como usuario del sistema
TAS.

Como usuario de TAS, el solicitante podrd responder en
cuadros de texto abiertos y adjuntar los documentos de
respaldo necesarios, como archivos adjuntos. Las
restricciones sobre el tamano de los archivos adjuntos, asi
como los formatos del archivo se detallan en las
instrucciones, en el sitio de TAS.

La Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) no aceptard formularios de solicitud ni
documentos de respaldo enviados a través de otro medio
gue no sea el sistema TAS (es decir, copia impresa, fax,
correo electrénico), salvo que tal envio responda a
instrucciones especificas de la Corporacién para la
Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN),
dadas a los solicitantes.

1.4.1 Acceso al Sistema de Solicitudes de TLD

Se podrd acceder al sitio de TAS desde la pdgina web de
nuevos dominios genéricos de alto nivel (gTLD)
(http://www.icann.org/en/topics/new-gtld-program.htm) y
estard senalado en las comunicaciones relativas a la
apertura del periodo de presentacion de solicitudes. Se
espera que los usuarios del sistema TAS acepten una serie
términos y condiciones de uso estdndar, incluyendo
derechos, obligaciones y restricciones del usuario en
relacion al uso del sistema.
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1.4.1.1 Registro del Usuario

El registro del usuario en el sistema TAS (la creacién de un
perfil de usuario TAS), requiere la presentacion de
informacion preliminar, que se utilizard para validar la
identidad de las partes involucradas en la solicitud. A
continuacién, se muestra una descripcién general de la
informacion recopilada en el proceso de registraciéon del

usuario:
Nro. Preguntas
1 Nombre legal completo del solicitante
2 Domicilio comercial principal
3 Numero de teléfono del solicitante
4 NuUmero de fax del solicitante
5 Sitio web 0 URL, si corresponde
Contacto principal: nombre, puesto, domicilio,
6 teléfono, fax, direccion de correo electronico
Contacto secundario: nombre, puesto, domicilio,
7 teléfono, fax, direccion de correo electronico
8 Prueba de establecimiento legal
Informacion sobre comercializacion, subsidiaria o
9 empresa conjunta
Identificacion comercial, identificacién impositiva,
nimero de registro de IVA o equivalente del
10 solicitante
Antecedentes del solicitante: condenas previas,
11 actividades de ciberocupacion
Confirmacién de depo6sito de pago y datos del
12 depositante

Ademds de la informacion del solicitante mencionada
anteriormente, un subconjunto de informaciéon
identificativa se recopilard de la entidad que realiza la
registracién del usuario. El usuario registrado podria ser, por
ejemplo, un agente, representante o empleado que
complete la solicitud en nombre del solicitante.

El proceso de registracion requerird que el usuario solicite
la cantidad deseada de cupos para solicitud. Por ejemplo,
un usuario que frata de presentar cinco solicitudes de
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dominio genérico de alto nivel (gTLD) solicitaria cinco
cupos para solicitud y el sistema asignaria al usuario un
nUmero de identificacién Unico para cada una de las
cinco solicitudes.

Ademds se requerird a los usuarios que abonar un depdsito
de U$D5.000 por cupo de solicitud. Este monto de depdsito
se acreditard contra la tarifa de evaluacion, para cada
solicitud. El requisito de depdsito se ha establecido para
ayudar a reducir el riesgo de acceso frivolo al sistema de
solicitud en linea.

Después de completar la registracion, los usuarios de TAS
recibirdn un acceso que les permitird ingresar el resto de la
informacion de la solicitud en el sistema. Los cupos de
solicitud se completardn con la informacion de
registracién suministrada por el solicitante, que
normalmente no se puede cambiar una vez que los cupos
han sido asignados.

No se aceptardn registros de nuevos usuarios después de
las 23:59 UTC del 29 de marzo de 2012.

La Corporacién para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) tomard medidas razonables desde el
punto de vista comercial, para proteger todos los datos
enviados por los solicitantes contra el acceso no
autorizado, pero no puede garantizar que no existan
actividades maliciosas por parte de terceros que
pudiesen, por medio de la corrupcion del sistema o por
otros medios, lograr el acceso no autorizado a dichos
datos.

1.4.1.2 Formulario de Solicitud

Habiendo obtenido los cupos de solicitud requeridos, el
solicitante completard las preguntas restantes sobre la
solicitud. A continuacion, se muestra una descripciéon
general de las dreas y las preguntas incluidas en el

formulario:
Nro. Informacion sobre la solicitud y cadena
Confirmacion de pago para el monto de la tarifa de
12 evaluacion restante
13 Cadena de caracteres del gTLD solicitada
14 Informacion sobre la cadena de IDN, si corresponde
15 Tablas de IDN, si corresponde
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Mitigacion de problemas operativos o de

16 representacion de IDN, si corresponde
Representacion de la cadena de caracteres en
17 alfabeto fonético internacional (opcional)

18 Mision/objetivo del Dominio de Alto Nivel (TLD)

19 ¢La solicitud es de un TLD comunitario?
Si es comunitario, describa los elementos de las
20 politicas propuestas y de la comunidad

¢La solicitud es para un nombre geogréafico? Si es
21 asi, se requiere la documentacion de respaldo
Medidas de proteccién de nombres geograficos en el
22 segundo nivel

Servicios de registro: nombre y descripcion completa
23 de todos los servicios de registro que se ofreceran

Preguntas técnicas y operativas (externas)
Desempefio del Sistema de registro compartido

24 (SRS)

25 EPP

26 Whois

27 Ciclo de vida de la registracién

28 Prevencién y mitigacion de abusos

29 Mecanismos de proteccién de derechos

30(a) | Seguridad

Preguntas Técnicas y Operativas (Internas)

30(b) | Seguridad

31 Descripcién técnica general del registro propuesto

32 Arquitectura

32 Capacidades de la base de datos

34 Diversidad geografica

35 Cumplimiento del servicio DNS
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36 Capacidad IPv6

Politicas y procedimientos de copias de seguridad
37 de los datos

38 Custodia

39 Continuidad del registro

40 Transicion del registro

41 Pruebas de fallos

42 Procesos de monitoreo y escalamiento de fallos

43 DNSSEC

44 IDN (Opcional)

Preguntas financieras

45 Declaraciones financieras

46 Plantilla de proyecciones: costos y financiacion
47 Costos: operativos y de configuracion

48 Financiacion e ingresos

49 Plan de contingencia: barreras, fondos, volimenes
Continuidad: instrumento de continuidad de
50 operaciones

1.4.2 Servicio Técnico durante el Proceso de
Solicitud

Se brindard asistencia a todos los solicitantes durante todo
el proceso de solicitudes a través del Centro de Servicios
para el Solicitante (ASC). El ASC contard con personal para
brindar servicios al cliente para poder responder las
preguntas relacionadas con el Programa de nuevos gTLD,
el proceso de solicitudes y TAS.
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1.4.3 Proceso de Solicitud Alternativo

Si el sistema de solicitud en linea no estd disponible, la
Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) ofrecerd instrucciones alternativas
para la presentacién de las solicitudes.

1.5 Tarifas y Pagos

Guia para el Solicitante |19 de septiembre de 2011

Esta seccién describe las tarifas a ser abonadas por el
solicitante. También se detallan las instrucciones de pago.
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1.5.1 Tarifa de Evaluacién de gTLD

Todos los solicitantes deben abonar la tarifa de evaluaciéon
del dominio genérico de alto nivel (gTLD). El importe de
esta tarifa es U$D185.000. La tarifa de evaluacién deberd
abonarse mediante un depdsito de U$D5.000, depositado
al momento en que el usuario solicita un cupo de solicitud
en el sistema TAS, y un pago de U$D180.000 restantes
depositados con la solicitud completa. La Corporaciéon
para la Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet
(ICANN) no iniciard la evaluacién de una solicitud hasta
gue haya recibido la tasa de evaluacion del dominio
genérico de alto nivel (gTLD), completa antes de las 23:59
UTC, del 12 de abril de 2012.

La tarifa de evaluaciéon del dominio genérico de alfo nivel
(gTLD) se establece para recuperar los costos asociados
con el programa de nuevos dominios genéricos de alto
nivel (gTLD). La tarifa se establece para garantizar que el
programa esté completamente financiado y cuente con
neutralidad recaudatoria, y que no esté subsidiado por
contribuciones existentes a partir de fuentes de recursos de
la Corporacion para la Asignacion de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN), incluidos registros y registradores de
Dominios de Alto Nivel (TLD) genéricos, contribuciones de
un Dominio de Alto Nivel con Cédigo de Pais (ccTLD) y
contribuciones de un Registro Regional de Internet (RIR).

La tarifa de evaluacién de un dominio genérico de alto
nivel (gTLD) cubre todas las revisiones requeridas en la
Evaluacién Inicial y, en la mayoria de los casos, toda
revisién requerida en Evaluaciéon Extendida. Si se lleva a
cabo una revision extendida de los Servicios de Registro, se
deberd abonar una tarifa adicional (véase la seccidon
1.5.2). No hay una tarifa adicional para el solicitante por
una Evaluacién Extendida para la revision de nombres
geogrdficos, revisiones técnicas, operativas o financieras.
La tarifa de evaluacién también cubre la evaluacion de
prioridad de la comunidad, para los casos en que el
solicitante obtenga una puntuacidn satisfactoria.

Reembolsos: En algunos casos, se puede reembolsar una
porciéon de la tarifa de evaluacion para las solicitudes que
se retfiran antes de que finalice el proceso de evaluacion.
Un solicitante puede solicitar un reembolso en cualquier
momento, hasta que haya celebrado un acuerdo de
registro con la Corporaciéon para la Asignacién de
NUmeros y Nombres en Internet (ICANN). El importe del
reembolso dependerd del momento del proceso en el
que se presenta la solicitud, como se detalla a
continuacion:

@ 1-52

Guia para el Solicitante |19 de septiembre de 2011 TICANN



Mddulo 1
Introduccién al Proceso de Solicitud de gTLD

Reembolso para el Porcentaje de Importe del

solicitante la tarifa de reembolso
evaluacion

Dentro de los 21 80% U$D148.000

dias calendarios de

una Alerta

Temprana del GAC

Luego de la 70% U$D130.000

publicaciéon de las
solicitudes hasta la
publicacién de los
resultados de la
Evaluacion Inicial

Luego de la 35% U$D65.000
publicacién de los
resultados de la
Evaluacion Inicial

Luego de que el 20% U$D37.000
solicitante haya
completado la
Resolucion de
Disputas, la
Evaluacién
Extendida o
Resolucidon(es) de
Disputa de Cadena
de Caracteres

Luego de que el Ninguno
solicitante haya
celebrado un
acuerdo de registro
con ICANN

Por lo tanto, todo solicitante que no haya tenido éxito es
elegible para un reembolso de al menos el 20% de la tarifa
de evaluacion, si retira su solicitud.

Todo solicitante que desee retirar una solicitud debe iniciar
el proceso a través del sistema TAS vy presentar el
formulario correspondiente para solicitar un reembolso y
aceptar los términos y condiciones para el retiro. Los
reembolsos sélo se emitirdn a nombre de la organizacion
gue originalmente depositd el pago. Todos los reembolsos
se efectUan mediante transferencia bancaria. Los gastos
de transaccion y de transferencia bancaria incurridos por
ICANN se deducirdn del importe pagado.

Nota para los solicitantes de la ronda de prueba de
concepto en el afio 2000: Los participantes en el proceso
de solicitud de prueba de concepto de la Corporacién
para la Asignacién de NUmeros y Nombres en Internet
(ICANN) en el ano 2000, pueden ser elegibles para un
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crédito aplicable a la tarifa de evaluacién. El importe del
crédito es de U$D86.000 v estd sujeto a:

o presentacion de prueba documental por
parte del solicitante de que se trata de la
misma entidad, un causahabiente de la
misma entidad o una afiliada de la misma
entidad que presentd la solicitud
previamente;

. confirmacién de que no se le concedid
ninguna cadena de caracteres de dominio
de alto nivel (TLD) al solicitante en virtud de
la ronda de solicitudes de prueba de
concepto del ano 2000 y de que el
solicitante no tiene reclamos judiciales

a partir del proceso de prueba de
concepto del ano 2000; y

. presentacion de una solicitud, que puede
tener modificaciones con respecto a la
solicitud presentada originalmente en el
ano 2000, para la misma cadena de
caracteres de dominio de alto nivel (TLD)
gue dicha entidad solicitdé en la ronda de
solicitudes de prueba de concepto del ano
2000.

Todo participante en el proceso de solicitud de prueba de
concepto en el ano 2000 es elegible como mdximo para
un crédito. Se puede reclamar un crédito como mdximo
para toda solicitud de nuevo dominio genérico de alto
nivel (gTLD) presentada de acuerdo con el proceso
detallado en esta guia. La elegibilidad para este crédito es
determinada por la Corporacién para la Asignacion de
NUmeros y Nombres en Internet (ICANN).

1.5.2 Tarifas aplicables en ciertos casos

Es posible que los solicitantes deban abonar tarifas
adicionales en ciertos casos donde son aplicables
procesos especializados, que incluyen'2:

e Tarifa de Revision de Servicios de Registro: Si
corresponde, se abonard esta tarifa para culbrir
costos adicionales incurridos en relacién con una
solicitud al Panel de Evaluacién Técnica de los
Servicios de Registro (RSTEP), para una evaluacion
extendida. Los solicitantes serdn notificados si

12 . . . .y . z .z
Los importes estimados de aranceles dispuestos en esta seccion 1.5.2, se actualizaran en el momento de la contratacion de
proveedores del panel de servicios y la determinacion de las tarifas.
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deben abonar dicha tarifa. Se prevé que la tarifa
para un equipo de revision de RSTEP de tres
miembros serd de U$D50.000. En algunos casos, es
posible que se requieran paneles de cinco
miembros, o puede haber un escrutinio mds
detallado a un mayor costo. El importe de la tarifa
cubrird el costo de revision del Panel de Evaluacion
Técnica de los Servicios de Registros (RSTEP). En el
caso de que las revisiones de los servicios de
registro propuestos se puedan consolidar a través
de multiples solicitudes o solicitantes, la
Corporacion para la Asignacién de NUmeros y
Nombres en Internet (ICANN) hard un prorrateo de
los gastos de manera equitativa. En todos los casos,
se advertird al solicitante del costo de la revision,
antes de su inicio. Refiérase al apartado 2.2.3 del
Modulo 2 sobre la revision de los Servicios de
Registro.

Tarifa por Presentacion de Resolucion de Disputas:
Se debe abonar este importe al presentar una
objecién formal y cualquier respuesta que el
solicitante presente ante una objecidn. Esta tarifa
deberd abonarse directamente al proveedor de
servicios de resolucion de disputas que
corresponda de acuerdo con las instrucciones de
pago del proveedor. La Corporacién para la
Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet
(ICANN) estima que las tarifas de presentacién
pueden oscilar desde U$D1.000 a U$D5.000 (o mds)
por parte, por proceso. Para conocer el importe
correspondiente, refiérase al proveedor adecuado.
Refiérase al Médulo 3 para obtener informacion
sobre los procedimientos de resolucién de disputas.

Pago de Costos por Adelantado: En el caso de una
objecién formal, este importe deberd abonarse
directamente al proveedor de servicios de
resolucién de disputas que corresponda, de
acuerdo con los procedimientos y la programacion
de costos de ese proveedor. Normalmente, las dos
partes que intervengan en el proceso de resolucion
de disputas deberdn enviar el pago por
adelantado de los costos, en un importe estimado
para cubrir todos los gastos del proceso. Podria
tratarse de una tarifa por hora en funcién de la
cantidad aproximada de horas que los miemibros
del panel deban destinar al caso (incluyendo la
revision de la presentacion, la celebreacion de una
audiencia —si se permite—, y la preparacién de una
decisidn), o bien de un importe fijo. En los casos en
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gue se consoliden las disputas y haya mds de dos
partes involucradas, el pago por adelantado se
realizard de acuerdo con las normas del proveedor
de servicio de resolucion de disputas.

La parte vencedora en el proceso de resolucion de
disputas recibird el reembolso del pago realizado
por adelantado, mientras que la parte
desestimada lo perderd y deberd asumir el costo
del proceso. En los casos en que se consoliden las
disputas y haya mds de dos partes involucradas, el
reembolso de las tarifas se realizard de acuerdo
con las normas del proveedor de servicio de
resolucion de disputas.

La Corporacion para la Asignacion de NUmeros y
Nombres en Internet (ICANN) estima que las tarifas
de adjudicacién para un proceso que implique un
importe fijo, podrian oscilar desde U$D2.000 a U$D
8.000 (0 mds) por proceso. La Corporacion para la
Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet
(ICANN) estima ademds que un proceso con tarifas
por hora, con un panel de un miembro, puede
oscilar desde U$D32.000 a U$D56.000 (0 mds) y con
un panel de fres miembros, puede oscilar desde
U$D70.000 a U$D122.000 (0 mds). Estas
estimaciones pueden ser inferiores si el panel no
convoca presentaciones escritas adicionales a la
objecién y a la respuesta, y no permite una
audiencia. Para conocer los importes o estructuras
de tasas pertinentes, por favor refiérase al
proveedor adecuado.

Tarifa de Evaluacion Prioritaria de la comunidad: En
caso de que el solicitante participe en una
evaluaciéon de prioridad de la comunidad, la tarifa
correspondiente deberd abonarse mediante un
depdsito; su importe cubrird el costo de la revision
de dicha solicitud por parte del panel
(actualmente estimada en U$D10.000). El depdsito
se hard al proveedor designado para encargarse
de las evaluaciones de prioridad de la comunidad.
Los solicitantes serdn notificados si deben abonar
dicha tarifa. Para conocer las instancias en las
cuales puede llevarse a cabo una evaluaciéon
prioritaria de la comunidad, refiérase a la Seccidn
4.2 del Médulo 4. Si un solicitante obtiene una
puntuacion dentro del umbral o superior para la
evaluacioén prioritaria de la comunidad, obtendrd
el reembolso del depdsito.
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La Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) notificard a los solicitantes las fechas
de vencimiento para el pago de tarifas adicionales (si
procede). Esta lista no incluye las tarifas (tarifas anuales de
registro) que deberdn abonarse a la Corporacion para la
Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN)
después de celebrar un acuerdo de registro.

1.5.3 Meétodos de Pago

Los pagos a la Corporacion para la Asignacién de
NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) deben realizarse
mediante fransferencias. En el sistema TAS, se incluirdn las
instrucciones para realizar pagos mediante
fransferencias.!3

Los pagos deberdn abonarse al Proveedor de Servicios de
Resolucién de Disputas (DRSP) de acuerdo con las
instrucciones del proveedor.

1.5.4 Solicitar un Formulario de Pago

La interfaz del sistema TAS permite al solicitante solicitar la
emision de un formulario de pago para cada una de las
tarifas que se deben abonar a la Corporacidon para la
Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN). Se
ofrece este servicio para conveniencia de los solicitantes
que requieren de una factura para procesar los pagos.

1.6 Preguntas sobre esta Guia para el
Solicitante

Para obtener asistencia y realizar las preguntas que pueda
tener un solicitante durante el proceso de completar el
formulario de solicitud, los solicitantes deben ufilizar los
recursos de asistencia disponibles a través de ASC. Se
recomienda que los solicitantes que no comprendan con
exactitud a qué informacién apunta una pregunta o
cudles son los parédmetros de la documentacién
aceptable, comuniquen estas dudas a través de los
canales de asistencia adecuados, antes de presentar la
solicitud. Esto ayuda a evitar la necesidad de intercambios
con evaluadores para aclarar informacidn, lo que
prolonga el plazo asociado con el procesamiento de la
solicitud.

Actualmente, las preguntas pueden enviarse a
<newgtld@icann.org>. Para que todos los solicitantes

13 £ método preferido de pago es la transferencia bancaria, ya que ofrece un medio accesible y fiable a nivel mundial, para la
transferencia internacional de fondos. Esto permite que la Corporacion para la Asignacion de Numeros y Nombres en Internet
(ICANN) reciba la tarifa y comience a procesar las solicitudes lo antes posible.

@ 1-57

Guia para el Solicitante |19 de septiembre de 2011 TICANN



Mddulo 1
Introduccién al Proceso de Solicitud de gTLD

gocen de igualdad de acceso a la informacién, la
Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) pondrd todas las preguntas y
respuestas a disposicion del publico.

Todos los pedidos de informacién a la Corporacion para la
Asignacion de Numeros y Nombres en Internet (ICANN)
acerca del proceso o los aspectos relativos a la
preparaciéon de una solicitud, deben enviarse al ASC. La
Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN) no responderd los pedidos de los
solicitantes por consultas personales o telefénicas con
respecto a la preparacién de una solicitud. Los solicitantes
que se comuniguen con la Corporacién para la
Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN)
para aclarar aspectos de la solicitud serdn remitidos al
ASC.

Las respuestas a las consultas sélo servirdn para aclarar los
formularios y los procedimientos relacionados con la
solicitud. La Corporacién para la Asignacion de NUmeros y
Nombres en Internet (ICANN) no ofrece asesoramiento
financiero, legal ni de consultoria.
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Procedimientos de evaluacion

En este mdédulo, se describen los procedimientos y los
criterios de evaluacidén que se emplean para determinar si
los gTLD solicitados se aprueban para la delegacién. Todos
los solicitantes comenzaran con una evaluacion inicial, y
aquellos que no aprueben todos los elementos pueden
solicitar una extension de la evaluacion.

La primera evaluacioén obligatoria es la evaluacion inicial,
durante la cual ICANN evalla en primer lugar la cadena
de gTLD solicitada, la preparacién del solicitante y los
servicios de registro propuestos.

En la evaluacion inicial, se realizan las siguientes
evaluaciones:

e Revisiones de la cadena
= Similitud de cadenas
= Nombres reservados
= Estabilidad del DNS
= Nombres geograficos

e Revisiones del solicitante

= Demostraciéon de la capacidad operativa y
técnica

= Demostracion de la capacidad financiera

= Revision de servicios del registro para
problemas de estabilidad del DNS

Las solicitudes deben aprobar todas estas revisiones para
aprobar la evaluacion inicial. Caso contrario, si se
reprueba una de estas revisiones, se desaprobara la
evaluacion inicial.

La extension de evaluacion se aplicara si el solicitante no
aprueba la evaluacion inicial. Consulte la seccion 2.3 a
continuacion.
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2.1 Investigacién de antecedentes

La investigacion de antecedentes se realizara en dos
areas:

(a) Diligencias comerciales generales y antecedentes
delictivos, y

(b) Historial de conductas de uso no autorizado de marcas
comerciales en dominios de Internet.

La solicitud debe aprobar ambas areas de la investigacion
de antecedentes para ser elegible para continuar. Los
resultados de la investigacion de antecedentes se evaluan
de acuerdo con los criterios que se describen en la
seccion 1.2.1. Debido a la naturaleza posiblemente
confidencial del material, no se publicaran los informes de
investigacion de antecedentes del solicitante.

En las siguientes secciones se describe el proceso que
ICANN utilizara para efectuar la investigacion de
antecedentes.

2.1.1 Diligencias comerciales generales y
antecedentes delictivos

Se considerara que las entidades que realizan la solicitud y
sean corporaciones que cotizan en la bolsa de valores,
figuren en la lista de cualquiera de los 25 mercados de
valores mas grandes del mundo y, dentro de ellos, gocen
de buena reputacion (tal como figuran en la lista de la
Federacion Mundial de Bolsas de Valores (World
Federation of Exchanges) han aprobado el analisis de
diligencias comerciales generales y antecedentes
delictivos. Los 25 mas grandes se basaran en la
capitalizacién del mercado nacional informada al final del
afio calendario més reciente anterior al lanzamiento de
cada serie.’

Antes de que una entidad se mencione en una bolsa de
valores, debera someterse a las diligencias necesarias, lo
cual incluye una investigacion realizada por la bolsa, los
entes reguladores y los bancos de inversiones. Como
corporacioén que cotiza en la bolsa de valores, toda
entidad se somete al analisis permanente por parte de los
accionistas, analistas, entes reguladores y bolsas de
valores. Todas las bolsas de valores exigen la supervisiéon y
divulgacion de informacion sustancial referida a
directores, funcionarios y otros empleados clave; dicha

' Consulte http://www.world-exchanges.org/statistics/annual/2010/equity-markets/domestic-market-capitalization
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informacion incluye las conductas delictivas. En su
totalidad, estos requisitos cumplen con el analisis que
realizara ICANN, o bien lo superan.

Para los solicitantes que no figuran en una de estas bolsas
de valores, ICANN enviara informacion de identificacion
de la entidad, los funcionarios, los directores y los
accionistas principales a un servicio internacional de
investigacion de antecedentes. Los proveedores de
servicios utilizaran los criterios que se mencionan en la
seccion 1.2.1 y arrojaran resultados que coincidan con
estos criterios. En esta consulta, se utilizara unicamente
informacion de conocimiento publico.

ICANN mantiene conversaciones con INTERPOL para
encontrar maneras en las que ambas organizaciones
pueden colaborar en la averiguacién de antecedentes
de las personas, las entidades y sus documentos de
identidad de conformidad con las normas y
reglamentaciones de las dos organizaciones. Tenga en
cuenta que se espera que el solicitante dé a conocer
posibles problemas para cumplir con los criterios de la
solicitud y que, en el momento de enviar la solicitud,
proporcione una aclaracion o explicacion al respecto. Los
resultados del proceso de investigacion de antecedentes
se cotejaran con la informacion brindada por el solicitante
y se hara un seguimiento de dichos casos con el fin de
resolver problemas de discrepancias o posibles falsos
positivos.

Si no se obtiene ningun resultado, la solicitud
generalmente aprobara esta parte de la investigacion de
antecedentes.

2.1.2 Historial de conductas de uso no autorizado de
marcas comerciales en dominios de Internet

ICANN analizara a los solicitantes para detectar casos de
UDRP y bases de datos legitimas, segun sea viable
financieramente, que podrian indicar un patrén de
conducta de uso no autorizado de marcas comerciales en
dominios de Internet, conforme a los criterios mencionados
enlaseccion 1.2.1.

En la solicitud, todos los solicitantes deben realizar
declaraciones especificas en cuanto a estas actividades.
Los resultados obtenidos durante el proceso de filtrado se
agruparan con la divulgacion brindada por el solicitante y
se hara un seguimiento de dichas instancias con el fin de
resolver problemas de discrepancias o posibles falsos
positivos.
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Si no se obtiene ningun resultado, la solicitud
generalmente aprobara esta parte de la investigacion de
antecedentes.

2.2 Evaluacion inicial

La evaluacion inicial consta de dos tipos de revision. Cada
tipo incluye varios elementos.

Revision de la cadena: la primera revision se centra en la
cadena de gTLD solicitada para comprobar:

e sila cadena de gTLD solicitada es similar a otras y
podria provocar una probabilidad de confusion del
usuario;

e silacadena de gTLD solicitada podria afectar
negativamente la seguridad o estabilidad del DNS; y

e sise otorga la evidencia de aprobacion del
gobierno requerida en caso de ciertos nombres
geograficos.

Revision del solicitante: la segunda revision se centra en el
solicitante para comprobar:

e sitiene las capacidades técnicas, operativas y
financieras requeridas para operar un registro; y

e Silos servicios de registro que ofrece podrian
afectar negativamente la seguridad o estabilidad
del DNS.

2.2.1 Revisiones de la cadena

Durante la evaluacion inicial, ICANN revisa todas las
cadenas de gTLD solicitadas. Tales revisiones se describen
con mayor detalle en los apartados siguientes.

2.2.1.1 Revision de similitud de cadenas

Esta revision implica la comparacién preliminar de cada
cadena de gTLD solicitada con los TLD existentes, nombres
reservados (consulte la subseccidén 2.2.1.2) y otras cadenas
solicitadas. El objetivo de esta revisidn es evitar confusiones
para el usuario y la pérdida de confianza en el DNS como
consecuencia de la delegacién de muchas cadenas
similares.

Nota: en esta Guia del solicitante, “similar” significa
cadenas tan parecidas que es probable que den lugar a
una confusidn del usuario si mas de una de las cadenas se
delega a la zona raiz.
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La comprobacion de la similitud visual que ocurre durante
la evaluacion inicial tiene como objetivo perfeccionar el
proceso de objeciones y resolucion de disputas (consulte
el médulo 3, Procedimientos de resolucion de disputas)
gue aborda todo tipo de similitudes.

Esta revision de similitud estara a cargo de un Panel de
Similitud de Cadenas independiente.

2.2.1.1.1 Revisiones realizadas

La tarea del Panel de Similitud de Cadenas es identificar
similitudes visuales de cadenas que podrian generar una
confusién en el usuario.

El panel realiza esta tarea de evaluar similitudes que
generarian la confusién del usuario en cuatro
circunstancias al comparar:

e cadenas de gTLD solicitadas con TLD existentes y
nombres reservados;

e cadenas de gTLD solicitadas con otras cadenas de
gTLD solicitadas;

e cadenas de gTLD solicitadas con cadenas
solicitadas como ccTLD de IDN; y

e Cadenas de gTLD de IDN solicitadas de dos
caracteres contra:

0 Undnico caracter de por medio.

o0 Cualquier otra cadena de ASCIl de dos
caracteres (para proteger posibles
delegaciones de ccTLD futuras).

Evaluacion de similitud de cadenas existentes o nombres
reservados: esta revision implica la comparacion de cada
cadena solicitada y las listas de cadenas de TLD existentes
y nombres reservados para determinar si dos cadenas se
parecen tanto entre si que seria probable que surgiese
una confusidn en perjuicio del usuario.

En el supuesto simple de que una cadena de gTLD
solicitada sea idéntica a un TLD existente o nombre
reservado, el sistema de solicitudes en linea no permitira el
envio de la solicitud.

La comprobaciéon de cadenas idénticas también toma en
consideracion las variantes de punto de codigo que se
indican en la tabla de IDN pertinente. Por ejemplo, los
protocolos tratan las etiquetas equivalentes como formas
alternativas de la misma etiqueta, del mismo modo que
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“foo” y “Fo0” se tratan como formas alternativas de la
misma etiqueta (RFC 3490).

Todos los TLD que se encuentran actualmente en la zona
raiz estan disponibles en http://iana.org/domains/root/db/.

Las tablas de IDN que se enviaron a ICANN estan
disponibles en http://www.iana.org/domains/idn-tables/.

Similitud con otras cadenas de gTLD solicitadas (conjuntos
en disputa por cadenas): todas las cadenas de gTLD
solicitadas se compararan entre sf para identificar
cualquier cadena que sea similar. Al realizar esta revision,
el Panel de Similitud de Cadenas creara conjuntos en
disputa que se pueden usar posteriormente en el proceso.

Un conjunto en disputa contiene por lo menos dos
cadenas solicitadas idénticas o similares entre si. Consulte
el Médulo 4, Procedimientos de disputas por cadenas,
para obtener mas informacion sobre los conjuntos en
disputa y su resolucion.

ICANN notificara a los solicitantes que sean parte de un
conjunto en disputa apenas se termine la revision de
similitud de cadenas. (Esto les otorga a los solicitantes en
disputa mas tiempo para que logren su propia resoluciéon
antes de llegar a la etapa de resolucidon de disputas). Estos
conjuntos también se publicaran en el sitio web de ICANN.

Similitud con cadenas de TLD solicitadas como ccTLD de
IDN: en las cadenas de gTLD solicitadas, también se
revisara la similitud con las cadenas de TLD solicitadas en
el proceso acelerado de ccTLD de IDN (consulte
http://www.icann.org/en/topics/idn/fast-track/). Si se
identificara algun conflicto con un posible ccTLD de IDN
de proceso acelerado, ICANN tomara las medidas
necesarias para resolverlo.

Si una de las solicitudes completo su respectivo proceso
antes de que se interponga la otra, ese TLD se delegara.
Una solicitud de gTLD que haya completado con éxito
todas las etapas de evaluacion relevantes, lo que incluye
la resolucion de disputas y la disputa por cadenas, si
correspondiera, y sea elegible para celebrar un acuerdo
de registro, se considerarda completa y, por lo tanto, no se
descalificara por una solicitud de ccTLD de IDN
recientemente presentada. De manera similar, una
solicitud de ccTLD de IDN que ha completado la
evaluacion (es decir, que fue “validada”) sera
considerada completa, y por lo tanto, no se descalificara
por una solicitud de gTLD recientemente presentada.
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En caso de que ninguna de las dos solicitudes haya
completado el proceso respectivo, donde la solicitud de gTLD
no cuente con la aprobacion requerida del gobierno o
autoridad publica competente, prevalecera la solicitud
validada de un ccTLD de IDN y la solicitud de gTLD no se
aprobara. El término “validada” se define en la
implementacion del proceso acelerado de ccTLD de IDN, que
puede encontrarse en http://www.icann.org/en/topics/idn.

En el caso de que un solicitante de gTLD haya obtenido el
respaldo o la no objecién del gobierno o la autoridad
publica competente, pero sea eliminado debido a la
disputa con una cadena solicitada en el proceso
acelerado de ccTLD de IDN, recibird un reembolso total de
la tarifa de evaluacion si la solicitud de gTLD se envié antes
de la publicacion de la solicitud de ccTLD.

Revision de cadenas de IDN de 2 caracteres : ademas de
las revisiones antes mencionadas, el Panel de Similitud de
Cadenas revisa una cadena de gTLD solicitada que es
una cadena de IDN de dos caracteres para ver si es
visualmente similar a:

a) alguna etiqueta de un caracter (en cualquier
alfabeto); o

b) alguna combinacion ASCIl de dos caracteres posible.

Si se detecta que una cadena de gTLD solicitada es similar
a los puntos anteriores a) o b), dicha cadena no aprobara
la revision.

2.2.1.1.2 Metodologia de revision

El Panel de Similitud de Cadenas sera notificado en parte
por una férmula de algoritmos para calificar la similitud
visual entre cada cadena solicitada y cada uno de los
otros TLD actuales o solicitados y los nombres reservados.
La férmula proporcionara una medicidon objetiva, para la
consideracion del panel, como parte del proceso de
identificacidon de cadenas que podrian causar la
confusién del usuario. En general, los solicitantes deben
esperar que una puntuacién de similitud visual mas alta
sugiera una mayor probabilidad de que la solicitud no
apruebe la revisidon de similitud de cadenas. No obstante,
cabe mencionar que la férmula es sélo indicativa y que la
determinacion final de la similitud queda a total criterio del
Panel.

El algoritmo, las pautas para el usuario y otra informacién
adicional de contexto estan disponibles para los

@ 2-7

Gufa para el solicitante | 19 de septiembre de 2011 TCANN



Modulo 2
Procedimientos de evaluacion

solicitantes con fines experimentales e informativos.? Los
solicitantes tendran la posibilidad de comprobar sus
cadenas y obtener resultados algoritmicos a través del
sistema de solicitudes antes de enviar una solicitud.

El algoritmo admite los caracteres comunes de los
alfabetos arabigo, chino, cirilico, devanagari, griego,
japonés, coreano y latino. También puede comparar
cadenas en diferentes alfabetos entre si.

El panel también tendra en cuenta variantes de
caracteres, segun se define en cualquier tabla de idioma
relevante, en sus determinaciones. Por ejemplo, las
cadenas que no son visualmente similares pero que se
consideran cadenas de TLD variantes de acuerdo con una
tabla de IDN deberian ubicarse en un conjunto de disputa.
Las cadenas de TLD variantes que se mencionan como
parte de la solicitud también se someteran a un analisis de
similitud de cadenas.’

El panel examinara toda la informacioén del algoritmo y
realizara su propia revision de las similitudes entre cadenas
y si se elevan al nivel de confusibn de cadenas. En casos
de cadenas en alfabetos ain no admitidos por el
algoritmo, el proceso de evaluacioén del panel es
totalmente manual.

El panel utilizara un estandar comun para comprobar si
existe este tipo de confusion, de la siguiente manera:

Estandar para la confusion de cadenas: la confusion de
cadenas se produce cuando una cadena se parece
tanto visualmente a otra que puede conducir a
decepcion o confusion. Para que exista la posibilidad de
confusion, debe ser probable, no meramente posible, que
esa confusion surja en un promedio razonable de usuarios
de Internet. La mera asociacion, en el sentido de que la
cadena recuerde a otra cadena, no es suficiente para la
posibilidad de confusion.

2.2.1.1.3 Resultados de la revision de similitud de
cadenas

Si una solicitud no aprueba la revision de similitud de
cadenas debido a la similitud con un TDL existente, no
aprobara la evaluacién inicial y no habra mas revisiones

2 Consulte http://icann.sword-group.com/algorithm/

® En el caso en que un solicitante haya mencionado Variantes declaradas en su solicitud (consulte la subseccion 1.3.3), el panel
realizara un analisis de las cadenas que figuran en la lista para confirmar que las cadenas sean variantes de acuerdo con la tabla
de IDN del solicitante. Este andlisis puede incluir una comparacion de las tablas de IDN del solicitante con otras tablas existentes
para el mismo idioma o alfabeto y el envio de cualquier pregunta al solicitante.
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disponibles. En el caso de que una solicitud no apruebe la
revision de similitud de cadenas, se notificara al solicitante
apenas finalice la revision.

Una solicitud de una cadena que se considera muy similar
a otra cadena de gTLD solicitada se colocara en un
conjunto de disputa.

Aunque una cadena de gTLD solicitada apruebe la
revision de similitud de cadenas, sigue sujeta a la objecion
gue puede presentar un operador de TLD existente u otro
solicitante de gTLD en la ronda de solicitudes actual. Tal
proceso exige que un objetante con una posicion
fundamentada eleve una objecién por confusién de
cadenas. Dicha categoria de objecion no se limita a la
similitud visual. En lugar de eso, cualquier objetante puede
reclamar la confusidon que se basa en cualquier tipo de
similitud (incluida la similitud visual, auditiva o la similitud de
significado). Consulte el mdédulo 3, Procedimiento de
resolucion de disputas, para obtener mas informacion
sobre el proceso de objecion.

Un solicitante puede presentar una objecién formal con
respecto a otra solicitud de gTLD sobre la base de
confusién de cadenas. En caso de que una objeciéon de
esa naturaleza tenga éxito, puede cambiar la
configuracion de los conjuntos de disputas preliminares en
cuanto a que las dos cadenas de gTLD solicitadas seran
consideradas en disputa directa entre si (consulte el
modulo 4, Procedimientos de disputas por cadenas). El
proceso de objecion no tendra como resultado la
eliminaciéon de una solicitud de un conjunto de disputa.

2.2.1.2 Nombres reservados y otras cadenas no
disponibles

Ciertos nombres no se encuentran disponibles como

cadenas de gTLD, tal como se detalla en esta seccion.

Lista de nombres reservados de primer nivel

AFRINIC IANA-SERVERS NRO

ALAC ICANN RFC-EDITOR
APNIC IESG RIPE

ARIN IETF ROOT-SERVERS
ASO INTERNIC RSSAC

CCNSO INVALID SSAC
EXAMPLE* IRTF TEST*

GAC ISTF TLD

GNSO LACNIC WHOIS
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GTLD-SERVERS LOCAL WWW
IAB LOCALHOST
IANA NIC

*Tenga en cuenta que, ademas de estas cadenas, ICANN también reserva las
traducciones de los términos “test” y “example” en varios idiomas. El recordatorio de
las cadenas se reserva solamente en la forma incluida anteriormente.

Si el solicitante ingresa un nombre reservado como
cadena de gTLD solicitada, el sistema de solicitudes lo
reconoceray no permitira que se envie la solicitud.

Ademas, las cadenas de gTLD solicitadas se revisan
durante la revisidn de similitud de cadenas para
determinar si son similares a un nombre reservado.
Cualquier solicitud de una cadena de gTLD que se
identifique como muy parecida a un nombre reservado no
pasara la revision.

2.2.1.2.2 Variantes declaradas

Los nombres que aparecen en la Lista de variantes
declaradas (consulte la seccion 1.3.3) se publicaran en el
sitio web de ICANN y se trataran basicamente de igual
manera que los nombres reservados, hasta el momento en
gue se desarrollen soluciones de administracién de
variantes y se deleguen variantes de TLD. Es decir, una
solicitud de una cadena de gTLD que sea idéntica o similar
a una cadena que figure en la Lista de variantes
declaradas no aprobara esta revision.

2.2.1.2.3 Cadenas que no retinen los requisitos para la
delegacion
Se prohibe la delegacidén de los siguientes nombres como
gTLD en la serie de solicitudes iniciales. Las series de
solicitudes futuras pueden diferir de acuerdo con la
consideracion sobre el asesoramiento adicional sobre
politicas. Estos nombres no se incluyen en la lista de
nombres reservados de primer nivel y, por lo tanto, no son
parte de la revision de similitud de cadenas realizada para
los nombres que figuran en esa lista. Consulte la sub-
seccion 2.2.1.1: en los casos en que se revise la similitud de
cadenas de gTLD solicitadas con los TLD actualesy los
nombres reservados, las cadenas que se enumeran en
esta seccién no son nombres reservados y, en
consecuencia, ho se han incorporado en esta revision.

Las solicitudes de nombres que figuren en la lista incluida
en esta seccion seran rechazadas.
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Gufa para el solicitante | 19 de septiembre de 2011 TCANN



Guia para el solicitante | 19 de septiembre de 2011

Modulo 2

Procedimientos de evaluacion
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2.2.1.3 Revision de estabilidad del DNS

Esta revision determina si una cadena de gTLD solicitada
podria generar inestabilidad en el DNS. En todos los casos,
implica la revision del cumplimiento con los requisitos
técnicos o de otro tipo relativos a las cadenas de gTLD
(etiquetas). En algunos casos excepcionales, es posible
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que se deba realizar una revision extendida para investigar
posibles problemas técnicos de estabilidad con la cadena
de gTLD solicitada.

Nota: Todos los solicitantes deben reconocer las cuestiones
relacionadas con consultas de TLD no validos en la zona
raiz del DNS.

Es posible que algun nuevo Operador de registros de TLD
experimente consultas inesperadas y es posible que
algunos TLD experimenten una carga de consultas
inesperadas importantes. Para obtener mas informacion,
consulte el informe del Comité asesor de seguridad y
estabilidad (SSAC) sobre este tema en
http://www.icann.org/en/committees/security/sac045.pdf.
También estan disponibles para el publico algunas
estadisticas en http://stats.l.root-servers.org/.

ICANN tomara ciertas medidas para alertar a los
solicitantes sobre las cuestiones de SAC045, y alienta al
solicitante a prepararse para minimizar la posibilidad de
dificultades operativas que podrian significar un problema
de estabilidad o disponibilidad para sus solicitantes y
registrantes. Sin embargo, este aviso es simplemente una
sugerencia para los solicitantes y no forma parte de la
evaluacién, a menos que la cadena dé lugar a cuestiones
significativas de seguridad o estabilidad como se describe
en la siguiente seccion.

2.2.1.3.1 Estabilidad del DNS: procedimiento de
revision de cadenas

Las nuevas etiquetas de gTLD no deben afectar
negativamente la seguridad o estabilidad del DNS.
Durante el periodo de evaluacion inicial, ICANN llevara a
cabo una revisiéon preliminar del conjunto de cadenas de
gTLD solicitadas para:

e garantizar que las cadenas de gTLD solicitadas
cumplan con los requisitos estipulados en la
seccion 2.2.1.3.2,y

o determinar si alguna cadena presenta problemas
de seguridad o estabilidad importantes que
puedan requerir mas revision.

Es muy poco probable que se deba realizar una extension
del analisis a una cadena que cumpla integramente con
los requisitos de cadenas estipulados en la subseccion
2.2.1.3.2 de este moédulo. Sin embargo, el proceso de
revision de la estabilidad ofrece una proteccion adicional
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si surgen problemas imprevistos de seguridad o estabilidad
con respecto a una cadena de gTLD solicitada.

En tal caso, el Panel de Estabilidad del DNS realizara la
extension de la revision de la cadena de gTLD solicitada
durante el periodo de evaluacion inicial. El panel
determinara si no cumple con los estandares pertinentes o
si genera una condiciéon que afecta negativamente al
rendimiento, al tiempo de respuesta, a la uniformidad o a
la coherencia de las respuestas dirigidas a servidores de
Internet o sistemas terminales, y presentara un informe
sobre sus hallazgos.

Si el panel determina que la cadena cumple con los
estandares pertinentes y no genera las condiciones
descritas anteriormente, la solicitud aprobara la revision de
estabilidad del DNS.

Si el panel determina que la cadena no cumple con los
estandares técnicos pertinentes o que genera una
condiciéon que afecta negativamente al rendimiento, al
tiempo de respuesta, a la uniformidad o a la coherencia
de las respuestas dirigidas a servidores de Internet o
sistemas terminales, la solicitud no aprobara la evaluacion
inicial y no habra otras revisiones disponibles. En el caso de
gue se determine la probabilidad de que una cadena
cause problemas de seguridad o estabilidad en el DNS, se
notificara al solicitante apenas finalice la revision de
estabilidad del DNS.

2.2.1.3.2 Requisitos de la cadena’

ICANN revisara cada cadena de gTLD solicitada para
garantizar que cumpla con los requisitos que se detallan
en los parrafos siguientes.

Si se determina que una cadena de gTLD solicitada
infringe alguna de estas reglas, la solicitud no aprobara la
revision de estabilidad del DNS. No habra mas revisiones
disponibles.

Parte |: Requisitos técnicos para todas las etiquetas
(cadenas): a continuacion, se detallan los requisitos
técnicos para las etiquetas de dominio de primer nivel.

1.1 La etiqueta ASCII (es decir, la etiqueta como se
transmite electrénicamente) debe ser valida segun
se especifica en los estandares técnicos Nombres
de dominio: Implementacién y especificacién (RFC
1035), y Aclaraciones respecto de la especificacion

@ 2-13
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del (RFC 2181) y toda actualizacion al respecto. Se
incluyen los siguientes aspectos:

1.1.1 La etiqueta no debe tener mas de 63
caracteres.

1.1.2 No se distingue entre caracteres en
mayuscula o minascula.

La etiqueta ASCIl debe ser un nombre de host
valido, segln se especifica en el estandar técnico
DOD Especificacion de tabla de hosts de Internet
(RFC 952), Requiisitos para host de Internet—
Solicitud y soporte (RFC 1123), Técnicas de solicitud
para comprobacion y transformacién de nombres
(RFC 3696), Nombres de dominio
internacionalizados en aplicaciones (IDNA)(RFCs
5890-5894) y toda actualizacién al respecto. Se
incluyen los siguientes aspectos:

1.2.1 la etigueta de ASCIl sélo debe estar
compuesta por letras (caracteres
alfabéticos a-z); o

1.2.2 la etigueta debe ser una etiqueta A valida
de IDNA (luego restringida segun se
describe en la Parte Il a continuacion).

Parte Il: Requisitos para hombres de dominio
internacionalizados: estos requisitos sélo se aplican a
posibles dominios de primer nivel que contienen
caracteres que no sean ASCII. Se espera que los
solicitantes de estas etiquetas de dominios de primer nivel
internacionalizados estén familiarizados con los estandares
de IDNA del Grupo de trabajo en ingenieria de Internet
(IETF), los estandares de Unicode y la terminologia
asociada con los nombres de dominio internacionalizados.

21
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La etiqueta debe ser una etiqueta A segun se
define en IDNA, convertida desde (y convertible
en) una etiqueta U que sea coherente con lo que
se define en IDNA y cuyas restricciones se rijan
segun la siguiente lista de limitaciones no
exhaustiva:

2.1.1 debe seruna etiqueta A valida de acuerdo
con IDNA.

2.1.2 Elvalor de propiedad derivado de todos los
puntos de cdodigo usados en la etiqueta U,
tal como se define en IDNA, debe ser
VALIDO o CONTEXTO (y debe estar
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acompafado de reglas de contexto
inequivocas)..’

La categoria general de todos los codigos
de punto, segun se define en IDNA, debe
ser una de (LI, Lo, Lm, Mn).

La etiqueta U debe cumplir integramente
con el Formulario C de normalizacion,
segun se describe en el Anexo n.° 15 del
Estandar Unicode: Formularios de
normalizacién de Unicode.Consulte
también ejemplos en
http://unicode.org/fag/normalization.html.

La etiqueta U debe contener solamente
caracteres con la misma propiedad
direccional o cumplir con los requisitos de la
regla bidireccional segiin RFC 5893.

La etiqueta debe cumplir con los criterios
pertinentes establecidos en las Pautas para la
implementacién de nombres de dominio
internacionalizados de ICANN. Visite
http://www.icann.org/en/topics/idn/implementatio

n-guidelines.htm. Esto incluye la siguiente lista no

exhaustiva de limitaciones:

221

2.2.2

Todos los puntos de codigo de una etiqueta
deben extraerse de la misma secuencia
que determina el Anexo n.° 24 del Estandar
Unicode: Propiedad de la cadena Unicode.

Se permiten excepciones a lo especificado
en 2.2.1 en el caso de idiomas con
ortografias establecidas o convenciones
gue requieran el uso combinado de varios
alfabetos. Sin embargo, aun con esta
excepcion, no se permitira que caracteres
de diversos alfabetos que se puedan
confundir a la vista coexistan en un solo
conjunto de puntos de codigo permitido,

°se espera que las herramientas de conversion para IDNA estén disponibles antes del inicio del periodo de envio de solicitudes, y
que se compruebe la validez de las etiquetas conforme a IDNA. En este caso, las etiquetas validas en el marco de la version
anterior del protocolo (IDNA2003), pero no de IDNA, no cumpliran este elemento de los requisitos. Las etiquetas que son validas
en ambas versiones del protocolo cumpliran con este elemento de los requisitos. Las etiquetas validas en el marco de IDNAy no
de IDNA2003 pueden cumplir los requisitos; sin embargo, se recomienda enfaticamente a los solicitantes que tengan en cuenta
que la duracién del periodo de transicion entre ambos protocolos actualmente no puede estimarse ni garantizarse en ningdn plazo
especifico. El desarrollo del respaldo para IDNA en el entorno mas amplio de las aplicaciones de software se producira
gradualmente. Durante ese tiempo, las etiquetas de TLD que son validas en el marco de IDNA, pero no de IDNA2003, tendran

una funcionalidad limitada.
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excepto que se defina claramente la tabla
de caracteres y la politica correspondiente.

Parte Ill: Requisitos de la politica para dominios genéricos
de primer nivel: estos requisitos se aplican a posibles
dominios de primer nivel solicitados como gTLD.

3.1 Las cadenas de gTLD solicitadas de ASCIl deben
estar compuestas por tres 0 mas caracteres
visualmente distintos. Las cadenas de ASCIl de dos
caracteres no estan
permitidas, a fin de evitar conflictos con cédigos
de palis actuales o futuros conforme al estandar ISO
3166-1.

3.2 Las cadenas de gTLD solicitadas en alfabetos de
IDN deben estar compuestas por dos 0 mas
caracteres visualmente distintos en el alfabeto,
seguln corresponda. No obstante, se debe tener en
cuenta que no se aprobara una cadena de IDN si;

3.2.1 esvisualmente similar a alguna etiqueta de
un caracter (en cualquier alfabeto); o

3.2.2 esvisualmente similar a una posible
combinacién de ASCII de dos caracteres.

Consulte la revision de similitud de cadenas en la
subseccion 2.2.1.1 para obtener mas informacion
sobre este requisito.

2.2.1.4 Revision de nombres geogrificos

Las solicitudes de cadenas de gTLD deben asegurarse de
considerar debidamente los intereses de los gobiernos o
de las autoridades publicas en nombres geograficos. Los
requisitos y el procedimiento que seguira ICANN durante el
proceso de evaluacion se describen en los parrafos
siguientes. Los solicitantes deben revisar estos requisitos
aunque no crean que la cadena de gTLD que desean sea
un nombre geografico. Todas las cadenas de gTLD
solicitadas se revisaran de acuerdo con los requisitos de la
presente seccidn, independientemente de si en la solicitud
se indica que corresponde a un nombre geogréafico.
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2.2.1.4.1 Tratamiento de nombres de pais o

territorio®

No se aprobaran las solicitudes de cadenas que sean
nombres de pais o territorio, ya que no estan disponibles

en el Programa de gTLD nuevos en esta ronda de solicitud.
Una cadena se considera un nombre de un pais o territorio

si es:

Vi.

un codigo de tres signos alfa listado en el
estandar ISO 3166-1.

la designacion larga de un nombre listado
en el estAndar ISO 3166-1 o una traduccion
de la designacion larga en cualquier
idioma.

la designacioén corta de un nombre listado
en el estAndar ISO 3166-1 o una traduccion
de la designacién corta en cualquier
idioma.

la designacion corta o larga de la
asociacion de un nombre con un cédigo
que fue designado como
“excepcionalmente reservado” por la
Agencia de Mantenimiento ISO 3166.

un componente separable del nombre de
un pais designado en la “Lista de nombres
de palises separables” o una traduccion de
un nombre que aparece en la lista, en
cualquier idioma. Consulte el Anexo que
aparece al final de este médulo.

una permutacion o transposicion de
cualquiera de los nombres incluidos en los
puntos (i) a (v). Las permutaciones incluyen
la eliminacién de espacios, la inserciéon de
puntuacion y la adicién o la eliminacién de
articulos gramaticales como “el, la, los, las”.
Una transposicion se considera un cambio
en la secuencia de la designacion larga o

® Tenga en cuenta que el grupo de trabajo conjunto de ccNSO-GNSO IDN (JIG) ha recomendado que se revise esta seccion para
permitir etiquetas de IDN gTLD de un solo caracter. Consulte el informe final de JIG en http://gnso.icann.org/drafts/jig-final-report-
30marll-en.pdf. Se estan desarrollando modelos de implementacion para estas recomendaciones para debates en la comunidad.

Los nombres de pais y territorio estan excluidos del proceso segin el asesoramiento del Comité Asesor Gubernamental (GAC) en
comunicados recientes que proveen la interpretacion del Principio 2.2 de los Principios del GAC respecto de gTLD nuevos para
indicar que las cadenas que sean una representacion o abreviatura significativa de un nombre de pais o territorio se deben tratar a
través del futuro proceso de desarrollo de politicas con cddigo de pais, y otras cadenas geograficas podrian permitirse en el
espacio de gTLD si estan de acuerdo con el gobierno o autoridad publica competente.
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corta, por ejemplo, “ChecaRepublica” o
“Caymanislas”.

Vii. el nombre por el cual se conoce
comunmente a un pais, segun evidencia de
gue se reconoce al pais por ese nombre o
por una organizacion o tratado
intergubernamental

2.2.1.4.2 Nombres geogrificos que requieren respaldo
gubernamental

Los siguientes tipos de cadenas solicitadas se consideran
nombres geograficos y deben estar acompafiadas por
documentacion de respaldo o que haga constar que no
presentan objeciones del gobierno o la autoridad publica
competente:

1. Una solicitud de cualquier cadena que sea una
representacion, en cualquier idioma, del nombre
de la capital de cualquier pais o territorio listado en
el estandar ISO 3166-1.

2. Una solicitud de un nombre de ciudad, donde el
solicitante declara que pretende usar el gTLD para
propositos asociados con el nombre de la ciudad.

Los nombres de ciudades representan un desafio,
ya que también pueden ser términos genéricos o
nombres de marcas y, en muchos casos, los
nombres de ciudad no son Unicos. A diferencia de
otros tipos de nombres geograficos, no existen listas
establecidas que se pueden utilizar como
referencias objetivas en el proceso de evaluacion.
Por lo tanto, los nombres de ciudades no estan
protegidos universalmente. No obstante, el proceso
proporciona un medio para que ciudadesy
solicitantes trabajen en conjunto cuando se desee.

Una solicitud de un nombre de ciudad estara
sujeta a los requisitos de nombres geograficos (es
decir, requerira documentacion de respaldo o la
no objecién de gobiernos y autoridades publicas
competentes) si:

(a) queda claro a partir de las declaraciones del
solicitante en la solicitud que usara el TLD
principalmente para fines asociados con el
nombre de la ciudad;y
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(b) la cadena solicitada es un nombre de ciudad,
tal como aparece en los documentos oficiales
de la ciudad.’

3. Una solicitud de cualquier cadena que sea la
coincidencia exacta de un nombre de lugar
secundario dentro de la nacién, como un
condado, provincia o estado, listado en el
estandar I1SO 3166-2.

4. Una solicitud de una cadena que figura como una
region de la UNESCO® o gue aparece en la lista
“Composicion de regiones macro geograficas
(continentales), regiones geograficas secundarias y
determinadas regiones econdémicas y otras
agrupaciones”.’

En el caso de una solicitud de una cadena que
figure en cualquiera de las listas antes
mencionadas, se requerira documentacion de
respaldo de al menos el 60% de los gobiernos
nacionales respectivos de la regién, y no podra
haber mas de una declaracion de objecién por
escrito a la solicitud de los gobiernos pertinentes de
la region y las autoridades publicas asociadas al
continente o a la region.

En los casos en que se aplica la regla del 60%, y
existen regiones comunes en ambas listas, tendra
prioridad la composicion de la regidon que forma
parte de la “Composicion de regiones macro
geograficas (continentales), regiones geograficas
secundarias y determinadas regiones econémicas
y otras agrupaciones”.

Las cadenas gTLD solicitadas que pertenecen a una de las
categorias 1 a 4 mencionadas anteriormente representan
un nombre geografico. En caso de alguna duda, el
solicitante debe consultar a los gobiernos y autoridades
publicas pertinentes y preparar su respaldo o no objecion
antes de la presentacion de la solicitud, para excluir

7 Los gobiernos de las ciudades con inquietudes sobre cadenas que sean copias, sobrenombres o versiones muy parecidas de un
nombre de ciudad no deberan valerse del proceso de evaluacién como el medio principal de proteccion de sus intereses en una
cadena. En su lugar, un gobierno puede optar por presentar una objecion formal a una solicitud a la que se opone la comunidad
pertinente o puede enviar su propia solicitud para la cadena.

8 Consulte http://www.unesco.org/new/en/unesco/worldwide/.

® Consulte http://unstats.un.org/unsd/methods/m49/m49regin.htm.
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posibles objeciones y solucionar anticipadamente
cualquier ambigiedad relacionada con la cadena y los
requisitos aplicables.

Las cadenas que incluyen, pero no coinciden con, un
nombre geografico (como se define en esta seccion) no
seran consideradas nombres geograficos segun lo define
la seccion 2.2.1.4.2 y, por lo tanto, no requeriran
documentacion de respaldo gubernamental en el
proceso de evaluacion.

Para cada solicitud, el Panel para Nombres Geograficos
determinara a qué gobiernos les compete, en funciéon de
las aportaciones del solicitante, de los gobiernos, y de su
propia investigacion y andlisis. En caso de que haya mas
de un gobierno o autoridad publica pertinente para la
cadena de gTLD solicitada, el solicitante debe presentar
documentacién de respaldo o no objecidn de todos los
gobiernos o autoridades publicas pertinentes. Se prevé
gue esto se puede aplicar al caso de un nombre de lugar
secundario dentro de un pais.

Es responsabilidad del solicitante:

e averiguar si la cadena de gTLD solicitada esta
comprendida en cualquiera de las categorias
mencionadas;

e identificar los gobiernos o las autoridades publicas
pertinentes y consultar con ellos; e

e identificar qué nivel de respaldo de gobierno se
requiere.

Nota: la decision de qué nivel de gobiernoy qué
organismo administrativo es responsable de presentar
cartas de respaldo o de no objecion le compete a cada
gobierno nacional. Los solicitantes deberan consultar con
la jurisdiccion relevante para determinar el nivel
adecuado de respaldo.

El requisito de incluir documentacion de respaldo de
ciertas solicitudes no impide ni exime a las solicitudes de
qguedar sujetas a objeciones por parte de la comunidad
(consulte la subseccidon 3.1.1 del Médulo 3), segun las
cuales se puedan rechazar solicitudes basandose en
objeciones que demuestren una oposicion sustancial de la
comunidad objetivo.

2.2.1.4.3 Requisitos de documentacion

La documentacioén de respaldo o de no objecion del
gobierno o de la autoridad publica pertinente debera
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incluir una carta donde conste que ésta sera diferente en
las respectivas jurisdicciones firmada por el ministro que
tenga a su cargo la cartera que administra los nombres de
dominio, ICT, cancilleria o despacho del primer ministro o
presidente de la jurisdiccion correspondiente; o la firma de
un representante ejecutivo de la agencia o departamento
responsable de administrar los nombres de dominio, ICT,
cancilleria o despacho del primer ministro. Para ayudar al
solicitante a determinar quién puede ser el gobierno o
autoridad publica pertinente para un posible nombre
geografico, el solicitante puede consultar al representante
pertinente del Comité Asesor Gubernamental (GAC)."

La carta debe expresar claramente el respaldo o la no
objecion del gobierno o autoridad publica con respecto a
la solicitud del solicitante y dejar constancia de que
comprende la cadena que se esta solicitando y el uso que
pretende darle.

La carta debe demostrar también la comprensiéon por
parte del gobierno o autoridad publica respecto de que
se desea obtener la cadena a través del proceso de
solicitud de gTLD y que el solicitante esta dispuesto a
aceptar las condiciones bajo las cuales estara disponible
la cadena, es decir, celebracion de un acuerdo de
registro con ICANN que exige el cumplimiento de politicas
de consenso y pago de honorarios. (Consulte el médulo 5
para ver una discusién sobre las obligaciones de un
Operador de registros de gTLD).

Encontrara un ejemplo de carta de respaldo como anexo
de este modulo.

Los solicitantes y los gobiernos pueden realizar debates
sobre el apoyo gubernamental de una solicitud en
cualquier momento. Se alienta a los solicitantes a iniciar
dichos debates en la etapa mas temprana posible y a
permitir que los gobiernos sigan los procesos que puedan
requerir consideracion, aprobacion y la generacion de
una carta de apoyo o no objecion.

Es importante destacar que un gobierno o autoridad
publica no tiene la obligacién de proporcionar
documentacion de respaldo o no objecién en respuesta a
la solicitud de un solicitante."

1% Consulte https://[gacweb.icann.org/display/gacweb/GAC+Members

1"
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También es posible que un gobierno retire su respaldo a
una solicitud después de un tiempo, incluso después de
gue se haya delegado el gTLD nuevo, si el Operador de
registros se ha desviado de las condiciones de respaldo o
no objecidn originales. Los solicitantes deben saber que
ICANN se ha comprometido con los gobiernos a que, en el
caso de que surja una disputa entre un gobierno (o
autoridad publica) y un Operador de registros que envid
documentacion de respaldo de ese gobierno o autoridad
publica, ICANN cumplird con una orden legalmente
vinculante de una corte de la jurisdiccién del gobierno o
autoridad publica que ha dado respaldo a una solicitud

2.2.1.4.4 Procedimiento de revision de nombres
geogridficos

Se constituira un Panel para Nombres Geograficos (GNP) a

fin de determinar si cada cadena de gTLD solicitada

representa un nombre geografico, y comprobar la

pertinencia y autenticidad de la documentacion de

respaldo cuando sea necesario.

El GNP revisara todas las solicitudes recibidas, no sélo
aquellas en las que el solicitante haya observado que su
cadena de gTLD es un nombre geografico. Para cualquier
solicitud en la que el GNP determine que la cadena de
gTLD es un nombre de pais o territorio (como se define en
este médulo) no aprobara la revision de nombres
geograficos y sera rechazada. No habra revisiones
adicionales disponibles.

Para cualquier solicitud en la que el GNP determine que la
cadena de gTLD solicitada no es un nombre geografico
gue requiere respaldo gubernamental (como se explica
en este médulo), la solicitud pasara la revision de Nombres
geograficos sin requerir mas pasos.

Para cualquier solicitud en la que el GNP determine que la
cadena de gTLD solicitada es un nombre geografico que
requiere respaldo gubernamental, el GNP confirmara que
el solicitante haya entregado la documentaciéon requerida
de todos los gobiernos o autoridades publicas pertinentes,
y que la comunicacioén del gobierno o autoridad publica
sea legitima e incluya el contenido requerido. ICANN
puede confirmar la autenticidad de la comunicacién al
ponerse en contacto con las autoridades diplomaticas
pertinentes o miembros del Comité Asesor Gubernamental
de ICANN con respecto al gobierno o a la autoridad
publica a cargo de la autoridad competente y el punto
de contacto apropiado en su administracidn con respecto
a las comunicaciones.
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El GNP puede comunicarse con la entidad que firma la
carta para confirmar su intencién y su comprension de 1os
términos respecto de los cuales se otorga el respaldo para
la solicitud.

En casos en los que el solicitante no haya proporcionado
la documentacion requerida, el solicitante sera
contactado, se le notificara del requisito y se le dara un
plazo limitado para presentarla. Si el solicitante puede
proporcionar la documentacién antes del cierre del
periodo de evaluacion inicial, y se encuentra que la
documentacién cumple los requisitos, el solicitante pasara
la revision de nombres geograficos. De lo contrario, el
solicitante tendra un tiempo adicional para obtener la
documentacion requerida; sin embargo, si el solicitante no
la presenta antes de la fecha requerida (un minimo de 90
dias a partir de la fecha de notificacion), la solicitud se
considerara incompleta y no sera elegible para una
revision adicional. El solicitante puede volver a presentar la
solicitud en la ronda de solicitudes subsiguiente, si lo
desea, sujeto a las tarifas y requisitos de las rondas de
solicitudes especificas.

Si hay mas de una solicitud de una cadena que
represente un nombre geografico dado, como se describe
en esta seccion, y las solicitudes cuentan con las
aprobaciones de los gobiernos requeridas, quedaran en
suspenso hasta que los solicitantes lleguen a una
resolucién. Si los solicitantes no han llegado a una
resolucién ya sea para la fecha de finalizacién de la serie
de solicitudes (que anuncie ICANN) o para la fecha en
gue ICANN abra la siguiente serie de solicitudes (lo que
ocurra primero), las solicitudes se rechazaran y los
reembolsos correspondientes estaran disponibles para los
solicitantes, conforme a las condiciones descritas en la
seccion 1.5.

Sin embargo, en el caso de que un conjunto de disputas
esté compuesto por multiples solicitudes con
documentacion de respaldo del mismo gobierno o
autoridad publica, las solicitudes avanzaran en los
procedimientos de resolucion de disputa que se describen
en el Médulo 4, cuando el gobierno o la autoridad publica
gue proporcionod la documentacion lo solicite.

Si una solicitud de una cadena que representa un nombre
geografico esta en un conjunto en disputa con solicitudes
de cadenas similares que no han sido identificadas como
nombres geograficos, la disputa por la cadena sera
resuelta mediante los procedimientos de disputas por
cadenas gue se describen en el moédulo 4.
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2.2.2 Revisiones del solicitante

Al tiempo que se revisan las cadenas de gTLD solicitadas,
como se describe en el apartado 2.2.1, ICANN revisara la
preparacion técnica, operativa y financiera del solicitante,
asi como los servicios de registro que propone. Tales
revisiones se describen con mayor detalle en los apartados
siguientes.

2.2.2.1 Revisiones técnicas y operativas

En su solicitud, el solicitante respondera un conjunto de
preguntas (consulte las preguntas 24 a 44 del formulario de
solicitud) que pretenden recopilar informacioén sobre las
capacidades técnicas del solicitante y sus planes para la
operacion del gTLD propuesto.

No se requiere que los solicitantes hayan implementado un
registro de gTLD real para aprobar la revision técnica y
operativa. Sin embargo, sera necesario que el solicitante
pueda demostrar una comprension cabal y la realizacion
de cierto trabajo preparatorio para los aspectos técnicos y
operativos clave de la operacion de un registro de gTLD.
Posteriormente, cada solicitante que apruebe la
evaluacion técnica y todos los demas pasos, debera
completar la prueba técnica previa a la delegacion
correspondiente al nuevo gTLD. Consulte el médulo 5,
Transicidn hacia la delegacion, para conocer mas
informacion.

2.2.2.2 Revision financiera

En su solicitud, el solicitante respondera un conjunto de
preguntas (consulte las preguntas 45 a 50 del formulario de
solicitud) que pretenden recopilar informacién sobre las
capacidades financieras del solicitante para la operacion
de un registro de gTLD y su planificacion financiera con
vistas a la preparacion para una estabilidad a largo plazo
del gTLD nuevo.
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Dado que distintos tipos y finalidades de registro podrian
justificar distintas respuestas a preguntas particulares, los
examinadores prestaran especial atencion a la
coherencia de la solicitud entre todos los criterios. Por
ejemplo, los planes de ampliacion que identifiquen
hardware de sistemas que garanticen la capacidad de
funcionamiento con un volumen concreto deberan ser
congruentes con los planes financieros para asegurar los
equipos necesarios. Es decir, la escala de criterios de
evaluacion con los planes del solicitante para
proporcionar flexibilidad.

2.2.2.3  Metodologia de evaluacion

Las revisiones técnicas, operativas y financieras estaran a
cargo de paneles técnicos y financieros especializados de
evaluadores, de acuerdo con los criterios establecidos y la
mecanismo de puntuacién que se incluyen como anexo a
este modulo. Estas revisiones se realizan a partir de la
informacion que cada solicitante pone a disposicion de
ICANN en respuesta a las preguntas formuladas en el
formulario de solicitud.

Los evaluadores pueden solicitar aclaraciones o
informacion adicional durante el periodo de evaluacion
inicial. Para cada solicitud, se elaboraran preguntas
aclaratorias y se enviaran al solicitante de parte de cada
uno de los paneles. De esta forma, el solicitante tendra la
oportunidad de aclarar o complementar la solicitud en las
areas donde los evaluadores solicitan algo. Estas
comunicaciones se realizaran a través del TAS y, a menos
gue se indique lo contrario, incluirdn una fecha limite de 2
semanas para que el solicitante envie su respuesta. Toda
informacién complementaria provista por el solicitante
formara parte de la solicitud.

Es responsabilidad del solicitante asegurarse de que se
hayan respondido completamente las preguntas y que se
haya adjuntado la documentacion requerida. Los
evaluadores tienen la facultad, pero no la obligacién, de
solicitar mayor informacién o evidencia a un solicitante. No
estan obligados a tener en cuenta ninguna informacioén o
evidencia que no esté consignada en la solicitud y haya
sido enviada en la fecha correspondiente, salvo que los
evaluadores lo soliciten explicitamente.
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2.2.3 Revision de los servicios de registro

Al mismo tiempo que se llevan a cabo otras revisiones
durante el periodo de evaluacion inicial, ICANN revisara
los servicios de registro que proponga el solicitante para
detectar posibles impactos negativos sobre la seguridad o
la estabilidad. El solicitante debera proporcionar una lista
de los servicios de registro de la solicitud.

2.2.3.1 Definiciones
Los servicios de registro se definen como:

1. operaciones del registro esenciales para las
siguientes tareas: la recepcion de datos de
registradores concernientes al registro de nombres
de dominio y servidores de nombres; entrega de
informacioén de estado a los registradores respecto
de los servidores de zona para el TLD; distribucién
de archivos de zona de TLD; operacion de los
servidores de zona del registro; y distribucion de
informacioén de contacto y demas concerniente a
los registros de servidor de nombre de dominio en
el TLD como lo establece el acuerdo de registro;

2. otros productos o servicios que el Operador de
registros debe brindar en virtud de una politica de
consenso; y

3. cualquier otro producto o servicio que sélo un
Operador de registros puede brindar, debido a su
designacion como Operador de registros.

Se examinaran los servicios de registro propuestos para
determinar si podrian presentar problemas significativos de
estabilidad o seguridad. Para ver ejemplos de servicios
propuestos por registros existentes, consulte
http://www.icann.org/en/reqistries/rsep/. En la mayoria de
los casos, estos servicios propuestos pasan con éxito esta
consulta.

Los servicios de registro ofrecidos actualmente por los
registros de gTLD se encuentran disponibles en los
apéndices del acuerdo de registro. Consulte
http://www.icann.org/en/reqistries/agreements.htm.

Se puede encontrar una definicion completa del servicio
de registro en http://www.icann.org/en/reqistries/rsep/

rsep.html.

A los efectos de esta revision, las definiciones de seguridad
y estabilidad son:
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Seguridad: a los fines de esta solicitud de propuesta, un
servicio de registro propuesto alterara la seguridad por (1)
divulgacion, alteracidn, insercién o destruccidén de datos
del registro o (2) el acceso no autorizado o la divulgacion
de informacién o recursos de Internet por sistemas que
operan de acuerdo con todos los estandares aplicables.

Estabilidad: un servicio de registro propuesto alterara la
estabilidad cuando (1) no cumpla los estandares vigentes
acreditados y publicados por un organismo de estandares
establecido, reconocido y acreditado, como las
solicitudes de comentarios relevantes sobre Seguimiento
de estandares y Mejores practicas vigentes patrocinadas
por el IETF, o (2) genere una condicién que afecte
negativamente al rendimiento, al tiempo de respuesta, a
la uniformidad o a la coherencia de las respuestas
dirigidas a servidores de Internet o sistemas terminales, que
operan conforme a estandares vigentes acreditados y
publicados por un organismo de estandares establecido,
reconocido y acreditado, como las solicitudes de
comentarios relevantes sobre Seguimiento de estandares y
Mejores practicas vigentes y que dependen de la
informacion de delegacioén o de los servicios de
aprovisionamiento de los operadores de registros.

2.2.3.2 Servicios habituales

Los siguientes servicios de registro son servicios
habitualmente ofrecidos por un Operador de registros:

e Recepcion de datos de los registradores
concernientes al registro de los nombres de
dominio y servidores de nombres

e Distribucion de archivos de zona del TLD

e Distribucion de informaciéon de contacto y demas
concerniente a los registros de nombres de dominio

e Extensiones de seguridad del DNS

El solicitante debe describir si pretende ofrecer alguno de
estos servicios de registro de manera exclusiva al TLD.

Cualquier otro servicio de registro que sea exclusivo para
el registro de gTLD propuesto debe describirse en detalle.
Las instrucciones para describir los servicios de registro se
proporcionan en http://www.icann.org/en/registries/rsep/
rrs_sample.html.
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2.2.3.3 Contenidos de zona de TLD

ICANN recibe una cantidad de consultas sobre el uso de
diversos tipos de registro en una zona de registro, dado
gue las entidades contemplan diferentes actividades
comerciales y modelos técnicos. Los contenidos de zona
permitidos para una zona de TLD son:

¢ Registro SOA de vértice.

e Registros de NS de vértice e interconexion en la
balilia para servidores de DNS de TLD.

e Registros de NS e interconexién en la bailia para
servidores de DNS de nombres registrados en el TLD.

e Registros de DS para nombres registrados en el TLD.

e Registros asociados con la firma de la zona de TLD
(es decir, RRSIG, DNSKEY, NSEC y NSEC3).

Un solicitante que desea colocar cualquier otro tipo de
registro en la zona del TLD debe describir su propuesta en
forma detallada en la seccién de servicios de registro de la
solicitud. Esto se evaluara y podra dar como resultado una
extension de la evaluaciéon para determinar si el servicio
podria generar un riesgo de impacto adverso significativo
para la seguridad o estabilidad del DNS. Los solicitantes
deben estar en conocimiento de que un servicio basado
en el uso de registros de recursos de DNS menos comunes
en la zona del TLD, aunque esté aprobado en la revision
de servicios de registro, podria no funcionar como se
desea para todos los usuarios debido a la falta de
respaldo de la solicitud.

2.2.3.4  Metodologia

La revision de los servicios de registro propuestos por el
solicitante incluird una determinacion preliminar de si
alguno de los servicios de registro propuestos podria
plantear problemas de seguridad o estabilidad
importantes y requiere consideracion adicional.

Si la determinacion preliminar muestra que puede haber
problemas de seguridad o estabilidad importantes (tal
como se definen en la subseccion 2.2.3.1) en relacién con
un servicio propuesto, el Panel de Evaluaciéon Técnica de
los Servicios de Registro (RSTEP) marcara la solicitud para
una extension de la revisién, consulte
http://www.icann.org/en/reqistries/rsep/rstep.html).

Esta revisidn, si corresponde, tendra lugar durante el
periodo de extensidn de la evaluacién (consulte la
seccion 2.3).
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En caso de que una solicitud se marque para una
extension de la revision de uno o mas servicios de registro,
el solicitante debera abonar una tarifa adicional para
cubrir el costo de la extension de la revision. Se debe
notificar a los solicitantes acerca de las tarifas adicionales
gue deban abonar, que deben recibirse antes de que
comience la revision adicional.

2.2.4 Retiro de una solicitud por parte del
solicitante

A un solicitante que no apruebe la evaluacion inicial, se le
puede permitir retirar la solicitud en esta etapa y obtener
un reembolso parcial (consulte la subseccién 1.5 del
Mdédulo 1).

2.3 Extension de la evaluacion

Un solicitante puede solicitar una extension de la
evaluacion si la solicitud no ha aprobado los elementos de
evaluacion iniciales:

e Nombres geograficos (consulte la subseccién
2.2.1.4): no se cobra ninguna tarifa adicional para
una extension de la evaluaciéon en esta instancia.

¢ Demostracion de capacidad técnica y operativa
(consulte la subseccioén 2.2.2.1). No se cobra
ninguna tarifa adicional para una extensién de
evaluacion en esta instancia.

¢ Demostracion de capacidad financiera (consulte
la subseccion 2.2.2.2). No se cobra ninguna tarifa
adicional para una extension de evaluacién en
esta instancia.

e Servicios de registro (consulte el apartado 2.2.3).
Notese que esta investigacion demanda una tarifa
adicional (la tarifa de revision de servicios del
registro) si el solicitante opta por seguir adelante.
Consulte el apartado 1.5 del médulo 1 para
obtener informacion sobre tarifas y pago.

Una extension de la evaluacion no implica un cambio de

los criterios de evaluacion. Se utilizaran los mismos criterios
gue en la evaluacion inicial para revisar la solicitud a la luz
de las aclaraciones provistas por el solicitante.

Desde el momento en que un solicitante recibe la
notificacion donde se le informa que no ha aprobado la
evaluacion inicial, los solicitantes elegibles cuentan con 15
dias calendario para enviar a ICANN la notificacion de
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Solicitud de extensidn de la evaluacion. Si el solicitante no
solicita explicitamente la extension de la evaluacion (y
paga la tarifa adicional en caso de una consulta de
servicios de registro), la solicitud no continuara.

2.3.1 Extension de la evaluacion de nombres
geogrificos

En el caso de una solicitud que se haya identificado como
un nombre geografico que requiere respaldo
gubernamental y el solicitante no proporcion6 evidencia
de respaldo o no objecion suficiente de todos los
gobiernos o autoridades publicas competentes al terminar
el periodo de la evaluacion inicial, el solicitante tendra
tiempo adicional en el periodo de extensién de la
evaluacioén para obtener y presentar dicha
documentacion.

Si el solicitante envia la documentacion al Panel de
Nombres Geograficos para la fecha requerida, el GNP
realizara la revision de dicha documentacién segun se
detalla en la seccion 2.2.1.4. Si el solicitante no
proporcioné la documentacion en la fecha requerida (un
minimo de 90 dias a partir de la fecha de la notificacion),
la solicitud no aprobara la extension de la evaluacion y no
habra mas revisiones disponibles.

2.3.2 Extensién de la evaluacion técnica y operativa
o financiera

Las siguientes consideraciones se aplican a la extension de
la evaluacion de la capacidad técnica y operativa o
financiera de un solicitante, como se describe en la
subseccioén 2.2.2.

Un solicitante que haya solicitado una extension de la
evaluacion obtendra nuevamente acceso al sistema de
solicitud en linea (TAS) y aclarara sus respuestas a las
preguntas o secciones en las cuales ha recibido una
puntuacién que no le permite aprobar (o, en el caso de
una solicitud donde se aprobaron las preguntas
individuales pero la puntuacion total fue insuficiente para
aprobar la evaluacion inicial, a aquellas preguntas o
secciones donde se pueden obtener mas puntos). Las
respuestas deben basarse en el informe del evaluador que
indica los motivos por los que no aprobd, o proporcionar
cualquier ampliacion que no constituya un cambio
sustancial en la solicitud. Los solicitantes no pueden usar el
periodo de extensidon de evaluacion para reemplazar la
informacion presentada en las solicitudes originales con
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partes de la informacion nueva, es decir, para modificar
materialmente la solicitud.

Un solicitante que participe en una extension de la
evaluacion de las revisiones técnica, operativa o
financiera tendra la opcién de que su solicitud sea
revisada por los mismos panelistas de evaluacion que
realizaron la revision durante el periodo de evaluacion
inicial o de que la revision esté a cargo de otro grupo de
panelistas durante la extensién de la evaluacion.

La extension de la evaluacion permite un intercambio
adicional de informacion entre el solicitante y los
evaluadores para aclarar mas la informacion de la
solicitud. Esta informacion complementaria se incorporara
al registro de la solicitud. Tales comunicaciones incluiran
una fecha tope para que el solicitante envie su respuesta.

ICANN notificara a los solicitantes una vez finalizado el
periodo de extension de la evaluaciéon acerca de los
resultados. Si una solicitud aprueba la extension de la
evaluacion, podra darsele curso a la solicitud para pasar a
la etapa siguiente del proceso. Si la solicitud no aprueba la
extension de la evaluacion, no se le dara mas curso. No
habra mas revisiones disponibles.

2.3.3 Extension de la evaluacion de los servicios de
registro

Esta seccidn se aplica a la extension de la evaluacion de
los servicios de registro, como se describe en la subseccion
2.2.3.

Si se ha derivado un servicio de registro propuesto al Panel
de Evaluacioén Técnica de los Servicios de Registro (RSTEP)
para ampliar la revision, dicho panel conformara un
equipo de revisidn con integrantes que tengan la
competencia necesaria.

Normalmente, el equipo de revision esta formado por tres
integrantes, en funcién de la complejidad del servicio de
registro propuesto. En un panel de tres miembros, la
revision podria realizarse en el plazo de 30 a 45 dias. En
casos en que se necesite un panel con 5 miembros, asi se
indicara antes de empezar la extension de la evaluacion.
En un panel de cinco miembros, la revision podria
realizarse en el plazo de 45 dias o menos.

El solicitante debe cubrir el coste de una revision de RSTEP
mediante el pago de la tarifa de revision de servicios de
registro. Consulte los procedimientos de pago en la
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seccion 1.5 del médulo 1. La revision del RSTEP no
comenzara si no se recibio el pago.

Si el RSTEP determina que uno o mas de los servicios de
registro que propone el solicitante se pueden implementar
sin riesgos de efectos negativos significativos para la
seguridad o la estabilidad, tales servicios se incluiran en el
contrato de registro del solicitante con ICANN. Si RSTEP
determina que el servicio propuesto supondria un riesgo
de efectos negativos significativos para la seguridad o la
estabilidad, el solicitante puede optar por continuar con la
solicitud sin el servicio propuesto, o bien retirar la solicitud
del gTLD. En esta instancia, un solicitante tiene 15 dias
calendario para notificar a ICANN de su intencién de
proseguir con la solicitud. Si un solicitante no proporciona
explicitamente este aviso dentro de este plazo, la solicitud
NOo seguira su curso.

2.4 Partes involucradas en la evaluacion

Numerosos expertos y grupos independientes forman parte
de la realizacion de las diversas revisiones en el proceso de
evaluacién. En esta seccidn se incluye una breve
descripcién de los diversos paneles, sus roles de
evaluacioén y las circunstancias en las que trabajan.

2.41 Paneles y funciones

El Panel de Similitud de Cadenas evaluara si una cadena
de gTLD propuesta crea la probabilidad de confusion del
usuario debido a la similitud con un nombre reservado, un
TLD existente, un ccTLD de IDN solicitado o una cadena de
gTLD nueva solicitada en la actual ronda de solicitud. Esto
ocurre durante la revision de similitudes de cadenas
realizada en la evaluacion inicial. Como parte de su
trabajo, el panel puede también revisar las tablas de IDN
enviadas por los solicitantes.

El Panel de Estabilidad del DNS determinara si una cadena
propuesta puede afectar de manera negativa la
seguridad o la estabilidad del DNS. Esto ocurre durante la
revision de cadenas de estabilidad del DNS realizada en la
evaluacién inicial.

El Panel de Nombres Geograficos revisara cada solicitud
para determinar si el gTLD solicitado representa un nombre
geografico, tal como se define en esta guia. En caso de
gue la cadena sea un nombre geografico que necesite
respaldo gubernamental, el panel se asegurara de que se
presente la documentacion requerida junto con la
solicitud y verificara que la documentacion sea de
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gobiernos o autoridades publicas pertinentes y que sea
auténtica.

El Panel de Evaluacion Técnica revisara los componentes
técnicos de cada solicitud en relaciéon con los criterios de
la Guia del solicitante, junto con las operaciones de
registro propuestas, a fin de determinar si el solicitante
tiene la capacidad técnica y operativa necesaria para
operar un registro de gTLD tal como se propone en la
solicitud. Esto se realiza durante las Revisiones
técnicas/operativas de la evaluacion inicial, y también
puede efectuarse en la extension de la evaluacion si el
solicitante opta por ella.

El Panel de Evaluacion Financiera revisara cada solicitud
en relaciéon con los criterios comerciales, financieros y
organizativos pertinentes de la Guia del solicitante, para
determinar si el solicitante tiene la capacidad financiera
de mantener un registro de gTLD tal como se propone en
la solicitud. Esto se realiza durante la Revision financiera de
la evaluacion inicial, y también puede efectuarse en la
extension de la evaluacion si el solicitante opta por ella.

El Panel de Evaluacion Técnica de los Servicios de Registro
(RSTEP) revisara los servicios de registro propuestos en la
solicitud para determinar si presentan riesgo de un
impacto adverso importante en la seguridad o estabilidad.
Si corresponde, esto se realiza durante el periodo de
extension de la evaluacion.

Los miembros de todos los paneles deben respetar las
pautas establecidas en el Cédigo de Conductay las
pautas sobre Conflicto de Intereses que se incluyen en
este moédulo.

2.4.2  Proceso de seleccion del panel

ICANN participa en el proceso de seleccion de
proveedores externos calificados para realizar las diversas
revisiones.'> Ademas de la pericia en el tema especifico
requerida para cada panel, se exigen determinadas
calificaciones, entre las que se incluyen:

e El proveedor debe poder convocar, o debe tener
la capacidad de convocar, paneles globalmente
diversos, asi como evaluar solicitudes de todas las
regiones del mundo, incluidas las de gTLD de IDN.

e El proveedor debe estar familiarizado con los
estandares IDNA del IETF, los estandares de
Unicode, los RFC pertinentes y la terminologia

"2 Consulte http://icann.org/en/topics/new-gtlds/open-tenders-eoi-en.htm.
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asociada a los IDN.

e El proveedor debe poder adaptarse rapidamente
para satisfacer las demandas de la evaluacién de
una cantidad desconocida de solicitudes.
Actualmente, no se sabe cuantas solicitudes se
recibiran, qué complejidad presentaran ni si seran
en su mayoria para gTLD ASCIl o no ASCII.

e El proveedor debe poder evaluar las solicitudes
dentro de los plazos requeridos de evaluacion
inicial y extensiéon de la evaluacion.

Los proveedores se contrataran y anunciaran formalmente
en el sitio Web de ICANN antes del inicio del periodo de
envio de solicitudes.

2.4.3 Pautas del cédigo de conducta para los
panelistas

El objetivo del Cédigo de Conducta (“Cddigo”) del
Programa de gTLD Nuevos (“Programa”) es evitar los
conflictos de intereses reales y aparentes, asi como el
comportamiento no ético de parte de cualquier Panelista
de evaluacion (“Panelista”).

Los Panelistas deben comportarse como profesionales
pensantes, competentes, preparados e imparciales
durante todo el proceso de solicitud. Se espera que los
Panelistas cumplan con estandares de equidad y ética de
alto nivel, a la vez que garanticen a la comunidad de
Internet, sus componentes y al publico objetividad,
integridad, confidencialidad y credibilidad. Las acciones
no éticas o incluso la apariencia de compromiso, no son
aceptables. Se espera que los Panelistas se guien por los
siguientes principios al desempefiar sus respectivas
responsabilidades. Este Codigo pretende resumir los
principios y ninguna de sus disposiciones debe
considerarse un deber restrictivo, una obligacion o una
exigencia legal que los Panelistas deban cumplir.

Sesgo: los Panelistas:

e no deben presentar agendas personales o no
aprobadas por ICANN en la evaluacion de las
solicitudes;

e deben examinar los hechos tal como se presentan
y no deben dejarse influenciar por la reputaciéon
pasada, los informes de los medios o las
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declaraciones sin verificar sobre las solicitudes que
se estan evaluando;

e deben evitar participar en la evaluaciéon de una
solicitud si, a su entender, existe algun factor que
interfiera en su decision y que podria perjudicarlos
en relacién con dicha evaluacion; y

e deben evitar participar en actividades de
evaluacion si tienen una filosofia opuesta a un tipo
especifico de solicitante o solicitud, o se conoce
publicamente que han realizado criticas genéricas
en relaciéon con dicho tipo especifico de solicitante
o solicitud.

Compensacioén/regalos: los Panelistas no deben solicitar ni
aceptar ninguna clase de compensacion ni de regalos de
importancia de parte del Solicitante que se somete a
revision ni de parte de ninguna persona relacionada con
el solicitante. (Por regalos de importancia se entiende
cualquier regalo de un valor superior a 25 dodlares).

Si el otorgamiento de pequefios presentes es importante
para la cultura del Solicitante, los Panelistas pueden
aceptar estos presentes; sin embargo, el total de dichos
presentes no puede exceder los 25 dolares. Si tiene dudas,
el Panelista debe ser cauteloso y rechazar todo tipo de
regalos.

Conflictos de intereses: los Panelistas deben actuar de
acuerdo con lo establecido en “Pautas sobre conflictos de
intereses del programa de gTLD nuevos” (consulte la
subseccién 2.4.3.1).

Confidencialidad: la confidencialidad es una parte
integral del proceso de evaluacion. Los Panelistas deben
tener acceso a la informacion confidencial para realizar
las evaluaciones. Los Panelistas deben mantener la
confidencialidad de la informacion que ICANN y el
Solicitante les confian, asi como de otra informacion
confidencial que reciban de cualquier fuente, excepto
cuando la divulgacion se requiera por ley o haya sido
autorizada por ICANN. La “informacién confidencial”
incluye todos los elementos del Programa y la informacion
recolectada como parte del proceso, que incluye pero no
se limita a: documentos, entrevistas, debates,
interpretaciones y analisis, relacionados con la revision de
cualquier solicitud de gTLD nuevos.
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Afirmacion: todos los Panelistas deben leer este Cédigo
antes de comenzar los servicios de evaluacion y deben

certificar por escrito que lo han hecho y que comprenden
el Cédigo.
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2.4.3.1 Pautas sobre conflicto de intereses para
panelistas

Se entiende que los proveedores externos pueden tener
una gran cantidad de empleados en varios paises que
brindan servicios a numerosos clientes. De hecho, es
posible que muchos Panelistas sean muy conocidos en el
ambito del registro y los registradores y hayan brindado
servicios profesionales a muchos posibles solicitantes.

Para protegerse de la posibilidad de una influencia
inadecuada y garantizar que las solicitudes se evaliuen de
manera objetiva e independiente, ICANN ha establecido
pautas y procedimientos detallados sobre Conflictos de
Intereses que seran cumplidos por los Panelistas de
evaluacioén. Para asegurarse de que las pautas se
cumplan adecuadamente, ICANN:

o Exigird a cada Panelista de evaluacion
(proveedor y persona) que reconozcay
documente la comprensiéon de las pautas
sobre Conflictos de Intereses.

. Exigira que cada Panelista de evaluaciéon
de a conocer todas las relaciones
comerciales en las que participé durante los
ultimos seis meses.

. Cuando sea posible, identificara 'y
asegurara proveedores principales y
alternativos para los paneles de evaluacion.

. En conjuncién con los Panelistas de
evaluacion, desarrollara e implementara un
proceso para identificar conflictos y
reasignar solicitudes segln corresponda a
los proveedores externos secundarios o
eventuales para realizar las revisiones.

Periodo de cumplimiento: todos los Panelistas de
evaluacion deben cumplir con las pautas sobre Conflictos
de Intereses a partir de la fecha de apertura del periodo
de envio de solicitudes y hasta el anuncio publico
realizado por ICANN de los resultados finales de todas las
solicitudes del Solicitante en cuestion

Pautas: las siguientes pautas son los estandares minimos
qgue deben cumplir todos los Panelistas de evaluacion. Se
entiende que es imposible prever y cubrir todas las
circunstancias en las que podria surgir un posible conflicto
de intereses. En estos casos, el Panelista de evaluacion
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debe analizar si los hechos y circunstancias existentes
llevarian a una persona razonable a concluir que hay un
verdadero conflicto de intereses.

Los Panelistas de evaluacion y sus familiares directos:

° No deben tener una relacién contractual ni
haber estado o estar incluidos en una
propuesta actual para proporcionar
Servicios profesionales para el Solicitante o
en su nombre durante el Periodo de
cumplimiento.

. No deben tener ni estar comprometidos
para adquirir acciones de un Solicitante
privado.

. No deben tener actualmente ni estar

comprometidos para adquirir mas del 1%
de las acciones comunes en circulacion
con cotizacién publica del Solicitante u
otros intereses de titularidad.

. No deben participar ni tener acciones en
una empresa conjunta, una sociedad u otro
tipo de arreglo comercial con el Solicitante.

. No deben haber formado parte de un litigio
a favor o en contra del Solicitante.

° No deben ser:

o directores, directivos, empleados ni
ocupar un cargo equivalente al de
miembro de la gerencia del
Solicitante;

o promotores, suscriptores o
fideicomisarios con derecho a voto
del Solicitante; ni

(0] fideicomisarios de un fondo de

pension o de participacion de
ganancias del Solicitante.
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Definiciones:

Panelista de evaluacion: un Panelista de evaluacion es
una persona relacionada con la revisidon de una solicitud.
Esto incluye Panelistas primarios, secundarios y eventuales
contratados por ICANN para revisar las solicitudes de gTLD
nuevos.

Familiar directo: un familiar directo es un cényuge, pareja
de hecho o dependiente (sea pariente o no) de un
Panelista de evaluacion.

Servicios profesionales: incluyen, pero no se limitan a,
servicios legales, auditorias financieras,
planificacion/inversion financiera, servicios delegados,
servicios de asesoramiento como auditorias
comerciales/administrativas/internas, servicios impositivos,
tecnologia de la informacion, servicios de
registro/registradores.

2.4.3.2 Infracciones al cédigo de conducta

El incumplimiento del Cédigo de Conducta por parte de
los Panelistas, ya sea intencional o no, sera revisado por
ICANN, que puede recomendar que se tomen medidas
correctivas, si lo considera necesario. Las violaciones
graves al Codigo pueden ser causa de destitucion de la(s)
persona(s) o el proveedor que cometa la infraccion.

En el caso de que ICANN determine que un Panelista no
cumplié con el Cédigo de Conducta, los resultados de la
revision de dicho Panelista para todas las solicitudes
asignadas se descartaran y las solicitudes afectadas seran
sometidas a la revision de otros panelistas.

Se puede poner en conocimiento a ICANN sobre quejas
respecto de infracciones al Cédigo de Conducta por
parte de un Panelista a través de comentarios publicos y
mecanismos de asistencia al solicitante durante todo el
periodo de evaluacion. Las inquietudes de los solicitantes
respecto de los paneles se deberan comunicar a través de
los canales de asistencia definidos (consulte la subseccion
1.4.2). Las inquietudes del publico en general (es decir,
guienes no son solicitantes) se pueden plantear a través
de | foro de comentarios publicos, como se describe en el
Modulo 1.
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2.4.4 Canales de comunicacion

Se encuentran disponibles para los solicitantes canales
definidos de soporte técnico o intercambio de informacion
con ICANN y sus paneles de evaluacion durante los
periodos de evaluacion inicial y extension de la
evaluacion. No se considera apropiada la comunicacion
con miembros del personal de ICANN, integrantes de la
Junta o personas contratadas por ICANN para
desempefiar una funcién de evaluacién con el objetivo
de ejercer presion para lograr un resultado en particular u
obtener informacién sobre solicitudes sometidas a la
revision. En beneficio de la equidad y un tratamiento
equitativo para todos los solicitantes, cualquier contacto
individual sera derivado a los canales de comunicacion
adecuados.
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Se confirma que la solicitud se completé y esta lista para su evaluacion
durante la comprobacién administrativa

v

Filtrado de antecedentes
Un tercero proveedor revisa
los antecedentes de los

Evaluacién inicial: revision de la
cadena

solicitantes.

Similitud de cadenas

El Panel de Similitud de
Cadenas revisa las cadenas
solicitadas para asegurarse
de que no sean demasiado
similares a TLD existentes o

v

v

» Evaluacion inicial: revision del postulante

;

4

y

Estabilidad de DNS
Después de haber revisado
todas las cadenas y en casos
extraordinarios, el Panel de
Estabilidad del DNS puede
realizar una revision extendida

Nombres geogréficos
El Panel para Nombres
Geograficos determina si la
cadena solicitada es un nombre
geografico que requiere

Capacidad técnicay
operativa
El panel técnico y operativo
revisa las respuestas a las
preguntas y la

Capacidad financiera
El panel financiero
revisa las respuestas a
las preguntas y la
documentacion

Servicios de registro
Revision preliminar de los
servicios de registro del
solicitante y derivacion al
Panel de Evaluacion Técnica

| \ X e o complementaria de los de los Servicios de Reg|§!ro
nombres reservados. para |nvest|g9r posmles respaldo gubernamental. complementaria de los solicitantes. (R$TEP) para una revision
problemas técnicos de A — mas c'-:‘,xhaustlva duran'tt,e la .
¢ estabilidad. extension de la evaluacion, si
fuera necesario.
El panel compara
todas las cadenas 4
solicitadas y crea El panel confirma la
conjuntos en disputa. documentacion
complementaria segin
se requiera.
ICANN buscara publicar los conjuntos en
disputa antes de la publicacion de los
resultados completos de la IE. Y
¢Aprueba el postulante todos los r
No RS Si
elementos de la evaluacion inicial?2

La extension de la evaluacion puede ser
para alguno o todos los elementos
siguientes:

. Capacidad técnica y operativa

. Capacidad financiera

. Nombres geogréficos

. Servicios de registro

Pero NO para similitud de cadenas o
Estabilidad del DNS

A

¢ Elige el postulante proseguir con

Proceso de extension de la
la extension de la evaluacion?

evaluacion

El solicitante continGia con los pasos
siguientes.

A

Si———— P

No

No relne los

requisitos parauna |4 No
nueva revision

¢Aprueba el postulante
todos los elementos de la extensién de
la evaluacion?




Anexo: Lista de nombres de paises separables

Las restricciones en las solicitudes de gTLD respecto a los nombres de paises o territorios estan
ligadas a las listas en los campos de propiedad del estandar ISO 3166_1. En teoria, el estandar
ISO 3166_1 tiene un campo de “nombre corto” que es el nombre comin para un pais y se
puede utilizar para dicha proteccion; sin embargo, en algunos casos, no representa el nombre
comun. Este registro intenta agregar los elementos protegidos adicionales que se derivan de las
definiciones en el estandar ISO 3166_1. A continuacion, se incluye una explicacion de los

diversos casos.

Lista de nombres de paises separables

Codigo | Nombre corto Cl. Nombre separable
AX Islas de Aland B1 | Aland
As Samoa Americana C Tutuila
C Isla Swains
Ao Angola C Cabinda
Ag Antigua y Barbuda A Antigua
A Barbuda
C Isla Redonda
Au Australia C Isla de Lord Howe
C Isla de Macquarie
C Isla Ashmore
C Isla Cartier
C Islas del Mar del Coral
Bo Estado Plurinacional de Bolivia Bl Bolivia
Bg Bonaire, Sint Eustatius y Saba A Bonaire
A Sint Eustatius
A Saba
Ba Bosnia y Herzegovina A Bosnia
A Herzegovina
Br Brasil C Isla Fernando de Noronha
C Islas Martin Vaz
C Isla de Trinidad
lo Territorio Britanico del Océano C Archipiélago de Chagos
indico
C Diego Garcia
Bn Brunéi Darussalam Bl Brunéi
C Negara Brunéi Darussalam
Cv Cabo Verde C Sdo Tiago
C S&o Vicente
Ky Islas Caiméan C Gran Caiman
Cl Chile C Isla de Pascua
C Islas de Juan Fernandez
C Isla Sala y Gémez
C Isla de San Ambrosio
C Isla de San Félix
Cc Islas Cocos (Keeling) A Islas Cocos
A Islas Keeling
Co Colombia C Isla de Malpelo
C Isla de San Andrés
C Isla de Providencia
Km Comoros C Anjouan
C Gran Comora
C Mohéli
Ck Islas Cook C Rarotonga
Cr Costa Rica C Isla del Coco
Ec Ecuador C Islas Galapagos




Gq Guinea Ecuatorial C Isla de Annohén
C Isla de Bioko
C Rio Muni
Fk Islas Falkland (Malvinas) Bl Islas Falkland
Bl Malvinas
Fo Islas Faroe A Faroe
Fj Fiyi C Vanua Levu
C Viti Levu
C Isla de Rotuma
Pf Polinesia Francesa C Islas Australes
C Islas de Gambier
C Islas Marquesas
C Archipiélago Sociedad
C Tahiti
C Islas de Tuamotu
C Isla de Clipperton
Tf Territorios Franceses del Sur C Islas de Amsterdam
C Archipiélago de Crozet
C Islas de Kerguelen
C Isla de San Pablo
Gr Grecia C Monte Athos
Bl *%
Gd Granada C Islas Granadinas del Sur
C Carriacou
Gp Guadalupe C La Deseada
C Marie-Galante
C Las Santas
Hm Islas de Heard y McDonald A Isla de Heard
A Islas de McDonald
Va Santa Sede (Estado de la Ciudad A Santa Sede
del Vaticano)
A Vaticano
Hn Honduras C Islas del Cisne
In India C Islas Amindivi
C Islas de Andaman
C Islas Laquedivas
C Isla Minicoy
C Islas de Nicobar
Ir Republica Islamica de Iran B1 Irdn
Ki Kiribati C Islas de Gilbert
C Tarawa
C Banaba
C Islas de la Linea
C Kiritimati
C Islas Fénix
C Abariringa
C Isla Enderbury
Kp Republica Democrética Popularde | C Corea del Norte
Corea
Kr Republica Corea C Corea del Sur
La Republica Democratica Popular de | B1 Laos
Lao
Ly Jamabhiriya Arabe Libia B1 | Libia
Mk La Antigua Republica Yugoslava de | Bl *
Macedonia
My Malasia C Sabah
C Sarawak
Mh Islas Marshall C Jaluit

Kwajalein




Majuro

Mu

Mauricio

Islas Agalega

Bancos de Cargados Carajos

Isla Rodrigues

Fm

Estados Federados de Micronesia

—_

Micronesia

Islas Carolinas (también consulte pw)

Chuuk

Kosrae

Pohnpei

Yap

Md

Republica de Moldavia

—_

Moldavia

Moldava

An

Antillas Holandesas

—_

Antillas

Bonaire

Curazao

Saba

San Eustatius

San Martin

Nc

Nueva Caledonia

Islas Lealtad

Mp

Islas Marianas del Norte

Islas Marianas

Saipan

Oom

Oman

Peninsula de Musandam

Pw

Palaos

Islas Carolinas (tamhién consulte fm)

Babelthuap

Ps

Territorio Palestino Ocupado

—

Palestina

Pg

Papua Nueva Guinea

Archipiélago de Bismarck

Islas Salomén del Norte

Bougainville

Pn

Pitcairn

Isla Ducie

Isla de Henderson

Isla Oeno

Re

Reunién

Bassas da India

Isla Europa

Isla Glorioso

Isla Juan de Nova

Isla Tromelin

Ru

Federacion Rusa

—_

Rusia

Region de Kaliningrado

Sh

Santa Helena, Ascension y Tristan
de Acufia

OB OIOOIOOIOOOOOOOOIOOOO|0O00OOEOITOIOO|IOO|B OO0

Santa Helena

Ascension

Tristan da Cunha

Isla de Gough

Archipiélago Tristdn da Cunha

Kn

San Cristobal y Nieves

San Cristobal

Nieves

Pm

San Pedro y Miguelon

San Pedro

Miguelén

Ve

San Vicente y las Granadinas

San Vicente

Las Granadinas

Islas Granadinas del Norte

Bequia

Isla San Vicente

Ws

Samoa

Savai'i

Upolu

St

Santo Tomé y Principe

Santo Tomé

Principe

Sc

Seychelles

Mahé

OO IZ0000|0> |2 (> > > 00> >
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Islas Amirante

Islas Cosmoledo

Islas Farquhar

C
C
C
Sh Islas Salomén C Islas Santa Cruz
C Islas Salomdn del Sur
C Guadalcanal
Za Sudafrica C Isla Marion
C Isla del Principe Eduardo
Gs Islas Georgia del Sur y Sandwich A Georgia del Sur
del Sur
A Islas Sandwich del Sur
Sj Svalbard y Jan Mayen A Svalbard
A Jan Mayen
C Isla de Bear
Sy Republica Arabe Siria B1 | Siria
Tw Taiwan, Provincia de China Bl Taiwan
C Islas de Penghu
C Pescadores
Tz Republica Unida de Tanzania Bl Tanzania
Tl Timor Oriental C Oecussi
To Tonga C Tongatapu
Tt Trinidad y Tobago A Trinidad
A Tobago
Tc Islas Turcas y Caicos A Islas Turcas
A Islas de Caicos
Tv Tuvalu C Fanafuti
Ae Emiratos Arabes Unidos B1 Emiratos
Us Estados Unidos B2 América
Um Islas Menores y Remotas de C Isla Baker
Estados Unidos
C Isla de Howland
C Isla de Jarvis
C Atolén de Johnston
C Arrecife Kingman
C Islas Midway
C Atoldn Palmyra
C Isla de Wake
C Isla de Navaza
Vu Vanuatu C Efate
C Santo
Ve Republica Bolivariana de Bl Venezuela
Venezuela
C Isla de Bird
Vg Islas Virgenes Britanicas B1 Islas Virgenes
C Anegada
C Jost Van Dyke
C Tértola
C Virgen Gorda
Vi Islas Virgenes, EE.UU. B1 Islas Virgenes
C Santa Cruz
C San Juan
C Santo Tomas
Wi Wallis y Futuna A Wallis
A Futuna
C Islas Hoom
C Islas de Wallis
C Uvea
Ye Yemen C Isla de Socotra




Mantenimiento

El personal de ICANN mantendra y publicara un Registro de los nombres de paises separables.

Cada vez que se actualice el estandar ISO 3166_1 con una nueva entrada, el registro se
reevaluard para identificar silos cambios en el estandar merecen cambios en las entradas de
dicho registro. La evaluacion se basara en la lista de criterios de la seccion “Elegibilidad” de
este documento.

Los cédigos reservados para el Organismo de Mantenimiento de ISO 3166_1 no tienen ninguna
implicacioén en el registro; s6lo son elegibles las entradas derivadas de los cédigos asignados
normalmente que aparecen en ISO 3166 1.

Si se elimina un cédigo ISO del estandar ISO 3166_1, se deben eliminar todas las entradas de
este registro que deriven de dicho cédigo.

Requisitos de calificacion

Cada dato del registro se deriva de las siguientes propiedades posibles:

Clase A: El nombre corto de ISO 3166 _1 consiste en varias partes separables
segun el cual el pais esta conformado de subentidades bien
diferenciadas. Cada una de estas partes separables es elegible para
gue se la considere como nombre del pais. Por ejemplo, “Antigua y
Barbuda” se compone de “Antigua” y “Barbuda”.

Clase B: El nombre corto (1) de ISO 3166 _1 o el nombre completo (2) de ISO
3166_1 contienen informaciéon adicional que se refiere al tipo de pais
gue la entidad es, que a menudo no se utiliza cuando se hace
referencia a dicho pais. Por ejemplo, un nombre corto con informacién
adicional es “Republica Bolivariana de Venezuela” para un pails al que,
en el uso comun, se refiere como “Venezuela”.

** Macedonia is a separable name in the context of this list; however,
due to the ongoing dispute listed in UN documents between the
Hellenic Republic (Greece) and the Former Yugoslav Republic of
Macedonia over the name, no country will be afforded attribution or
rights to the name “Macedonia” until the dispute over the name has
been resolved. See http://daccess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/
N93/240/37/IMG/N9324037.pdf.

Clase C: La columna de Observaciones de ISO 3166_1 contiene los sinbnimos del
nombre del pais, o las entidades secundarias dentro de un pais, con la

denotacion “a menudo referido como”, “incluye”, “comprende”,
“variante” o “islas principales”.

En los primeros dos casos, la lista del registro debe derivar directamente del nombre corto por
las palabras o los articulos eliminados. Estas listas de registro no incluyen los términos vernaculos
u otros términos no oficiales utilizados para indicar al pais.

La elegibilidad se calcula por orden de clases. Por ejemplo, si un término se puede derivar de la
Clase Ay de la Clase C, sélo figura en la lista como de la Clase A.



Anexo del modulo 2

Modelo de carta de respaldo gubernamental

[Esta carta debe presentarse en papel con membrete oficial]

ICANN
Suite 330, 4676 Admiralty Way
Marina del Rey, CA 90292

A la atencién de: Proceso de evaluacion de nuevos gTLD

Asunto: Carta de respaldo para [TLD solicitado]

La presente carta tiene el proposito de confirmar que [entidad gubernamental] respalda
plenamente la solicitud de [TLD] presentada ante ICANN por [solicitante] en el Programa de
nuevos gTLD. Como [ministro/secretario/puesto laboral], confirmo que tengo la autoridad de
[x autoridad gubernamental/publica] para escribirle a usted en relacién con este tema.
[Explicacion de la entidad gubernamental, departamento pertinente, division, oficina o
agencia, y cudles son sus funciones y responsabilidades]

El gTLD se utilizara para [explique lo que usted conoce acerca del modo en que €l solicitante
utilizara el nombre. Esto podria incluir politicas elaboradas en relacién con quién puede registrar
un nombre, el régimen de precios y las estructuras de administracion.] [autoridad
gubernamental/publica/departamento] ha trabajado estrechamente con el solicitante en la
elaboraciéon de esta propuesta.

[x autoridad gubernamental/publica] respalda esta solicitud y, al hacerlo, comprende que sila
solicitud fuera exitosa, [solicitante] debera celebrar un Acuerdo de registro con ICANN. Con la
celebracion del acuerdo, se les exigira el pago de tarifas a ICANN y el cumplimiento de
politicas de consenso desarrolladas a lo largo de los procesos de politicas que conjugan
multiples intereses de ICANN.

[Autoridad gubernamental/publica] comprende asimismo que el Acuerdo de registro
establece que, en el caso de una disputa entre [autoridad gubernamental/publica] y el
solicitante, ICANN puede implementar la orden de cualquier tribunal de dicha jurisdicciéon a
favor de tal entidad gubernamental relacionada con el TLD.

[Opcional] Esta solicitud se presenta como una solicitud basada en la comunidad y, como tal,
se entiende que el Acuerdo de registro reflejara las restricciones de la comunidad que se
proponen en la solicitud. En caso de que consideremos que el registro no cumple con estas
restricciones, se podra recurrir a otras vias entre las que se encuentra el Procedimiento de
resolucion de disputas relacionadas con restricciones de registro.



[Opcional] Puedo informar que, si la solicitud fuera aprobada [x autoridad
gubernamental/publica] celebrara un acuerdo aparte con el solicitante. El presente acuerdo
resumira las condiciones conforme a las cuales brindamos respaldo en el funcionamiento del
TLD y las circunstancias segun las cuales retirariamos tal respaldo. ICANN no sera una de las
partes de este acuerdo, y la implementacion de este recae plenamente en [autoridad
gubernamental/publica].

[autoridad gubernamental/publica] entiende que el Panel para nombres geograficos
adoptado por ICANN podra, entre otras cosas, llevar a cabo las diligencias necesarias respecto
de la autenticidad de esta documentacion. Pediria que en caso de necesitarse informacion
adicional durante este proceso, el contacto en primera instancia sea con [nombre y detalles
de contacto].

Gracias por la oportunidad de respaldar esta solicitud.

Atentamente,

Firma de la autoridad gubernamental/publica pertinente



Anexo del Modulo 2

Preguntas y Criterios de Evaluacion

Desde que la Corporacion para la Asignaciéon de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) fue
fundada en 1998 como una organizacién multilateral sin fines de lucro, uno de sus mandatos
principales ha sido promocionar la competencia en el mercado de los nombres de dominio. La
misién de la ICANN exige especificamente que la organizacidn mantenga y se articule a través
de procesos que permitan asegurar la competencia y los intereses del consumidor —sin
comprometer la seguridad y la estabilidad de Internet—. Esto incluye la consideraciéon e
implementacién de los nuevos dominios genéricos de primer nivel (gTLD). El propdsito de la
ICANN es que los criterios y las evaluaciones sean lo mds objetivos posible.

Si bien la ICANN considera que los nuevos gTLDs son importantes para promover la libre
eleccion, la innovacion y la competencia en torno a los servicios de registro de dominio, la
decision de iniciar las proximas rondas de solicitudes de nuevos gTLDs se tomd después de un
proceso de consulta extenso y meticuloso donde participaron todas las unidades constitutivas
de la comunidad global de Internet.

Cualquier organizacién del sector publico o privado puede postularse para crear y operar un
nuevo gTLD. Sin embargo, el proceso no simplemente implica registrar o comprar un nombre de
dominio de segundo nivel. Por el contrario, el proceso de solicitud apunta a evaluary
seleccionar los candidatos que puedan operar un registro, una empresa que administre
dominios de primer nivel (TLD) como, por ejemplo, .COM o .INFO. Los solicitantes aceptados
deberdn satisfacer los criterios técnicos y operativos publicados a fin de garantizar la
estabilidad e inferoperabilidad de Internet.

I.  Principios de los Criterios de Evaluacion Técnicos y Financieros para los Nuevos
gTLD

e Principios de conservadurismo. Se trata de la primera ronda de lo que serd un proceso
continuo para la introduccidn de nuevos dominios de primer nivel nuevos, incluidos los
nombres de dominio internacionalizados (IDN). Por lo tanto, conforme a los criterios para
esta ronda, los postulantes deben presentar un andlisis completo y bien concebido de
los requisitos técnicos necesarios para operar el registro y el modelo comercial
propuesto.

e Tanto los criterios como la evaluacidn deben serlo mds objetivos posible.

= Con este propdsito en mente, uno de los objetivos importantes del proceso de
nuevos TLD es diversificar el espacio de nombres, con diferentes modelos
comerciales de registro y publico al cual estén orientados. En ciertos casos, los
criterios que sean objetivos pero que no contemplen las diferencias en los modelos
comerciales y en el pUblico al cual los nuevos registros estdn destinados, tenderian a
hacer que el proceso fuese excluyente. Por ejemplo, el modelo comercial de un
registro destinado a una comunidad pequena no necesita contar con la misma
solidez en cuanto a la estructura técnica y de financiacién que un registro que
pretende competir con gTLD de gran volumen. Por lo tanto, un criterio meramente




II.

objetivo como la necesidad de contar con determinada cantidad de efectivo, no
permitird ser lo suficientemente flexible como para considerar modelos comerciales
diferentes. El proceso debe establecer un marco de evaluacién objetivo, pero
también, dar lugar a ciertas adaptaciones conforme a los distintos modelos que
presenten los postulantes. Dentro de ese marco conceptual, las respuestas de los
postulantes serdn evaluadas con respecto a los criterios, siempre teniendo en
cuenta el modelo propuesto.

= En consecuencia, los criterios deben ser flexibles: con capacidad de ampliacién
segun el enfoque comercial general, siempre que el enfoque planificado sea
coherente y congruente, y que esté preparado para manejar situaciones extremas.

= Los criterios pueden ser objetivos en las dreas de proteccidn del registratario, por
ejemplo:
— Garantizar fondos para continuar con las operaciones en caso que el registro no
pueda seguir operando.
— Respetarlos requisitos de planificacién para la custodia de datos, la
recuperacion de fallos y la continuidad de los registros.

La evaluacién debe encontrar el equilibrio justo entre establecer la competencia
comercial y técnica del postulante para operar un registro (para atender los intereses
de los registratarios); y a la vez, no solicitar informacién pormenorizada ni adoptar el
criterio que tomaria un inversor. La ICANN no pretende certificar el éxito comercial, sino
gue busca alentar la innovacidn y brindar al mismo tiempo ciertas medidas de
seguridad para los registratarios.

Se deben incorporar registros nuevos de manera tal de no alterar la estabilidad v la
sequridad del Sistema de Nombres de Dominio (DNS). Por tal motivo, la ICANN formula
varias preguntas a fin de que el postulante pueda demostrar que comprende los
requisitos técnicos para operar un registro. La ICANN solicitard al postulante que
demuestre el cumplimiento técnico y operativo real antes de la delegacion. Esto se
alinea con los requisitos previos actuales para la delegacién de un TLD.

Tanto los criterios como la puntuacion hacen hincapié en la proteccién del registratario.
Algunos ejemplos de ello, es requerir que el solicitante:

= Elabore un plan en caso de que se presenten contingencias v el reqistro sea incapaz
de sequir operando, para lo cual deberd asignar recursos para financiar la
continuidad de la resolucién de nombres mientras se encuentra un operador
sustituto, o se le pueda notificar a los registratarios con mayor antelacién,

=  Demuestre la capacidad de comprender las contingencias comerciales y pueda
elaborar un plan que brinde cierta proteccién en el mercado,

= Cumpla con los requisitos de estabilidad y seguridad del DNS segun lo descripto en
la seccidon técnica, y

= Brinde acceso a la mds amplia variedad de servicios.

Aspectos de las Preguntas Formuladas en la Solicitud y en los Criterios de Evaluacion.

El propdsito de las preguntas técnicas y financieras es informar al postulante y guiarlo en los
aspectos relacionados con la puesta en marcha vy la operacién del registro. Para los



operadores de registros establecidos las preguntas serdn sencillas, mientras que para los
postulantes sin experiencia serdn parte natural del proceso de planificacion.

La evaluacién y la puntuacién (detallada mds abajo) hardn hincapié en los siguientes
aspectos:

e sQué tan completas son las respuestas? sHan sido bien elaboradas y brindan una base
suficiente para la evaluacién?g

e Demostracion de la capacidad de operar y financiar el registro de manera continua:

= Fuentes de financiacién que respalden las operaciones técnicas de manera tal que
se garantice la estabilidad y la seguridad, y se contemplen los gastos previstos,

= Flexibilidad y continuidad en vista de alzas y bajas, anticipaciéon a las contingencias,

®"  Financiacién para llevar a cabo las operaciones en caso de incapacidad del
registro para seguir operando.

e Demostracidon de que el plan técnico seguramente responderd conforme a las mejores
prdcticas para un registro y la identificacién de los aspectos que podrian dar lugar a
problemas de estabilidad y seguridad del DNS.

e Se garantiza la integracidon, coherencia y compatibilidad del plan (las respuestas a las
preguntas no se evalian de manera individual, sino en comparacién con otras):
= Lafinanciacion cubre los requisitos técnicos de manera adecuada,
= Lo financiacién cubre los costos,
= Se identifican y abordan los riesgos, en comparacién con otros aspectos del plan.

III. Puntuacion
Evaluacion

e Las preguntas, los criterios y la metodologia de puntuacion y evaluacion deben ser
acordes con los principios anteriormente descriptos en la Seccién I. Teniendo esto en
cuenta, se conformardn paneles de evaluacién con miembros procedentes de distintas
partes del mundo. La diversidad de los evaluadores y la posibilidad de acceder a
expertos en todas las regiones del mundo garantizard que las evaluaciones de las
solicitudes contemplen normas culturales, técnicas y comerciales propias de las regiones
de origen de las solicitudes.

e Los equipos de evaluacion independientes constardn de dos paneles independientes.
Uno se encargard de evaluar las solicitudes con respecto a los criterios financieros,
mientras que el ofro las evaluard con respecto a los criterios técnicos y operativos. Dado
gue se exige gue la planificacién técnica y financiera esté bien integrada, los paneles
trabajardn juntos y, cuando sea oportuno, coordinardn el intercambio de informacion
entre ellos. En la medida que sea necesario, se solicitard el asesoramiento de otros
expertos competentes (por ejemplo, en las dreas técnicas, de auditoria, legal, seguros,
finanzas) en las regiones que correspondan.

e Se tomardn las precauciones necesarias para garantizar que ningdun miembro de los
equipos de evaluacién tenga algun interés o asociacién que pueda interpretarse como
un conflicto de interés real o posible con respecto a un solicitante o a una solicitud.



Todos los miembros deben adherirse a las directrices del Cédigo de Conducta y
Conflicto de Interés que se encuentran en el Médulo 2.

e Las comunicaciones entre los equipos de evaluacidn vy los solicitantes se realizardn a
través de una interfaz en linea. Durante la evaluacion, los examinadores podrdn
formular preguntas aclaratorias a un solicitante, a las cuales el solicitante podrd
responder a tfravés de la interfaz.

Confidencialidad: La ICANN publicard las solicitudes después del cierre del periodo de
presentacion de solicitudes. El formulario de solicitud dejard constancia de las partes de la
solicitud que serdn publicadas.

Puntuaciéon

e Lasrespuestas se evaluardn con respecto a cada uno de los criterios. Los puntos se
asignardn de acuerdo al plan de puntuacién vinculado con cada pregunta o conjunto
de preguntas. En varias preguntas, un (1) punto constituye la puntuacién mdaxima que
puede ser otforgada. En varias otras preguntas, se asignan dos (2) puntos a la respuesta
que supera los requisitos, un (1) punto a la respuesta que cumple los requisitos y cero (0)
puntos a la que no cumple los requisitos. Cada pregunta debe recibir al menos una
puntuacion de un (1) punto, lo que hace que constituyan preguntas de
"aprobado/desaprobado”.

e Enla pregunta sobre Continuidad de la seccién financiera (véase Pregunta Nro. 50), se
asignan hasta tres (3) puntos si el solicitante presenta, durante la etapa de solicitud, un
instrumento financiero de algun tipo que garantice la continuidad de las operaciones
del registro en caso de incapacidad para cumplir la operacién comercial. Este punto
adicional puede garantizar que los postulantes que aprueban cada uno de los criterios
individuales con la puntuacién minima puedan aprobar los criterios financieros. El
propdsito de esta ponderaciéon es recompensar a los postulantes que se anticipan a
implementar acuerdos para proteger a los registratarios y aceptan planes comerciales
relativamente mds riesgosos donde se garantiza la proteccidn de los registratarios.

e Hay veintiun (21) preguntas sobre criterios técnicos y operativos. Cada pregunta tiene
asociado un criterio y una puntuacién. La puntuacién es de 0, 1 6 2 puntos como se
describe mds arriba. Una de las preguntas (implementacién de IDN) es opcional.
Ademds de las preguntas opcionales, el resto de los criterios técnicos y operativos
deben obtener una puntuacién de uno (1) o mds, de lo contrario, la solicitud no pasard
la evaluacion.

e Para aprobar la solicitud, la puntuacién total técnica debe ser igual o superior a
diecinueve (22). En ofras palabras, el solicitante puede pasar si:

= Obftiene un (1) punto en todas las preguntas, incluida la pregunta opcional, y dos (2)
puntos en al menos una de las preguntas obligatorias; o

= Obtiene un (1) punto en todas las preguntas, excluyendo a la pregunta opcional, y
dos (2) puntos en al menos dos de las preguntas obligatorias.

Para aprobar, esta metodologia de puntuacién requiere un puntaje minimo para cada
pregunta y un promedio algo mayor que el minimo por pregunta.



Hay seis preguntas sobre Finanzas y seis grupos de criterios en los que la puntuacion se
asigna al calificar las respuestas de una o mds preguntas. Por ejemplo, la pregunta
sobre los costos de operacién del registro debe guardar relaciéon con los planes técnicos
(descriptos en las respuestas a las preguntas técnicas y operativas) y con los costos
(descriptos en las respuestas a las preguntas sobre costos).

La puntuacién para cada uno de los criterios Financieros es de 0, 1 6 2 puntos, conforme
a lo anteriormente descripto, con la excepcidon de la pregunta sobre continuidad, para
la cual es posible obtener hasta tres (3) puntos. Todas las preguntas deben obtener una
puntuacion minima de uno (1) para poder aprobar la evaluacion.

Para aprobar la solicitud, la puntuacién financiera total debe ser de ocho (8) o mds en
los seis criterios. En ofras palabras, el solicitante puede pasar si:

= Obtiene una puntuacién de tres (3) para el criterio de continuidad, o bien
= Obtiene una puntuacién de dos (2) para cualquiera de dos criterios financieros.

Segun se describe en el Médulo 2, las solicitudes que no aprueben la evaluacion inicial
tienen la opcién de pasar al proceso de extensidon de la evaluacién. La puntuacion es la
misma.



Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
Informacion del 1 Nombre legal completo del solicitante (la Si Para completar la solicitud se requieren las
Solicitante entidad establecida que celebrara un respuestas a las preguntas 1 - 12. Las
acuerdo de registro con la Corporacién respuestas no se toman en cuenta en la
para la Asignacién de Nimeros y puntuacion.
Nombres en Internet —ICANN—).
2 | Domicilio de la sede comercial principal Si
del solicitante. Este domicilio se utilizara
para fines contractuales. No se admiten
casillas postales del correo.
3 | NUmero telefonico de la sede comercial Si
principal del solicitante.
4 | Numero de fax de la sede comercial Si
principal del solicitante.
5 | Sitio web o URL, si corresponde. Si
Contacto 6 | Nombre Si El contacto principal recibira todas las
Principal para comunicaciones relacionadas con la
esta Solicitud solicitud. Tanto el contacto principal como el
secundario pueden responder. En el caso
de un conflicto, la comunicacion recibida del
contacto principal sera tomada como
autoritativa. Los dos contactos listados
también deberan estar preparados para
recibir pedidos de informacién del publico.
Titulo Si
Direccién Si
Nimero de teléfono Si
Si

Numero de fax




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
Direccién de correo electrénico Si
Contacto 7 | Nombre Si El contacto secundario recibira copia de
Secundario para todas las comunicaciones relativas a la
esta Solicitud solicitud. Ambos el contacto principal o el
contacto secundario pueden responder.
Titulo Si
Direccion Si
NUmero de teléfono Si
Nimero de fax Si
Direccion de correo electronico Si
Prueba de 8 | (a) Tipo de sociedad del solicitante (por Si
Establecimiento ejemplo, asociacién, corporacion,
Legal institucion sin fines de lucro).
(b) Declaracién de jurisdiccion Si En el caso de preguntas relacionadas con
especifica nacional u otra que defina el la prueba de establecimiento, se podran
tipo de entidad identificada en 8(a). requerir detalles adicionales al solicitante,
tal como la legislacion especifica nacional u
otra legislacion aplicable a este tipo de
entidad.
(c) Adjuntar evidencia del Si Las solicitudes que no cuenten con una
establecimiento del solicitante acorde al prueba vélida de establecimiento legal no
tipo de entidad identificada en la podran continuar el proceso de evaluacion.
pregunta 8(a) de arriba, de acuerdo a la
legislacion aplicable identificada en la
pregunta 8(b).
9 | (a) Sila entidad solicitante cotiza en Si

bolsa, proporcione cambio y simbolo.




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion

(b) Sila entidad solicitante es una Si

subsidiaria, brinde la compafiia matriz.

(c) Si la entidad solicitante es un Si

emprendimiento conjunto, liste todos los

socios participantes en dicho

emprendimiento conjunto.

10 | Identificacion comercial, identificacion No

impositiva (TAX ID), niimero de

registracion ante el IVA o equivalente

del solicitante.

Antecedentes del | 11 | (a) Ingresar los nombres completos, Parcial Los solicitantes deben tener en cuenta que

Solicitante

informacién de contacto (lugar de
residencia permanente) y cargos de
todos los directores (es decir, miembros
del directorio del solicitante, si
corresponde).

los nombres y las posiciones de los
individuos listados en la respuesta de esta
pregunta seran publicados como parte de la
solicitud. La informacion de contacto listada
para los individuos es Unicamente para
propositos de identificacion y no sera
publicada como parte de la solicitud.

Podria conducirse una comprobacion de
antecedentes de los individuos
especificados por el solicitante en su
respuesta a la pregunta 11.Cualquier
afirmacion erronea material de la
declaracion o interpretacion (u omision de
informacién material) podra causar el
rechazo de la solicitud.

El solicitante certifica que ha obtenido
permiso para la publicacién de nombres y




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

posiciones de los individuos incluidos en
esta solicitud.

(b) Ingresar los nombres completos,
informacion de contacto (lugar de
residencia permanente) y cargos de
todos los funcionarios/ejecutivos y
socios. Los funcionarios/ejecutivos son
quienes ocupan cargos administrativos
de alto nivel en una corporacion o
negocio, por ejemplo, un gerente
general, vicepresidente, secretario o
director de finanzas. Los socios seran
listados en el contexto de una sociedad
u otra forma de entidad legal.

Parcial

(c)Ingresar los nombres completos,
informacién de contacto (lugar de
residencia permanente del individuo o
lugar principal de negocios de la
entidad) y posicion de todos los
accionistas que posean un minimo del
15% de las acciones, asi como el
porcentaje que posee cada uno de ellos.

Parcial

(d) Para una entidad solicitante que no
tenga directores,
funcionarios/ejecutivos, socios 0
accionistas, ingrese el nombre
completo, informacién de contacto
(lugar de residencia permanente del
individuo o lugar principal de negocios
de la entidad) y la posicién de todos los
individuos que tengan responsabilidad

Parcial
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Anuncio de
Publico Puntua
cion
general legal o ejecutiva en la entidad
solicitante.
(e) Indicar si el solicitante o cualquier No La ICANN puede denegar una solicitud de

individuo anteriormente mencionado:

i. en los ultimos diez afios, ha sido
condenado por cualquier delito
relacionado con las actividades
financieras o de gobernanza
corporativa, o ha sido juzgado por un
tribunal por haber cometido fraude o
incumplimiento de deber fiduciario, o ha
sido objeto de una decision judicial que
fuese substantivamente equivalente a
cualquiera de estos hechos;

ii. en los ultimos diez afios, ha sido
sancionado por algun gobierno u
organo regulador de la industria por
conductas que impliquen deshonestidad
o mal uso de los fondos de terceros;

iii. en los Ultimos diez afios ha sido
condenado por algun fraude deliberado
relacionado con los impuestos o por
evasion deliberada de obligaciones
impositivas;

iv. en los ultimos diez afios ha sido
condenado por perjurio, falso

otro modo cualificada sobre la base del
proceso de indagacion de antecedentes.

Ver detalles en la seccion 1.2.1. de la guia.
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testimonio, falta de cooperacion en una
investigacion de cumplimiento del orden
publico o haber hecho declaraciones
falsas a una agencia o representante de
cumplimiento del orden publico;

v. ha sido alguna vez condenado por
cualquier delito que involucre el uso de
computadoras, sistemas de telefonia,
telecomunicaciones o Internet para
facilitar hechos delictivos;

vi. ha sido condenado por algun
relacionado con el uso de armas, uso de
fuerza o amenaza de uso de fuerza;

vii. ha sido condenado alguna vez por
cualquier delito sexual o de violencia
cometido contra nifios, ancianos o
personas discapacitadas;

viii. ha sido condenado por vender,
fabricar o distribuir ilegalmente drogas
farmacéuticas o ha sido condenado o
extraditado exitosamente por cualquier
ofensa descripta en el articulo 3 de la
Convencién de las Naciones Unidas
contra el Trafico llicito de
Estupefacientes y Sustancias
Psicotrépicas de 1988;

ix. ha sido condenado o extraditado
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exitosamente por cualquier ofensa
descripta en Convencion de las
Naciones Unidas contra el Crimen
Organizado Transnacional (todos los
Protocolos);

X. alguna vez ha sido condenado, dentro
de los plazos respectivos, por ayudar,
favorecer, facilitar, habilitar, conspirar
para cometer 0 no informar sobre
alguno de los delitos enunciados (es
decir, dentro de los Ultimos diez afios
por los delitos enunciados anteriormente
en (a) —(d), o alguna vez por los delitos
enunciados anteriormente en (e) - (i) ).

xi. ha participado en una declaracién de
culpabilidad como parte de un acuerdo
de culpabilidad o tiene un juicio en
cualquier jurisdiccién con una
disposicion de veredicto culpable o
sentencia retenida (o equivalentes
regionales) por enunciados dentro de
los respectivos mencionados
anteriormente por cualquiera de los
delitos enunciados (es decir, dentro de
los ultimos diez afios por los delitos
enunciados anteriormente en (a) —(d), o
alguna vez por los delitos enunciados
anteriormente en (e) - (i) ).
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Xii. s objeto de una inhabilitacion
impuesta por la ICANN que esté en
vigor al momento de presentar esta
solicitud.

De haber ocurrido cualquiera de los
eventos anteriormente mencionados,
por favor suministre detalles.

(f) Indicar si el solicitante o cualquier
individuo anteriormente mencionado
estuvo involucrado en alguna decision
que indique que el solicitante o el
individuo mencionado en la solicitud ha
participado en ciberocupacion, tal como
se define en la Resolucién Uniforme de
Disputas sobre Nombres de Dominio
(UDRP), la Ley de Proteccion del
Consumidor contra la Ciberocupacion
(ACPA) u otra legislacion equivalente o
ha participado en secuestro inverso de
nombres de dominio, tal como se define
en la UDRP o en actos de mala fe 0
caso omiso en virtud de ACPA u otra

No

La ICANN puede denegar una solicitud de
otro modo cualificada sobre la base del
proceso de indagacion de antecedentes.
Ver detalles en la seccion 1.2.1. de la guia.
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legislacion equivalente .

(9) Revelar si el solicitante o cualquier
individuo anteriormente mencionado ha
participado en algun procedimiento
administrativo u otro procedimiento
legal, en el cual se hayan realizado
denuncias por infraccion a la propiedad
intelectual relacionadas con la
registracion o uso de un nombre de
dominio. Ofrecer una explicacion en
relacion a cada una de tales instancias.

No

La ICANN puede denegar una solicitud de
otro modo cualificada sobre la base del
proceso de indagacion de antecedentes.
Ver detalles en la seccion 1.2.1. de la guia.

(h) Proporcionar una explicacion para
cualquier informacion adicional de
antecedentes que se pueda encontrar
referente al solicitante o a cualquier
individuo relacionado con la solicitud
que pudiese afectar la elegibilidad,
incluyendo cualquier condena delictiva
que no hubiese sido anteriormente
identificada.

No

Tarifa de
Evaluacion

12

(@) Ingresar la informacién de
confirmacion para el pago de la
tarifa de evaluacion (por
ejemplo, nimero de
confirmacion de transferencia
bancaria).

No

La tarifa de evaluacién es pagada en forma
de un deposito al momento de la
registracién del usuario, y el pago de la
cantidad restante es abonado al momento
de presentar la solicitud completa. Para
cada uno de los pagos se requiere la
informacion de la pregunta 12.

ICANN debe recibir el monto completo en
dolares. El solicitante es responsable de
todas las tarifas de transaccion y de la
fluctuacién en las tasas de cambio.
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El mecanismo de transferencia preferido es
Fedwire; también se acepta el SWIFT. No
se recomienda el uso del sistema ACH ya
que estos fondos tardaran mas en
liquidarse y el tiempo de procesamiento de
la solicitud podria verse afectado.
(b) Nombres del pagador No
(c) Direccién del pagador No
(d) Banco de transferencia de fondos No
(e) Direccion del banco No
(f) Fecha de transferencia de fondos No
Cadena de 13 | Suministrar la cadena de caracteres de Si Las respuestas de las preguntas 13- 17 no

Caracteres de
gTLD Solicitada

dominio genérico de primer nivel (gTLD)
solicitada. Si se solicita un nombre de
dominio internacionalizado (IDN),
suministrar la etiqueta-U.

tienen puntaje sino que son utilizadas para
los fines de validacion y bases de datos.

La etiqueta-U es una cadena de caracteres
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valida de Nombres de Dominio

Internacionalizados en Aplicaciones (IDNA),

conformada por caracteres Unicode,
incluyendo al menos un cddigo no ASCII.

14

(a) Si se solicita un IDN, suministrar la
etiqueta- A (comenzando con “xn—").

Si

(b) Si se trata de un IDN, suministrar el
significado o reafirmacion de la cadena
de caracteres en inglés, es decir, una
descripcién del significado literal de la
cadena de caracteres segun la opinion
del solicitante.

Si

(c) Si se trata de un IDN, suministrar el
idioma de la etiqueta (ambos en inglés y
segun lo referenciado en la norma ISO-
639-1).

Si

(d) Si se trata de un IDN, suministrar la
secuencia de la etiqueta (ambos en
inglés y segun lo referenciado en la
norma ISO 15924).

Si

(e) Si se trata de un IDN, listar todos los
puntos de codigo contenidos en la
etiqueta-U segun el formato Unicode
respectivo.

Si

Por ejemplo la cadena “HELLO” seria
listada como U+0048 U+0065 U+006C
U+006C U+006F.
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15 | (a) Si se trata de un IDN, cargar las Si En caso de una solicitud de un dominio
tablas de IDN para el registro propuesto. genérico de primer nivel de nombres de
Una tabla de IDN debe incluir: dominio internacionalizados (IDN gTLD), las
1. la cadena de caracteres de gTLD tablas de IDN deben ser presentadas para
solicitada relevante a las tablas, el idioma o la secuencia de la cadena de
2. el indicador de secuencia o idioma caracteres del gTLD que se esta
(segun se define en BCP 47), solicitando. También se deben presentar las
3. el nimero de version de la tabla, tablas de IDN para cada idioma o secuencia
4. la fecha de entrada en vigencia (DD en la cual el solicitante tiene la intencion de
Mes AAAA), y ofrecer registraciones de IDNs en el
5. el nombre del contacto, la direccion segundo nivel.
de correo electronico y el nimero de
teléfono.
Se recomienda que las tablas de IDN se
envien en un formato basado en
estandares.
(b) Describir el proceso utilizado para Si

elaborar las tablas de IDN presentadas,
incluyendo consultas y fuentes
utilizadas.
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(c) Listar cualquier variante de la
cadena de caracteres del gTLD
solicitada, conforme a las tablas de IDN
relevantes.

Si

Las cadenas de caracteres de dominios de
primer nivel (TLD) variantes no seran
delegadas como resultado de esta solicitud.
Las cadenas de caracteres variantes seran
revisadas en cuanto a coherencia y, si la
aplicacién fuera aprobada, seran
ingresadas en una Lista de Variantes
Declaradas de IDN permitiendo la futura
asignacion una vez que el mecanismo de
gestion de variantes sea establecido para el
nivel superior. La inclusion de cadenas de
caracteres variantes de TLD en esta
aplicacion es para Unicamente para
informacién y no confiere al solicitante el
derecho o demanda sobre estas cadenas
de caracteres.

16

Describir los esfuerzos del solicitante
para garantizar que no haya ningun
problema conocido de funcionamiento o
de representacion relacionado con la
cadena de caracteres del gTLD
solicitado. Si dichos problemas son
conocidos, describir los pasos a tomar
para mitigar estos problemas en el
software y otras aplicaciones.

Si
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17 | OPCIONAL. Si Si fuese suministrada, esta informacion se
Suministrar la representacion de la utilizard como una guia para la ICANN en
etiqueta conforme al Alfabeto Fonético las comunicaciones relacionadas con la
Internacional solicitud.
(http://www.langsci.ucl.ac.uk/ipal).
Mision/Proposito | 18 | (a) Describir la mision/proposito de su Si La informacion recabada en respuesta a la

gTLD propuesto.

pregunta 18 esta destinada a informar la
revision posterior al lanzamiento del
Programa de nuevos ¢TLD, desde la
perspectiva de la evaluacién de costos
relativos y beneficios logrados en la
ampliacién del espacio de gTLD.

Para que la solicitud se considere completa,
las respuestas a esta seccion deben ser
abundantes y suficientemente cuantitativas
y detalladas como para informar el futuro
estudio sobre planes versus resultados.

El Programa de Nuevos gTLD sera
revisado, conforme lo especificado en la
seccion 9.3 de la Afirmacion de
Compromisos. Esta revision incluira la
consideracion del grado en el cual la
introduccién o expansién de los gTLDs ha
promovido la competencia, la confianza del
consumidor y la eleccién del consumidor,
asi como la eficacia de (a) el proceso de
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solicitud y evaluacion, y (b) las garantias
establecidas para mitigar los problemas
involucrados en la introduccioén o
expansion.

La informacién recabada en esta seccidn
constituira una fuente de aporte para
ayudar a informar tal revision. Esta
informacién no se utiliza como parte de la
evaluacion o puntaje de la solicitud, excepto
en la medida en que la informacién pueda
superponerse con preguntas o éreas de
evaluacion que sean puntuadas. Un
solicitante que desee designar a esta
solicitud como una solicitud basada en la
comunidad, debe asegurarse que estas
respuestas sean coherentes con sus
respuestas a la pregunta 20 debajo.

(b) ¢ Cémo espera que su propuesta de
gTLD beneficie a los registratarios,
usuarios de Internet y otros? Las
respuestas deben abordar los siguientes
puntos:

i. ¢, Cual es el objetivo de su gTLD
propuesto en términos de areas de
especialidad, niveles de servicio 0
reputacion?

ii. ¢Qué anticipa que su gTLD
propuesto afiada al actual espacio, en
términos de competencia, diferenciacién

Si
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0 innovacién?

iii. ¢ Qué objetivos tiene su gTLD
propuesto en términos de experiencia
de usuario?

iv. Proporcionar una descripcion
completa de las politicas de registracion
previstas por el solicitante, en apoyo a
los objetivos anteriormente
mencionados.

v. ¢Impondra su gTLD propuesto alguna
medida para proteger la privacidad o la
informacién confidencial de
registratarios o usuarios? Si es asi, por
favor describa esas medidas.

vi. Describa si y de qué manera la
difusién y comunicaciones ayudaran a
alcanzar sus beneficios previstos.

18

(c) ¢, Qué normas de funcionamiento
adoptara para eliminar o minimizar los
costos sociales (por ejemplo, tiempo o
costos de recursos financieros, asi
como distintos tipos de vulnerabilidades
de los consumidores)? ¢ Qué otras
medidas tomara para reducir al minimo
las consecuencias negativas /costos
impuestos a los consumidores? Las
respuestas deben abordar los siguientes

Si
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puntos:

i. ¢ Como se resolveran las solicitudes
multiples para un determinado nombre
de dominio; por ejemplo, mediante

subastas o segun el orden de llegada?

ii. Explique cualquier beneficio de costos
para los registratarios que usted tiene
intencién de implementar (por ejemplo,
precios ventajosos, descuentos de
introduccién, descuentos por volumen
de registraciones).

iii. Téngase en cuenta que el acuerdo
de registro requiere que se ofrezca a los
registradores obtener registraciones de
nombre de dominio iniciales por
periodos de uno a diez afios, a
discrecion del registrador, pero nunca
superando el periodo de diez afios. En
forma adicional, el acuerdo de registro
requiere la notificacion previa escrita de
los incrementos de precio. ¢ Tiene
intencién de asumir compromisos
contractuales con los registratarios en
relacion a la magnitud del aumento de
precios? Si es asi, por favor describa
sus planes.
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Designacién 19 | ;Esla solicitud una para un TLD Si En caso de que esta pregunta no sea
basada en la basado en la comunidad? respondida, existe una presuncién de que la
Comunidad solicitud es una solicitud estandar (segun lo
definido en la Guia para el solicitante).
Una vez que la solicitud ha sido presentada,
no podra cambiarse la designacion de
estandar o basada en la comunidad
realizada por el solicitante.
20 | (a) Proporcionar el nombre y la Si Las descripciones deben incluir: Las respuestas a la pregunta 20

descripcién completos de la comunidad
a la cual el solicitante se compromete a
servir. En el caso de que esta solicitud
esté incluida en una evaluacion de
prioridad de la comunidad, la misma
sera puntuada en base a la comunidad
identificada en respuesta a esta
pregunta. El nombre de la comunidad
no tiene que ser formalmente adoptado
para la solicitud a fin de que la misma
sea designada como una solicitud
basada en la comunidad.

o Como se define la comunidad de
usuarios de Internet en general. Esas
descripciones pueden incluir, aunque
no limitarse a, los siguientes aspectos:
procesos de afiliacion/membresia,
registracion o concesion de licencias, el
funcionamiento en una determinada
industria, el uso de un idioma.

e Como la comunidad esta estructurada y
organizada. Para una comunidad que
consista en una alianza de grupos, se
requiere informacion acerca de las
partes constitutivas.

¢ Cuando se establecid la comunidad,
incluyendo la/s fecha(s) de
organizacion formal, si la/s hubiere, asi
como una descripcion de las
actividades de la comunidad a la fecha.

o La estimacion actual del tamafio de la
comunidad tanto en términos de
cantidad de miembros como de
extensién geografica.

seran consideradas como firmes
compromisos para con la
comunidad especificada y
reflejados en el acuerdo de
registro, considerando que la
solicitud es aceptada
exitosamente.

Las respuestas no son
puntuadas en la evaluacién
inicial. Si procede, las respuestas
pueden tener puntuacién en una
evaluacion de prioridad de la
comunidad. Los criterios y la
metodologia de puntuacién para
dicha evaluacién estan
descriptos en el Médulo 4 de la
Guia para el solicitante.
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(b) Explicar la relacion del solicitante Si Las explicaciones deben especificar
con la comunidad identificada en 20(a). claramente:
e Relaciones con cualquier
organizacion de la comunidad
o Relaciones con la comunidad y
sus partes/grupos constitutivos.
e Mecanismos de
responsabilidad/rendicion de
cuentas del solicitante parala
comunidad.
(c) Brindar una descripcion del propésito Si Las descripciones deben incluir:
del TLD basado en la comunidad objeto e Registratarios previstos en el TLD
de la solicitud. e Usuarios finales previstos del TLD.
e Actividades relacionadas que el
solicitante ha llevado a cabo o
pretende llevar a cabo al servicio
de este proposito.
e Explicacién del modo en el cual el
proposito tiene una naturaleza
duradera.
(d) Explicar la relacién entre la cadena Si Las explicaciones deben establecer

de caracteres de un gTLD solicitado y
la comunidad identificada en 20(a).

claramente:

e Relacion con el nombre
establecido, si lo hubiese, de la
comunidad.

e Relacion con la identificacién de
los miembros de la comunidad.

o Cualquier connotacion que la
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cadena de caracteres pueda tener
més alla de la comunidad.

(e) Proporcionar una descripcion
completa de las politicas de registracion
intencionadas del solicitante, en apoyo
al propésito basado en la comunidad del
TLD objeto de la solicitud. Se espera
que las politicas y mecanismos de
aplicacion constituyan un conjunto
coherente.

Si

Las descripciones deben incluir las politicas
propuestas, si las hubiere, sobre los
siguientes aspectos:

o Elegibilidad: quién es elegible para
registrar un nombre de segundo nivel
en el TLD y como se determinaré la
elegibilidad.

e Seleccion de nombre: qué tipos de
nombres de segundo nivel pueden
registrarse en el TLD.

o Contenido/Uso: qué restricciones, si las
hubiere el operador de registro
impondra sobre cdmo un registratario
puede utilizar su nombre registrado.

o Cumplimiento: qué practicas de
investigacion y mecanismos existen
para hacer cumplir las politicas
anteriores, qué recursos estan
asignados para el cumplimiento y qué
mecanismos de apelacion estan a
disposicion de los registratarios.

(f) Adjuntar cualquier recomendacion
escrita para la solicitud, por parte de
instituciones establecidas
representativas de la comunidad,
identificados en 20(a). Si fuese
relevante para la comunidad, el
solicitante podra presentar avales

Si

Para que la solicitud se considere completa
se requiere al menos una recomendacion
de apoyo/respaldo. La forma y el contenido
de dicho aval quedan a discrecion de la
parte que proporciona el respaldo; no
obstante, la carta de respaldo debe
identificar la cadena de caracteres del gTLD
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escritos de mdltiples instituciones.

solicitado y la entidad solicitante e incluir
una declaracion expresa de apoyo para la
solicitud, asi como proporcionar la
informacién de contacto de la entidad que
presta el aval.

Los avales por parte de instituciones no
mencionadas en la respuesta 20 (b) deben
ir acompafiados por una descripcion clara
de la relacién de cada una de esas
instituciones con la comunidad.

Nombres
Geogréficos

21

(a) ¢ Es una solicitud para un nombre
geografico?

Si

Una cadena de caracteres de un gTLD
solicitado, es considerada como un nombre
geografico sobre el cual se requiere
respaldo gubernamental si es:(a) el nombre
de una ciudad capital de un pais o territorio
listado en la norma I1SO 3166-1; (b) el
nombre de una ciudad en donde es
evidente por lo declarado en la solicitud
que el solicitante tiene intencion de utilizar
el gTLD con un proposito asociado con el
nombre de la ciudad;

(c) un nombre de lugar secundario dentro
de una nacién listado en la norma ISO
3166-2; 0

(d) un nombre listado como region de
UNESCO o que aparece en la lista de
“Composicion macro geogréafica
(continental) o regiones, subregiones
geograficas y econémicas seleccionadas y
otras agrupaciones”. Ver definiciones
completas y criterios en el Médulo 2.
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Tal como se establece en la Guia para el
solicitante, no se aprobaran solicitudes para
un nombre de dominio o territorio.
(b) Si se trata de un nombre geografico, No Véanse los requisitos de documentacion, en
adjuntar documentacion de respaldo o el Médulo 2 de la Guia para el solicitante.
de no objecidn, por parte de todos los
gobiernos o autoridades publicas
competentes.
Proteccion de 22 | Describir las medidas propuestas para Si Los solicitantes deben considerar y

Nombres
Geograficos

la proteccion de los nombres
geograficos en el segundo y otros
niveles en el gTLD objeto de la solicitud.
Esto debe incluir todas las normas y
procedimientos aplicables para la
reserva y/o liberacion de dichos
nombres.

describir el modo en que incorporaran el
asesoramiento del Comité Asesor
Gubernamental (GAC) en su gestion de las
registraciones de dominio de segundo nivel.
Véase "Principios relativos a los nuevos
gTLDs" en http://gac.icann.org/important-
documents.

Para referencia, los solicitantes podran
recurrir a la metodologia existente
desarrollada para la reserva y liberacién de
los nombres de paises en el dominio de alto
nivel .INFO. Véase
http://gac.icann.org/system/files/dotinfocircul

ar_0.pdf.

Las medidas propuestas seran publicadas
para consulta publica como parte de la
solicitud. No obstante, téngase en cuenta
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que los procedimientos para la liberacion de
nombres geograficos en el segundo nivel
deben ser aprobados por separado,
conforme a la Especificacién 5 del acuerdo
de registro.
Servicios de 23 | Suministrar nombre y descripcidn Los servicios de registro se definen de la Las respuestas no son
Registro completa de todos los servicios de siguiente manera: (1) operaciones del puntuadas. Se realizara una

registro que seran ofrecidos. Las
descripciones deben incluir los
componentes técnicos y comerciales de
cada servicio propuesto, y abordar
cualquier potencial preocupacion para
la seguridad o estabilidad.

Los siguientes servicios de registro son
los servicios tradicionales ofrecidos por
un operador de registro:

Recepcidn de datos de los registradores
referentes a la registracion de nombres
de dominio y servidores de nombres.

A. Recepcion de datos de los
registradores en relacion a la
registracion de nombres de
dominio y servidores de
nombres.

B. Difusién de los archivos de
zona del TLD.

C. Difusion de la informacién de
contacto u otra relativa a las
registraciones de nombres de

registro criticas para las siguientes tareas:
(i) la recepcion de datos de registradores
concernientes al registro de nombresde
dominio y servidores de nombres; (ii)
suministro a registradores de informacion
del estatus relativo a los servidores de zona
para el TLD; (iii) distribuciénde archivos de
zona del TLD; (iv) funcionamiento de los
servidores de zona del registro; y (v)
distribucion de informacion de contacto y
demas concerniente a los registros del
servidor de nombres de dominio en el TLD,
segun lo requerido en el acuerdo de
registro; (2) otros productos o servicios que
el operador del registro debe proveer en
virtud de una politica de consenso; y (3)
cualquier otro producto o servicio que solo
el operador del registro sea capaz de
ofrecer en virtud de su designacién como
tal. En
http://www.icann.org/en/registries/rsep/rsep.
html puede encontrarse una definicion
completa de los servicios de registro.

Seguridad: A los fines de esta Guia para el

evaluacion preliminar para
determinar si existe potencial de
problemas de seguridad o
estabilidad con cualquiera de los
servicios de registro propuestos
por el solicitante. Si se
identificara alguno de estos
problemas, la solicitud sera
remitida para una revision
ampliada. Véase la descripcion
del proceso de Revision de los
Servicios de Registro en el
Médulo 2 de la Guia para el
solicitante.

Cualquier informacién contenida
en la solicitud puede ser
considerada como parte de la
revision de los servicios de
registro.

Si su solicitud es aprobada, un
solicitante podra incurrir solo en
los servicios de registro definidos
en la solicitud, a menos que se
presente una nueva solicitud a
la ICANN, de conformidad con el
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dominio (servicio Whois).

D. Nombres de dominio
internacionalizados, donde se
ofrecen.

E. Extensiones de Seguridad para
el Sistema de Nombres de
Dominio (DNSSEC).

El solicitante debera indicar si alguno
de estos servicios de registro esta
destinado a ser ofrecidos de una
manera Unica para TLD.

También se deben describir los
servicios adicionales de registro
propuestos que sean unicos para el
registro.

solicitante, un servicio de registro propuesto
altera la seguridad por (1) la divulgacién,
alteracion, insercion odestruccion no
autorizadas de los datos del registro o (2) el
acceso no autorizado o la divulgacién de
informacién o recursos de Internet por
sistemas que operan deacuerdo con los
estandares aplicables.

Estabilidad: A los fines de esta guia para el
solicitante, un servicio de registro propuesto
alterara la estabilidad cuando (1) no cumpla
con los estandares de aplicacion
pertinentes, los cuales estan acreditados y
publicados por un organismo de
normasestablecido, reconocido y
acreditado, tal como las solicitudes de
comentarios relevantes sobre el
seguimiento de normativas y practicas
recomendadas vigentes, patrocinados por
el Grupo de Trabajo en Ingenieria de
Internet (IETF),o (2) genere una condicién
que afecta negativamenteal rendimiento,
tiempo de respuesta, consistencia o
coherencia de las respuestas a servidores
de Internet o sistemas terminales, que
operan de acuerdo a los estandares
relevantes, los cuales estan acreditados y
publicados por un organismo de normas
establecido, reconocido y acreditado, tal
como las solicitudes de comentarios
relevantes sobre el seguimiento de

acuerdo de registro.
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normativas y practicas recomendadas
vigentes, y que dependen de la informacién
de delegacion o aprovisionamiento de los
operadores de registro.
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Demostracionde | 24 | Desempefio del Sistema de Registro Si Las preguntas de esta seccion (24-44) 0-1 La respuesta completa 1 - Cumple con los

la Capacidad
Técnicay
Operativa
(Externa)

Compartido (SRS): describir

o el plan de operacion de un SRS
solido y confiable. EI SRS
constituye una funcion critica del
registro para permitir a multiples
registradores brindar servicios de
registracion de nombres de
dominio en el TLD. El SRS debe
incluir la interfaz del Protocolo de
Aprovisionamiento Extensible
(EPP), asi como cualquier otra
interfaz destinada a suministrarse,
si resulta critica en el
funcionamiento del registro. Por
favor, consulte los requisitos en la
Especificacion 6 (seccion 1.2) y en
la Especificacion 10 (matriz del
acuerdo de nivel de servicio
—SLA—) que se anexa al acuerdo
de registro; y

o los planes de asignacion de
recursos para la implementacion
inicial de, y el mantenimiento
continuo para, este aspecto de los
criterios (cantidad de personal y
descripcién de las funciones del
personal asignado a esta area).

Una respuesta completa debe incluir,
aunque no limitarse a:

tienen por objeto dar a los solicitantes la
oportunidad de demostrar su capacidad
técnica y operativa para gestionar un
registro. En el caso de que el solicitante
opte por externalizar una 0 méas partes de
las operaciones de su registro, el
solicitante aun debera facilitar todos los
detalles de los arreglos técnicos.

Notese que el recurso de planes previstos
en esta seccién de ayuda en la validacion
de los planes técnicos y operativos, asi
como informar a las estimaciones de
gastos en la seccidn financiera de abajo.

Las preguntas 24-30(a) estan destinadas a
proporcionar una descripcién del enfoque
técnico y operativo que pretende el
solicitante para las funciones de registro
orientadas hacia afuera, es decir,
interacciones con registradores,
registratarios y distintos usuarios del
Sistema de Nombres de Dominio (DNS).
Las respuestas a estas preguntas seran
publicadas para permitir la revision de las
mismas por las partes afectadas.

demuestra:

(1) Un plan para operar un SRS
robusto y confiable, una de las
cinco funciones criticas del

registro;
(2) La escalabilidad y el

desempefio son coherentes con
el enfoque comercial general y el
tamafio previsto del registro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacién de costos detallada
en la seccién financiera; y

(4) Evidencia de cumplimiento
con la Especificacion 6 (seccion
1.2) del acuerdo de registro.

requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Descripcion
adecuada del SRS
que demuestre
sustancialmente las
capacidades y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Detalles de un
plan bien desarrollado
para operar un SRS
en forma robusta y
confiable;

(3) Planes del SRS
que son suficientes
para resultar en el
cumplimiento de la
Especificacion6 y la
Especificacion 10 del
acuerdo de registro;
(4) EI SRS es
coherente con enfoque
técnico, operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; vy

(5) Demostracion de
que los recursos
técnicos adecuados ya
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o Una descripcion del SRS, de alto
nivel;

o Diagrama(s) de red
representativo(s);

¢ Cantidad de servidores;

o Descripcién de la interconexién con
otros sistemas de registro;

o Frecuencia de sincronizacion entre
los servidores; y

¢ Esquema de sincronizacion (es
decir, acceso regular/duplicado o
infrecuente —hot standby/cold
standby—).

Se espera que una respuesta
completa abarque aproximadamente
2-5 paginas.

estanamano o
comprometidos o
faciimente disponibles
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos.

No cumple con todos
los requisitos para
puntaje de 1.
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25 Protocolo de aprovisionamiento Si 0-1 La respuesta completa 1 - Cumple con los

extensible (EPP): presentar una
descripcion detallada de la interfaz
con los registradores, incluyendo la
manera en que el solicitante cumplira
con el EPP en las solicitudes de
comentarios (RFCs) 3735 (si
corresponde) y 5730-5734.

Si existe intencion de proporcionar
extensiones del EPP, suministrar
documentacion coherente con RFC
3735, incluyendo las plantillas y los
esquemas del EPP que se utilizaran.

Describir los planes de asignacion de
recursos (cantidad de personal y
descripcion de las funciones del
personal asignado a esta area).

Se espera que una respuesta completa
abarque aproximadamente 2-5 paginas.
Si existen extensiones propietarias del
EPP, también se espera que una
respuesta completa seade 2a5
paginas por extension del EPP.

demuestra:
(1) Un conocimiento y
entendimiento completos de
este aspecto de los requisitos
técnicos del registro;
(2) Un plan técnico con
alcance/escala coherente con
el enfoque comercial general y
el tamario previsto del registro;
y
(3) Un plan técnico que
cuenta con recursos
adecuados en la planificacion
de costos detallada en la
seccion financiera.
(4) capacidad para cumplir
con las RFCs relevantes;
(5) si corresponde, una
implementacién bien
documentada de cualquier
extension del EPP; y
(6) si corresponde, como las
extensiones propietarias del
EPP son coherentes con el
ciclo de vida de la
registracion, segun lo
descripto en la pregunta 27

requisitos. La
respuesta incluye:
(1) Descripcion
adecuada del EPP
que demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requerido
para cumplir con
este elemento;

(2) Suficiente
evidencia de que
cualquier extension
del EPP cumple
con las RFCs y
proporciona todas
las funcionalidades
necesarias para la
provision de los
servicios del
registro:

(3) La interfaz del
EPP es coherente
con enfoque técnico,
operacional y
financiero,
descriptos en la
solicitud; y

(4) Demostracion
de que los recursos
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técnicos ya estan a
mano o
comprometidos o
faciimente
disponibles.

0 - No cumple con
los requisitos.

No cumple con todos
los requisitos para
puntaje de 1.
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26 | Whois: describir Si El acuerdo de registro (Especificacion 4) 0-2 La respuesta completa 2 - Excede los

¢ laforma en que el solicitante
cumplira con las especificaciones de
Whois para objetos de datos, acceso
masivo y busquedas, segun lo
definido en las Especificaciones 4 y
10 del acuerdo de registro;

o Laforma en que el servicio de Whois
del solicitante cumplira con lo
dispuesto en la solicitud de
comentarios RFC 3912; y

¢ Los planes de asignacion de
recursos para la implementacion
inicial, y mantenimiento continuo
para, este aspecto de los criterios
(cantidad de personal y descripcion
de las funciones del personal
asignado a esta area).

Una respuesta completa debe incluir,
aunque no limitarse a:

o Una descripcion del Sistema de
Whois de alto nivel;

o Diagrama(s) de red
representativo(s);

o Recursos informaticos (IT) e
infraestructura (por ejemplo,
servidores, parametros, enrutadores
y otros componentes);

o Descripcidn de la interconexidn con

requiere el suministro de servicios de

busqueda de Whois para todos los nombres
registrados en el TLD. Este es un requisito

minimo. El suministro de un Whois

Explorable tal como se define en la columna
de puntaje, constituye un requisito para el

logro de la asignacion de 2 puntos.

demuestra:

(1) Conocimiento y
entendimiento completos de este
aspecto de los requisitos
técnicos del registro (una de las
cinco funciones criticas del
registro);

(2) Un plan técnico con
alcance/escala coherente con el
enfoque comercial general y el
tamafio previsto del registro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacidn de costos detallada
en la seccion financiera;

(4) capacidad de cumplir con las
solicitudes de comentarios
(RFCs);

(5) evidencia de cumplimiento
con las Especificaciones 4 y 10
del acuerdo de registro; y

(6) si corresponde, una
implementacién bien
documentada de Whois
explorable.

requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Un servicio de
Whois explorable: el
servicio de Whois
incluye capacidades
de busqueda basadas
en la Web por nombre
de dominio, nombre
del registratario,
direccion postal,
nombres de contacto,
identidades de los
registradores y
direcciones de
protocolo de Internet
sin limite arbitrario. Se
puede ofrecer
capacidades
booleanas de
busqueda. El servicio
incluira las
precauciones
apropiadas para evitar
el abuso de esta
caracteristica (es
decir, limitacion del
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otros sistemas de registro;
Frecuencia de sincronizacion entre
los servidores; y

Esquema de sincronizacion (es
decir, acceso regular/duplicado o
infrecuente —hot standby/cold
standby—).

Para ser elegible con una puntuacién de
2, las respuestas también deben incluir:

Suministro de
capacidades/funcionalidades de
Whois Explorable; y

Una descripcion de las posibles
formas de abuso de esta
caracteristica, cdmo estos riesgos
seran mitigados y los fundamentos
de estas descripciones.

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 2 a 5 paginas.

acceso a legitimos
usuarios autorizados)
y la solicitud
demuestra el
cumplimiento con
todas las leyes y
politicas de privacidad
aplicables.

1 - Cumple con los
requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Descripcion
adecuada del servicio
Whois que demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requerido
para cumplir con este
elemento;

(2) Evidencia de que
los servicios de Whois
cumplen con las
RFCs, las
Especificaciones 4 y

10 del acuerdo de
registro y cualquier
otro requisito
contractual, incluyendo
todas las
funcionalidades
necesarias para la
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interfaz del usuario;
(3) Capacidades de
Whois coherentes con
el enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y

(4) Demostracion de
que un nivel adecuado
de recursos esta a
mano o facilmente
disponible para llevar
a cabo esta funcion.

0 - No cumple con
los requisitos.

No cumple con todos
los requisitos para un
puntaje de 1.
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27 | Ciclo de vida de la registracion: Si 0-1 La respuesta completa 1 - Cumple con los

proporcionar una descripcion detallada
del ciclo de vida de la registracién para
los nombres de dominio del gTLD
propuesto. La descripcion debe:

o explicar los diversos estados de
registracion, asi como los criterios y
procedimientos que se utilizan para
cambiar de estado;

o describir el ciclo de vida tipico de la
registracion de
creacion/actualizacion/ eliminacion,
asi como todos los pasos que
intervienen, tales como: pendiente,
bloqueado, vencido y transferido,
que correspondan;

o explicar con claridad cualquier
elemento involucrado, por ejemplo:
detalles de periodos de gracia o
periodos de redencion, periodos de
notificacion para renovaciones o
transferencias; y

o describir los planes de asignacion
de recursos para este aspecto de
los criterios (cantidad de personal y
descripcién de las funciones del
personal asignado a esta area).

La descripcidn del ciclo de vida de
la registracion debe ser
complementada con la inclusion de

demuestra:

(1) conocimiento y entendimiento
completos de los ciclos de vida y
estados de registracion;

(2) coherencia con cualquier
compromiso especifico hecho a
los registratarios conforme la
adaptacién al enfoque comercial
general para el gTLD propuesto;

y
(3) la capacidad de cumplir con
las RFCs pertinentes.

requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Una descripcién
adecuada del ciclo de
vida de la registracion,
que demuestre
sustancialmente las
capacidades y el cono
cimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Detalles del ciclo
de vida dela
registracion
completamente
desarrollado, con
definicién de varios
estados de
registracion, transicion
entre los estados y
puntos de activacion;

(2) Un ciclo de vida de
la registracion que es
coherente con
cualquier compromiso
tomado con los
registratarios respecto
a los planes técnicos,
operacionales y
financieros, descriptos
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un diagrama de estado, que recabe
las definiciones, las explicaciones
de los puntos de activaciéon y las
transiciones de estado a estado.

Si corresponde, proporcione
definiciones de los aspectos del
ciclo de vida de la registracion que
no estan cubiertos por las RFCs del
Protocolo de aprovisionamiento
extensible (EPP).

Se espera que una respuesta
completa sea aproximadamente de
3 a5 paginas.

en la solicitud; y

(4) Demostracion de
que un nivel adecuado
de recursos esté a
mano o comprometido
o facilmente disponible
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.
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28 | Prevencion y mitigacién de abusos: Los Si Téngase en cuenta que, mientras que los | 0-2 Respuesta completa muestra: 2 - Excede los

solicitantes deben describir las politicas
y los procedimientos propuestos para
reducir al minimo las registraciones
abusivas y otras actividades que tienen
un impacto negativo sobre los usuarios
de Internet. Una respuesta completa
debe incluir, aunque no limitarse a:

Un plan de implementacion para
establecer y publicar en su pagina
web un punto de contacto exclusivo
para asuntos de abuso,
responsable de atender las
cuestiones que requieren atencion
urgente y dar una respuesta
oportuna a los reclamos de abuso
que involucren a todos los nombres
registrados en el Dominio de Alto
Nivel (TLD) a través de todos los
registradores de registro, incluidos
aquellos que impliquen a un
distribuidor/revendedor;

Politicas para el manejo de
reclamos relacionados con abusos;
Medidas propuestas para la
eliminacion de registros de pegado
huérfanos para los nombres
eliminados de la zona cuando se
hubiese brindado evidencia de que
evidencia de que estos registros
estan presentes en relacién con

registros de pegado huérfanos a menudo
apoyan la operacién correcta y ordinaria del
DNS, los operadores de registro deben
tomar medidas para eliminar los registros
de pegado huérfanos (tal como se define en
http://www.icann.org/en/committees/security
/sac048 . pdf) una vez recibida por escrito la
evidencia de que estos registros estan
presentes en relacién con una conducta
maliciosa.

(1) Politicas integrales de abuso
que incluyan definiciones claras
de qué constituye un abuso en el
TLD y procedimientos que
efectivamente minimicen el
potencial de abuso en el TLD;
(2) Planes que cuentan con
recursos adecuados en la
planificacién de costos detallada
en la seccién financiera;

(3) Politicas y procedimientos
que identifiquen y aborden el uso
abusivo de los nombres
registrados en el inicio y en
forma continua; y

(4) Cuando se ejecuten de
conformidad con el acuerdo de
registro, los planes resultaran en
el cumplimiento de los requisitos
contractuales.

requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Detalles de las
medidas para
promocionar la
exactitud de Whois,
utilizando mediciones
aqui especificadas u
otros indicadores
acordes en su eficacia;
y

(2) Medidas a partir de
al menos un area
adicional para ser
elegible para 2 puntos,
segun lo descripto en
la pregunta.

1- cumple con los
requisitos. La
Respuesta incluye:

(1) Una descripcién
adecuada de las
politicas y
procedimientos para la
prevencion y
mitigacion de abuso
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una conducta maliciosa (véase la
Especificacion 6); y

o Planes de asignacion de recursos
para la implementacion inicial de, y
el mantenimiento continuo para,
este aspecto de los criterios
(cantidad de personal y descripcién
de las funciones del personal
asignado a esta area)

Para ser elegible para una puntuacion
de 2, las respuestas deben incluir
medidas para promover la precision de
Whois, asi como medidas de otra area
segun se describe a continuacion.

o Medidas para promover la precision
de Whois (puede llevarse a cabo
directamente por el registro o por
registradores, a través de requisitos
en el acuerdo de registro-
registrador (RRA)) que pueden
incluir, aunque no limitarse a:

0 Autenticacion de la
informacién del
registratario en cuanto a
que sea completa y
precisa, al momento de la
registracion. Las medidas
para lograr esto podrian
incluir la realizacién de
controles de antecedentes,

que demuestre
sustancialmente las
capacidades y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Detalles de
politicas y
procedimientos de
abuso, altamente
desarrollados;

(3) Los planes son
suficientes para
resultar en el
cumplimiento de los
requisitos
contractuales;

(4) Los planes son
coherentes con el
enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud y
cualquier compromiso
hecho a los
registratarios; y

(5) Demuestra un nivel
de recursos adecuado
que esta a mano,
comprometido o
faciimente disponible




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

verificando toda la
informacién de contacto de
los directores
mencionados en los datos
de registro, revisando la
documentacion de prueba
de establecimiento y por
otros medios.
Seguimiento o regular de
exactitud e integridad de
los datos de registracion,
empleando métodos de
autenticacion y
estableciendo politicas y
procedimientos para hacer
frente a los nombres de
dominio con datos Whois
inexactos o incompletos; y
Si se depende de los
registradores para las
medidas de cumplimiento,
establecer politicas y
procedimientos para
garantizar el cumplimiento,
las cuales podran incluir
auditorias, incentivos
economicos, sanciones u
otros medios. Nétese que
los requisitos del Acuerdo
de Acreditacion de
Registradores (RAA)
continuaran aplicandose a

para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con los
requisitos para un
puntaje de 1.




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

todos los registradores
acreditados por ICANN.

o Una descripcion de las politicas y

procedimientos que definen el
comportamiento malicioso o
abusivo, indicadores de captura 'y
establecer los requisitos del nivel de
servicio para la resolucion,
incluyendo los niveles de servicio
para responder a las solicitudes de
cumplimiento de la ley. Esto puede
incluir sistemas de baja rapida o de
suspensién y el intercambio de
informacién en relacion al
comportamiento malicioso o
abusivo con socios de la industria;
Controles adecuados para
garantizar el acceso apropiado a las
funciones de dominio (pueden
llevarse a cabo directamente por el
registro o por los registradores, a
través de requisitos en el RRA que
pueden incluir, aunque no limitarse
a
0 Requeriralos
registratarios una
autenticacion de mdltiples
factores (por ejemplo,
contrasefias fuertes,
credencial de
autenticacion, contrasefias
Unicas de una sola vez)
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Incluido en
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Publico

Notas

Rango
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cion

Criterios

Puntuacion

para el proceso de
actualizacion,
transferencias y solicitudes
de eliminacién;

0 Requerir varios puntos de
contacto originales para
solicitar y/o aprobar
actualizaciones,
transferencias y pedidos
de eliminacién; y

0 Requerir la notificacion de
varios puntos de contacto
originales cuando un
dominio se ha actualizado,
transferido o eliminado.

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 10 a 20
paginas.

29

Mecanismos de proteccion de derechos:
Los solicitantes deben describir de qué
manera su registro cumplira con las
politicas y practicas que minimicen las
registraciones abusivas y otras
actividades que afecten los derechos
legales

de terceros, tal como la UDRP o el
Sistema Uniforme de Suspension
Rapida (URS), y los servicios de
reclamo de marca y periodo de
lanzamiento al ponerse en marcha.

Si

0-2

La respuesta completa describe

los mecanismos disefiados para:

(1) impedir las registraciones
abusivas; e

(2) identificar y abordar el
abuso/uso indebido de nombres
registrados, en forma continla.

2 - Excede los
requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) La identificacion de
proteccion de
derechos como un
objetivo central,
respaldada por un plan
bien desarrollado para




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
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cion

Criterios

Puntuacion

Una respuesta completa debe incluir:

o Una descripcion de como el
operador de registro implementara
resguardos contra registraciones no
cualificadas (por ejemplo,
registraciones realizadas en
infraccion a las restricciones o
politicas de elegibilidad del registro)
y reducira las oportunidades de
comportamientos tales como
phishing o pharming.

Como minimo, el operador de
registro debe ofrecer un periodo de
lanzamiento y reclamo de marcas
durante los periodos requeridos; e
implementar decisiones tomadas en

virtud del URS, en forma continua; y

o Una descripcion de los planes de
asignacion de recursos para la
implementacion inicial de, y el
mantenimiento continuo para, este
aspecto de los criterios (cantidad
cantidad de personal y descripcion
de las funciones del personal
asignado a esta area).

Para ser elegible para una puntuacion
de 2, las respuestas también deben
incluir medidas adicionales especificas
para la proteccién de derechos, tal
como politicas aplicables al uso

la proteccion de
marcas; y

(2) Mecanismos para
suministrar
protecciones eficaces
que excedan los
requisitos minimos
(por ejemplo,
mecanismos de
proteccion de
derechos —RPMs—
adicionales a aquellos
requeridos en el
acuerdo de registro).1
- Cumple con los
requisitos. La
Respuesta incluye:
(1) Una descripcion
adecuada de los
RPMs que demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Un compromiso del
solicitante para
implementar
mecanismos de
proteccion de
derechos suficientes




Nro.
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Incluido en
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Notas

Rango
de
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cion

Criterios

Puntuacion

abusivo, procedimientos de baja,
verificacion previa del registratario o
procedimientos de autenticacion y otros
convenios o pautas.

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 1a 10
paginas.

como para cumplir con
los requisitos minimos
establecidos en la
Especificacion 7; y

(3) Planes que son
suficientes para
resultar en el
cumplimiento de los
requisitos
contractuales;

(4) Mecanismos que
son coherentes con el
enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y

(5) Demostracion de
que el nivel adecuado
de recursos esta a
mano, comprometido o
faciimente disponible
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos.

No cumple con los
requisitos para puntaje
de 1.

30

(a) Politica de seguridad: suministrar un
resumen de la politica de seguridad

Si

El criterio 5 requiere que los niveles de
seguridad sean apropiados para el uso y el

0-2

La respuesta completa muestra:
(1) descripcién detallada de los

2 — Excede los
requisitos. La
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para el registro propuesto, incluyendo
pero no limitdndose a:

o Indicacién de cualquier informe de
evaluacion independiente que
demuestre las capacidades de
seguridad y disposiciones para
llevar a cabo informes periédicos de
evaluacion independiente que
comprueben las capacidades de
seguridad,;

o Descripcion de cualquier nivel de
seguridad aumentada o
capacidades acordes con la
naturaleza de la cadena de
caracteres de dominio genérico de
alto nivel (gTLD) solicitado,
incluyendo la identificacion de
cualquier norma vigente de
seguridad internacional o relevantes
a la industria que el solicitante se
comprometa a seguir (se debe
suministrar referencia al sitio);

o Lista de los compromisos
contraidos con los registratarios
relativos a los niveles de seguridad.

Para ser elegible para una puntuacion
de 2, las respuestas también deben
incluir:

nivel de confianza asociado con la cadena
de caracteres del TLD, tal como, por
ejemplo, los TLD orientados a servicios
financieros. Los "servicios financieros" son
actividades realizadas por las instituciones
financieras, incluyendo: 1) la aceptacién de
depdsitos y otros fondos reembolsables; 2)
préstamos; 3) servicios de pago y envio de
remesas; 4) servicios de seguros o
reaseguradoras; 5) servicios de
intermediacion/corretaje; 6) servicios y
actividades de inversion; 7) arrendamiento
financiero; 8) emision de garantias y
compromisos; 9) prestacion de
asesoramiento financiero; 10) gestion de
carteras y asesoramiento; o que 11) actua
como camara de compensacion financiera.
Los servicios financieros se utilizan sélo
como ejemplo, también se espera que otras
cadenas de caracteres con un potencial
excepcional para causar dafio/perjuicio a
los consumidores implementen los niveles
adecuados de seguridad.

procesos Yy soluciones
implementadas para gestionar la
seguridad logica a través de la
infraestructura y sistemas de
vigilancia y deteccién de
amenazas y vulnerabilidades de
seguridad, adoptando medidas
apropiadas para resolverlos;

(2) capacidades de seguridad
coherentes con el enfoque
general del negocio y el tamafio
previsto del registro;

(3) un plan técnico con
asignacion adecuada de
recursos en la planificacién de
costos detallada en la seccion
financiera;

(4) las medidas de seguridad son
compatibles con cualquiera de
los compromisos contraidos con
los registratarios respecto a los
niveles de seguridad; y

(5) medidas de seguridad
adecuadas para la cadena de
caracteres del gTLD solicitado.
(Por ejemplo, se espera que las
solicitudes de cadenas de
caracteres con implicaciones
Unicas de confianza, tales como
las cadenas de caracteres
orientadas a servicios
financieros, proporcionen un

respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Evidencia de
capacidades de
seguridad altamente
desarrolladas, con
varios niveles de
seguridad basica,
evaluacion
comparativa
independiente de las
métricas de seguridad,
supervisién estricta de
seguridad periddica y
cumplimiento continuo;
y

(2) un informe de
evaluacion
independiente que
demuestre que se
encuentran activos o
se han disefiado
controles de seguridad
eficaces, acordes con
la cadena de
caracteres del gTLD
solicitado. (Esto podria
ser la certificacion 1ISO
27001 u ofra
certificacion bien
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Notas

Rango
de
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cion

Criterios

Puntuacion

¢ Evidencia de un informe de
evaluacién independiente que
demuestre controles de
seguridad eficaces (por
ejemplo, ISO 27001).

Un resumen de lo anterior no debe
exceder de 10 a 20 paginas. Nétese
que se requiere que la politica de
seguridad completa para el registro sea
presentada de conformidad con 30(b).

nivel de seguridad acorde).

establecida y
reconocida en la
industria para el
funcionamiento del
registro. Si se
establecen nuevas
normas
independientes para la
demostracion de los
controles de seguridad
efectivos, tal como la
designacion de
Dominios de Alto Nivel
en Zona de Alta
Seguridad (HSTLD),
esto también podria
ser incluido).

1- cumple con los
requisitos: La
respuesta incluye:

(1) Descripcion
adecuada de politicas
y procedimientos de
seguridad que
demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Una descripcion de




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas
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las capacidades de
seguridad adecuadas,
incluido el
cumplimiento del
control de acceso
l6gico, analisis de
amenazas, respuesta
aincidentes y
auditoria. La
supervisién ad-hoc, de
gobernanza y
practicas lideres que
sean seguidas;

(3) Capacidades de
seguridad coherentes
con el enfoque
técnico, operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud, asi
como cualquier
compromiso tomado
con los registratarios;
(4) Demuestra que un
nivel adecuado de los
recursos se
encuentran a mano,
comprometidos o
faciimente disponibles
para llevar a cabo esta
funcion, y

(5) Propuesta de
medidas de seguridad
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acordes con la
naturaleza de la
cadena de caracteres
del gTLD solicitado.

0 - No cumple con
los requisitos.

No cumple con los
requisitos para puntaje
de 1.

Demonstracion
de Capacidades
Técnicasy
Operacionales
(Internas)

30

(b) Politica de seguridad: proporcionar
la politica de seguridad completa y
procedimientos para el registro
propuesto, incluyendo pero no
limitandose a:

o sistema (datos, servidores,

aplicaciones o servicios) y el control

de acceso a la red, garantizando
que los sistemas sean mantenidos
de manera segura, incluyendo
detalles de cdmo se supervisan
conectan y copian para seguridad;

® recursos para garantizar la
integridad de las actualizaciones
entre los sistemas de registro y los
servidores de nombres, y entre los
servidores de nombres, si los
hubiere;

o evaluacion independiente de los
informes que demuestran las
capacidades de seguridad
(presentados como anexos), si los
hubiere;

No

Las preguntas 30 (b) - 44 estan disefiadas
para proporcionar una descripcion del
enfoque técnico y operacional previsto por
el solicitante para esas funciones de
registro que son internas a la infraestructura
y las operaciones del registro. Para permitir
al solicitante que proporcione informacion
detallada y salvaguardar la informacion
confidencial, las respuestas a estas
preguntas no seran publicadas.
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e aprovisionamiento y otras medidas
que mitiguen los riesgos planteados
por ataques de denegacion de
Servicio;

e politicas, planes y procesos de
respuesta a incidentes en equipos
informaticos y red;

o planes para reducir al minimo el
riesgo de acceso no autorizado a
sus sistemas o alteracion de los
datos del registro;

e mecanismos de deteccion de
intrusos, un andlisis de amenazas
para el registro propuesto, las
defensas que se implementaran
contra esas amenazas y la
prevision de actualizaciones
periodicas del analisis de
amenazas;

o detalles para la capacidad de
auditoria en todos los accesos a la
red;
enfoque de la seguridad fisica;

¢ identificacion del departamento o
grupo responsable de la
organizacion de seguridad del
registro;

o verificacion de antecedentes
realizado sobre el personal de
seguridad,;

o descripcion de las principales




Nro.
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amenazas de seguridad que han
sido identificadas para la operacion
del registro; y

o planes de asignacidn de recursos
para la implementacion inicial de, y
el mantenimiento continuo para,
este aspecto de los criterios
(cantidad de personal y descripcién
de las funciones del personal
asignado a esta area).

31

Descripcion general técnica del registro
propuesto: brindar una visién general
técnica del registro propuesto.

El plan técnico debera contar con
recursos adecuados, con conocimientos
técnicos apropiados y la asignacién de
costos. El solicitante debera facilitar
descripciones financieras de los
recursos en la siguiente seccion y esos
recursos deben estar razonablemente
relacionados con estos requisitos
técnicos.

El resumen debe incluir informacion
sobre la magnitud estimada de la
operacion técnica del registro, por
ejemplo, se deben proporcionar
estimaciones sobre la cantidad de
transacciones de registracion y
consultas del DNS al mes para los dos

No

En la medida en que esta respuesta se vea
afectada por la intencién del solicitante de
externalizar/tercerizar varias de las
operaciones del registro, el solicitante
debera describir estos planes (por ejemplo,
el aprovechamiento de economias de
escala o de las instalaciones existentes).
No obstante, la respuesta debe incluir la
especificacion de los planes técnicos, la
escala estimada y la dispersion geogréfica
requeridas por la pregunta.

0-1

La Respuesta completa muestra:

(1) completo conocimiento y
comprensién de los aspectos
técnicos de los requisitos de
registro;

(2) un nivel adecuado de
flexibilidad para las operaciones
técnicas del registro;

(3) coherencia con las soluciones
técnicas/operacionales
planeadas o actualmente
desplegadas;

(4) coherencia con el enfoque
general del negocio y el tamafio
previsto del registro;

(5) asignacion de recursos
adecuados para el plan técnico
en la planificacion de costos
detallada en la seccion
financiera; y

1 - cumple con los
requisitos: La
respuesta incluye:
(1) Una descripcion
adecuada que
demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante,
requeridos para
cumplir con este
elemento;

(2) Planes técnicos
coherentes con el
enfoque técnico,
operacional y
financiero,
descriptos en la
solicitud;

(3) Demuestra un




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
primeros afos de funcionamiento. (6) coherencia con las preguntas | nivel adecuado de
técnicas subsiguientes. los recursos que
Ademas, la vision general debe tener en esta a mano,
cuenta la dispersién geografica de comprometido o
trafico de red entrante, tal como el DNS, faciimente disponible
Whois y las transacciones de para llevar a cabo
registracion. Si el registro sirve a una esta funcién.
base de registratarios altamente 0-No cumple con
localizada, se podria esperar que el los requisitos.
trafico provenga principalmente de un No cumple con los
area. requisitos para
puntaje de 1.

Este resumen de alto nivel no deberia
repetir las respuestas a las preguntas
de abajo. Las respuestas deben incluir
un diagrama(s) visual para resaltar los
flujos de datos, para proporcionar un
contexto para la infraestructura técnica
general. Los diagramas detallados para
las preguntas siguientes deben poder
trazarse/seguirse en este diagrama(s)
de alto nivel. El diagrama(s) visual
puede ser complementado con la
documentacion o una narrativa, para
explicar cdmo se conforman todos los
componentes técnicos y operacionales.
Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 5a 10
paginas.

32 | Arquitectura: presentar documentacion No 0-2 La respuesta completa 2 - Excede los
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cion
para el sistema y arquitectura de red demuestra: requisitos. La

que respaldara el funcionamiento del
registro para la escala de registro
propuesta. La documentacién del
sistema y la arquitectura de red deben
demostrar claramente la capacidad del
solicitante para operar, gestionar y
supervisar los sistemas del registro. La
documentacion debe incluir diagramas
multiples u otros componentes
suficientes, incluyendo pero no
limitdndose a:

o Diagrama(s) detallado mostrando la
interaccion completa de los
elementos del registro, incluyendo
pero no limitandose a: SRS, DNS,
Whois, custodia de datos y
funciones de base de datos del
registro;

o Sistemas de redes y recursos
asociados necesarios para
respaldar el funcionamiento del
registro, incluyendo:

= Esquema anticipado de TCP/
direcciones IP

= Hardware (por ejemplo,
servidores, enrutadores,
componentes de red, maquinas
virtuales y caracteristicas clave
(CPU y memoria RAM, espacio

(1) Arquitectura de red detallada
y coherente,

(2) Arquitectura que brinde
flexibilidad para los sistemas del
registro

(3) Un plan técnico de
alcance/escala que sea
coherente con el enfoque
comercial general y tamafio
planificado del registro; y

(4) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacién de costos detallada
en la seccién financiera.

respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Evidencia
altamente desarrollada
y arquitectura de red
detallada que es
capaz de ampliarse
bien por encima de las
proyecciones
declaradas para los
altos volimenes de
registracion, por tanto
reduciendo
significativamente el
riesgo que surja a
partir de volimenes
inesperados y que
demuestra una
capacidad para
adaptarse
rapidamente para
respaldar nuevas
tecnologias y servicios
que no
necesariamente se
puedan prever para la
etapa inicial de puesta
en marcha del registro;

y
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cion
en disco, conectividad interna (2) Evidencia de

de la red, marca y modelo)

= Sistema operativo y versiones;
y

= Software y aplicaciones (con
informacion de la version)
necesarios para respaldar el
funcionamiento, gestion y
supervision del registro;

= Vision general de la
planificacion de
capacidades/funcionalidades,
incluyendo planes de
asignacion de ancho de banda;

= Lista de proveedores/
portadores; y

= Planes de asignacion de
recursos para la
implementacion inicial de, y el
mantenimiento continuo para,
este aspecto de los criterios
(cantidad de personal y
descripcion de las funciones
del personal asignado a esta
area).

Para ser elegible para una puntuacion
de 2, las respuestas también deben
incluir evidencia de un disefio de
arquitectura de red que reduzca en gran
medida el perfil de riesgo del registro
propuesto, proporcionando un nivel de

infraestructura segura
y robusta altamente
disponible.

1 - Cumple con los
requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Una descripcion
adecuada de la
arquitectura, de
demuestra
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento.

(2) Planes para
arquitectura de red
que describen todos
los elementos
necesarios;

(3) Descripciones que
demuestran una
arquitectura de red
adecuada brindando al
registro robustez y
seguridad;

(4) Ancho de banda y
acuerdo de nivel de
servicio (SLA)
coherentes con el
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escalabilidad y adaptabilidad (es decir, enfoque técnico,

proteccion contra ataques distribuidos operacional y

de denegacion de servicio —DDoS—) financiero, descriptos

que excedan por mucho la configuracién en la solicitud; y

minima necesaria para el volumen (5) Demostracion de

previsto. que el nivel adecuado
de recursos esta a

Se espera que una respuesta completa mano, comprometido o

sea aproximadamente de 5a 10 faciimente disponible

paginas. para llevar a cabo esta
funcion.
0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para puntaje
de 1.

33 | Capacidades de la base de datos: No 0-2 La respuesta completa 2 - Excede los

presentar detalles de las capacidades
de la base de datos, incluyendo pero no
limitdndose a:

e Software de base de datos,

e capacidad de almacenamiento
(tanto en términos crudos [por
ejemplo, MB, GB) y en
cantidad de registraciones/
transacciones de registracion),

e rendimiento maximo de
transacciones (en total y por
tipo de transaccion),

e escalabilidad,

e procedimientos para la

demuestra:

(1) Conocimiento y
entendimiento completos de las
capacidades de la base de datos
para cumplir con los requisitos
técnicos del registro;

(2) Capacidades de la base de
datos coherentes con el enfoque
comercial general y el tamafio
previsto del registro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacidn de costos detallada
en la seccion financiera.

requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Descripcion
altamente desarrollada
y detallada de las
capacidades/funcionali
dades de la base de
datos, capaz de
ampliarse bien por
encima de las
proyecciones




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

creacion, edicién y eliminacion
de objetos y gestion de
credenciales y usuarios,

e alta disponibilidad

e procedimientos para gestion de
cambios,

e capacidades de generacion de
informes, y

o Planes para la asignacion de
recursos para la
implementacion inicial de, y
mantenimiento continuo para,
este aspecto de los criterios
(cantidad de personal y
descripcion de las funciones
del personal asignado a esta
area).

Se puede incluir un modelo de datos de
la base de datos del registro para
proporcionar claridad adicional a la
respuesta.

Nota: las capacidades/funcionalidades
de la base de datos deben ser
descriptas en referencia a los servicios
del registro y no necesariamente
relacionadas con las funciones de
apoyo tales como personal o
contabilidad, a menos que tales
servicios estén intrinsecamente ligados
a la prestacion de los servicios del

declaradas para los
altos volimenes de
registracion, por tanto
reduciendo
significativamente el
riesgo que surja a
partir de volimenes
inesperados y que
demuestra una
capacidad para
adaptarse
rapidamente para
respaldar nuevas
tecnologias y servicios
que no
necesariamente se
puedan prever para la
etapa inicial de puesta
en marcha del registro;

y

(2) Evidencia de
capacidades integrales
de la base de datos,
incluyendo una alta
escalabilidad e
infraestructura
redundante de la base
de datos,
procedimientos
operativos y de
generacién de
informes revisados




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
registro. regularmente y

Para ser elegible para una puntuacion
de 2, las respuestas también deben
incluir pruebas de las
capacidades/funcionalidades de la base
de datos que reduzcan en gran medida
el perfil de riesgo del registro propuesto
proporcionando un nivel de
escalabilidad y adaptabilidad, que
exceda por mucho la configuracion
minima necesaria para el volumen
previsto.

Se espera que una respuesta completa

sea aproximadamente de 3 a 5 paginas.

seguimiento de las
practicas destacadas;

1 - Cumple con los
requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Una descripcion
adecuada de las
capacidades de la
base de datos que
demuestra
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Planes para las
capacidades de la
base de datos que
describe a todos los
elementos necesarios;
(3) Descripciones
demuestran
capacidades
adecuadas de la base
de datos, contando
con un rendimiento,
escalabilidad y
operaciones de la
base de datos con




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

gobernanza operativa
limitada;

(4) Capacidades de la
base de datos
coherentes con el
enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y

(5) Demostracion de
que un nivel adecuado
de recursos esté a
mano, comprometido o
facilmente disponible
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para puntaje
de 1.




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
34 | Diversidad geografica: presentar una No 0-2 La respuesta completa 2 - Excede los

descripcidn de los planes de diversidad
geografica de:

a. servidores de nombres, y

b. centros de operaciones.

Las respuestas deben incluir, aunque no
limitarse a:

¢ laintencién de ubicacion fisica de
los sistemas, los centros de
operaciones principal y de respaldo
(incluyendo atributos de seguridad)
y otra infraestructura;

e Cualquier plan del registro para
usar tecnologia de direccionamiento
(Anycast) u otras medidas de
diversidad topoldgica y geogréfica,
en cuyo caso se debe incluir la
configuracién del servicio relevante;

o planes de asignacion de recursos
para la implementacion inicial de, y
el mantenimiento continuo para,
este aspecto de los criterios
(cantidad de personal y descripcién
de las funciones del personal
asignado a esta area.)

Para ser elegible para una
puntuacion de 2, las respuestas
también deben incluir evidencia de
un plan de diversidad geografica
que reduzca en gran medida el

demuestra:

(1) Diversidad geografica de los
servidores de nombres y centros
de operaciones;

(2) Medidas de diversidad
geografica propuestas
coherentes con el enfoque
comercial general y el tamafio
previsto del registro; y

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacion de costos detallada
en la seccidn financiera.

requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Evidencia de
medidas altamente
desarrolladas para las
la diversidad
geografica de las
operaciones, con
localizaciones y
funciones para
continuar con todas
las funciones vitales
del negocio en el caso
de un desastre natural
u otro, en el lugar
principal de
actividades o punto de
presencia;

(2) Un alto nivel de
disponibilidad,
seguridad y ancho de
banda;

1 - Cumple con los
requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Una descripcion
adecuada de la
diversidad geografica




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

perfil de riesgo del registro
propuesto asegurando la
continuidad de todas las funciones
vitales del negocio (segun lo
identificado en el plan de
continuidad del solicitante, en la
pregunta 39 en el caso de un
desastre natural u otro) en el lugar
principal de actividades o punto de
presencia.

Se espera que una respuesta
completa sea aproximadamente de
3 a 5 paginas.

que demuestra
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Planes que ofrecen
una diversidad
geografica adecuada
de los servidores de
nombre y operaciones
para continuar con las
funciones criticas del
registro en el caso de
interrupcién temporal
de servicios en el lugar
principal de
actividades o punto de
presencia;

(3) Planes de
diversidad geografica
coherentes con el
enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y

(4) Demostracion de
que los recursos
adecuados estan a
mano, o
comprometidos, 0




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

faciimente disponibles
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para puntaje
de 1.

35

Servicio del DNS: describir la
configuracién y el funcionamiento de los

No

Notese que el uso de registros de recursos
comodin del DNS como se describe en la

0-1

La respuesta completa
demuestra:

1 - Cumple con los
requisitos. Las




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

servidores de nombre, incluyendo la
manera en la cual el solicitante cumplira
con las RFCs pertinentes.

Todos los servidores de nombre que se
utilicen para los nuevos gTLD deben
operarse conforme a las
especificaciones del protocolo del DNS
definidas en las RFCs relevantes,
incluyendo pero no limitandose a: 1034,
1035, 1982, 2181, 2182, 2671, 3226,
3596, 3597, 3901, 4343 y 4472.

Proporcionar detalles de los servicios
del DNS previstos, incluyendo pero no
limitandose a:

o Una descripcion de los servicios del
DNS que seran suministrados, tal
como tasas de consultas que se
respaldaran en la operacion inicial y
la capacidad de reserva del
sistema. La manera en que los
mismos se ampliaran para el
método de actualizacion del
servidor de nombre y desempefio.

o Las RFCs que seran seguidas:
describir la manera en que los
servicios cumplen con las RFCs y si
éstos son dedicados o compartidos
con cualquier otra funcion
(capacidad/desempefio) o zonas
del DNS.

RFC 4592 o cualquier otro método o
tecnologia para la sintesis de los registros
de recurso del DNS o el uso de la
redireccion dentro del DNS por el registro,
esta prohibido en el acuerdo de registro.

También nétese que los servidores de
nombre para el nuevo gTLD debe cumplir
con los requisitos técnicos de la IANA para
los servidores de nombres autoritativos:
http://www.iana.org/procedures/nameserver

-requirements.html

(1) Descripcion apropiada de las
configuraciones de servidores de
nombres y cumplimiento de las
RFCs relacionadas con el
protocolo respectivo del DNS;
(2) Un plan técnico de
alcance/escala coherente con el
enfoque comercial general y el
tamafio previsto del registro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacidn de costos detallada
en la seccion financiera;

(4) Evidencia de cumplimiento
con la Especificacion 6 del
acuerdo de registro; Y

(5) Evidencia de conocimiento y
entendimiento completos de los
requisitos para el servicio del
DNS, una de las cinco funciones
criticas del registro.

respuestas incluyen:
(1) Descripcion
adecuada del servicio
del DNS que
demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Planes que son
suficientes para
resultar en el
cumplimiento con los
protocolos del DNS
(Especificacion 6,
seccion 1.1) y
especificaciones de
rendimiento requerido
en la Especificacion
10, Matriz del Nivel de
Servicio;

(3) Planes coherentes
con el enfoque
técnico, operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y

(4) Demostracion de
que el nivel adecuado
de recursos esté a
mano, comprometido o




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

Los recursos utilizados para
implementar los servicios: describir
el Hardware y software del servidor
en forma completa, incluyendo los
planes de ancho de banda de red y
direccionamiento para los
servidores. También incluir los
planes de asignacion de recursos
para la implementacion inicial de, y
el mantenimiento continuo para,
este aspecto de los criterios
(cantidad de personal y descripcion
de las funciones del personal
asignado a esta area).

Demostrar la manera en que
funcionaré el sistema: describir el
modo en que la infraestructura
propuesta sera capaz de entregar el
desempefio/rendimiento descripto
en la Especificacién 10, seccion 2)
adjunta al acuerdo de registro.

Los ejemplos de evidencia incluyen:

o Configuracion estandar del
servidor (es decir,
configuracién planeada).

o Direccionamiento y ancho de
banda de la red para carga de
consultas y actualizacion de
propagacion.

o Altura para satisfacer el

faciimente disponible
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos: No
cumple con todos los
requisitos para puntaje
de 1.




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
aumento repentino.

Se espera que una respuesta completa

sea aproximadamente de 5 a 10

paginas.

36 | Capacidad IPv6: proporcionar una No Los requisitos de la IANA para el servidor | 0-1 La respuesta completa 1 -Cumple con los

descripcidn de los planes para
suministrar transporte IPv6, incluyendo
pero no limitandose a:

o La manera en que el registro
respaldara acceso IPv6 a Whois,
Whois basado en la Web y cualquier
otro servicio de publicacién de datos
de registracion, conforme a lo
descripto en la Especificacion 6
(seccidn 1.5) del acuerdo de registro.

o La manera en que el registro cumplira
con el requisito de la Especificacion 6
de tener al menos dos servidores de
nombre accesibles sobre [Pv6.

o Listar todos los servicios que seran
ofrecidos sobre IPv6 y describir la
conectividad IPv6 y la diversidad del
proveedor que serd utilizado.

o Planes de asignacion de recursos
para la implementacion inicial de, y
mantenimiento continuo para, este
aspecto de los criterios (cantidad de
personal y descripcion de las
funciones del personal asignado a
esta area).

de nombres estan disponibles en:
http://www.iana.org/procedures/nameserver

-requirements.html.

demuestra:

(1) Conocimiento y
entendimiento completos de este
aspecto de los requisitos
técnicos del registro;

(2) Un plan técnico con
alcance/escala coherente con el
enfoque comercial general y el
tamafio previsto delregistro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacidn de costos detallada
en la seccion financiera; y

(4) evidencia de cumplimiento
con la Especificacion 6 para el
acuerdo de registro.

requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Descripcion
adecuada de
accesibilidad IPv6 que
demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Descripcion de un
plan de
implementacién
adecuado que aborde
los requisitos de
accesibilidad [Pv6,
indicando el acceso de
IPv6 que permita el
transporte de IPv6 en
la red, sobre dos redes
independientes con
capacidad IPv6, de
conformidad con las




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 3 a 5 paginas.

especificaciones de la
IANA para IPv4 y con
la Especificacion 10,;
(3) Planes IPv6
coherentes con el
enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud ; y

(4) Demuestra que el
nivel adecuado de
recursos ya esta a
mano, comprometido o
facilmente disponible
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos: No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.

37

Politicas y procedimientos de copias de
seguridad/respaldo de datos: brindar

detalles de la frecuencia y los
procedimientos para realizar las
copias respaldo de los datos,
hardware y sistemas utilizados para
tal fin,

formato de los datos,
caracteristicas de las copias de
seguridad,

No

0-1

La respuesta completa
demuestra:

(1) Despliegue de un detallado
proceso de copia de seguridad y
recuperacion;

(2) Proceso de copia de
seguridad y recuperacion de
datos coherente con el enfoque
comercial general y el tamafio
previsto del registro;

(3) Un plan técnico que cuenta

1 - Cumple con los
requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Descripcion
adecuada de politicas
y procedimientos que
demuestren
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion

e procedimientos de prueba de con recursos adecuados en la para cumplir con este
copias de respaldo, planificacidn de costos detallada | elemento;

e procedimientos para la en la seccion financiera. (2) Una descripcion de
recuperacion de practicas existentes
datos/reconstruccién de la base de destacadas que estan
datos, siendo o seran

e controles y procedimientos de seguidas;
almacenamiento, y (3) Procedimientos de

e Planes de asignacion de recursos respaldo de datos
para la implementacion inicial de, y coherentes con el
el mantenimiento continuo para, enfoque tecnico,
este aspecto de los criterios operacional y
(cantidad de personal y descripcion financiero, descriptos
de las funciones del personal en la solicitud; y
asignado a esta 4rea.) (4) Demostracion de

que el nivel adecuado

Se espera que una respuesta completa de recursos estd a

sga'aproxmadamente dedab mano, comprometidos

paginas. o facilmente

accesibles para llevar
a cabo esta funcion.
0 - No cumple con
los requisitos: No
cumple con todos los
requisitos para puntaje
de 1.

38 | Custodia de datos: describir: No 0-1 La respuesta completa 1 - Cumple con los

o laforma en que el solicitante
cumpliré con los requisitos de
custodia de datos, documentados
en las especificaciones de custodia
de datos del registro (Especificacion

demuestra:

(1) conocimiento y entendimiento
completos de la custodia de
datos, una de las cinco funciones
criticas del registro;

requisitos. La
respuesta incluye:
(1) Descripcion
adecuada de un
proceso de custodia




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

2 del acuerdo de registro); y

o planes de asignacion de recursos
para la implementacion inicial de, y
el mantenimiento continuo para,
este aspecto de los criterios
(cantidad de personal y descripcidn
de las funciones del personal
asignado a esta area).

Se espera que una respuesta
completa sea aproximadamente de
3 a 5 paginas.

(2) cumplimiento la
Especificacion 2 del borrador del
acuerdo de registro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacidn de costos detallada
en la seccién financiera; y

(4) acuerdo de custodia que sea
coherente con el enfoque
comercial general y el
tamafio/alcance del registro.

de datos que
demuestre
sustancialmente la
capacidad y
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Planes de custodia
de datos que son
suficientes para
resultar en el
cumplimiento con la
especificacion de
custodia de datos del
registro
(Especificacion 2 del
acuerdo de registro);
(3) Capacidades de
custodia coherentes
con el enfoque
técnico, operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y

4) Demostracion de
que el nivel adecuado
de recursos se
encuentra a mano,
comprometido o
faciimente disponible
para llevar a cabo esta
funcién.




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

0 - No cumple con
los requisitos: No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
39 | Continuidad del registro: describir la No Los solicitantes deben tomar como 0-2 La respuesta completa 2 - Excede los

forma en que el solicitante cumplira con
las obligaciones de continuidad del
registro segun lo descripto en la
Especificacion 6 (seccién 3) del
acuerdo de registro.

Esto incluye la conduccién de las
operaciones de registro utilizando
servidores diversos y redundantes para
garantizar el funcionamiento continuado
de funciones criticas antes el evento de
una falla técnica.

Describir los planes de asignacion de
recursos para la implementacion inicial
de, y el mantenimiento continuo para,
este aspecto de los criterios (cantidad
de personal y descripcién de las
funciones del personal asignado a esta
area).

La respuesta debe incluir, aunque no
limitarse a, los siguientes elementos del
plan de continuidad del negocio:

o |dentificacion de riesgos y
amenazas en cumplimiento con las
obligaciones de continuidad del
registro;

o |dentificacion y definiciones de las
funciones vitales del negocio (que

referencia el plan de continuidad del
registro para los gTLD, de la ICANN.
http://www.icann.org/en/registries/continuity/
gtld-registry-continuity-plan-25apr09-en.pdf.

Un objetivo de punto de recuperacién
(RPO) se refiere al momento en que los
datos deben ser recuperados a raiz de una
interrupcion del negocio 0 un desastre. El
RPO permite a una organizacion definir una
ventana de tiempo antes de una
interrupcion o un desastre en el que se
pueden perder datos, y es independiente
del tiempo que se tarda en conseguir que
un sistema vuelva en linea. Si el RPO de
una empresa es de dos horas entonces,
cuando un sistema se pone de nuevo en
linea después de una interrupcion o
desastre, todos los datos deben ser
restaurados a un punto en las dos horas
antes del desastre.

Un objetivo de tiempo de recuperacion
(RTO) es la duracién de tiempo dentro de la
cual un proceso debe ser restaurado
después de una interrupcién del negocio o
un desastre, a fin de evitar lo que la entidad
considere como consecuencias
inaceptables. Por ejemplo, de conformidad
con el borrador del acuerdo de registro, el
servicio de DNS no debe estar caido por

demuestra:

(1) Descripcion detallada
mostrando los planes para el
cumplimiento de las obligaciones
de continuidad del registro;

(2) Un plan técnico con
alcance/escala coherente con el
enfoque comercial general y el
tamafio previsto del registro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacién de costos detallada
en la seccién financiera; y

(4) evidencia del cumplimiento
con la Especificacion 6 del
acuerdo de registro.

requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Procesos para el
mantenimiento de la
continuidad del
registro altamente
desarrollados y
detallados; y

(2) Evidencia de
medidas concretas
tales como un contrato
con un proveedor de
copias de seguridad o
un sitio
redundante/duplicado
mantenido.

1 - Cumple con los
requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Descripcion
adecuada de un plan
de continuidad del
registro que
demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

pueden incluir los servicios de
registro mas alla de las cinco
funciones criticas del registro),
versus otras funciones de registro y
operaciones y tecnologia de apoyo;
Definiciones de los objetivos de
punto de recuperacién y objetivo de
tiempo de recuperacion; y
Descripciones de planes de prueba
para promover el cumplimiento de
las obligaciones pertinentes.

Para ser elegible para una
puntuacién de 2, las respuestas
también deben incluir;

Un plan altamente detallado que
proporcione los niveles de
disponibilidad de las practicas
existentes destacadas; y
Evidencia de medidas concretas
tales como un contrato con un
proveedor de copias de seguridad
(en forma adicional a cualquier
operador de servicio actualmente
designado) o un sitio
redundante/duplicado mantenido.

Se espera que una respuesta
completa sea aproximadamente de
10 a 15 paginas.

mas de 4 horas. A las 4 horas, la ICANN
puede invocar el uso de un operador de
registro de back-end para hacerse cargo de
esta funcién. La entidad podria considerar
esto como una consecuencia inaceptable,
por tanto, puede establecer sus RTO para
que sea inferior a 4 horas y elaboraria
planes de continuidad en consecuencia.

Las funciones vitales de negocios son
funciones que resultan criticas para el éxito
de la operacion. Por ejemplo, si un
operador de registro proporciona un servicio
adicional a las cinco funciones criticas del
registro, al cual considera como un
elemento central de su TLD, o respalda una
operacion que es central para el TLD, esto
podria ser identificado como una funcion
vital para su negocio.

para cumplir con este
elemento;

(2) Planes de
continuidad suficientes
como para resultar en
el cumplimiento de los
requisitos
(Especificacion 6);

(3) Planes de
continuidad
coherentes con el
enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y

(4) Demostracion de
que el nivel adecuado
de recursos esta a
mano, comprometido o
faciimente disponible
para llevar a cabo los
esta funcion.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
40 | Transicion del registro: proporcionar un No 0-1 La respuesta completa 1 - Cumple con los

plan de migracion de servicio (segun se
describe en los procesos de transicién
del registro) que se pueda seguir ante el
evento de la necesidad de transicién
permanente del gTLD propuesto a otro
operador nuevo.

El plan debe tener en cuenta, y ser
coherente con las funciones vitales de
negocios identificadas en la pregunta
anterior.

Los elementos del plan puede incluir,
aunque no limitarse a:

o Medidas preparatorias necesarias
para la transicion de las funciones
criticas del registro;

e Seguimiento durante la transicion
del registro y esfuerzos para reducir
al minimo cualquier interrupcién de
las funciones criticas del registro
durante este tiempo; y

o Planes de contingencia en caso de
que alguna parte de la transicion
del registro no pueda avanzar de
acuerdo con el plan.

Se espera que una respuesta
completa sea aproximadamente de
5 a 10 paginas.

demuestra:

(1) Conocimiento y
entendimiento completos de los
procesos de transicion del
registro; y

(2) un plan técnico con
alcance/escala coherente con el
enfoque comercial general y el
tamafio previsto del registro;

requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Descripcion
adecuada de un plan
de transicion del
registro que
demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Descripcion de un
plan de transicién de
registro adecuado con
monitoreo apropiado
durante la transicién
de registro; y

(3) Plan de transicion
coherente con el
enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud;

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
41 | Prueba de fallos: proporcionar No 0-1 La respuesta completa 1 - Cumple con los

e una descripcion del plan de prueba
de fallos, incluyendo la prueba
obligatoria anual del plan. Los
ejemplos pueden incluir:
unadescripcion de los planes para
probar los fallos de los centros de
datos u operaciones en sitios
alternativos, a partir de una
instalacién activa a una inactiva o
prueba de custodia de datos del
registro u otros mecanismos. El
plan debe tomar en cuenta y ser
coherente con las funciones vitales
de negocios identificadas en la
Pregunta 39; y

¢ planes de asignacion de recursos
para la implementacion inicial de, y
mantenimiento continuo para, este
aspecto de los criterios (cantidad de
personal y descripcidn de las
funciones del personal asignado a
esta area).

El plan de pruebas de fallas debe incluir,
aunque no limitarse a, los siguientes
elementos:

o Tipos de pruebas (por ejemplo,
repasos, baja de sitios) y la
frecuencia de las pruebas;

e CoOmo se capturan los resultados,
qué se hace con los resultados y

demuestra:

(1) Conocimiento y
entendimiento completos de este
aspecto de los requisitos
técnicos del registro;

(2) Un plan técnico con
alcance/escala coherente con el
enfoque comercial general y el
tamafio previsto del registro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacion de costos detallada
en la seccién financiera.

requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Una descripcién
adecuada de un plan
de prueba de fallas
que demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Una descripcion
de un plan de prueba
de fallos adecuado
con el nivel de revision
apropiado y un analisis
de resultados;

(3) El plan de prueba
de fallos es acorde
con el enfoque
técnico, operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y
(4) Demostracion de
que el nivel adecuado
de recursos esta a
mano, comprometido o
faciimente disponible
para llevar a cabo esta
funcion




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

con quién se comparten los
resultados;

Como se actualizan los planes de
prueba (por ejemplo, qué
desencadena una actualizacion,
procesos de gestion de cambio
para las hacer las actualizaciones);
Cantidad de tiempo para de
restaurar las funciones criticas del
registro;

Cantidad de tiempo para restaurar
todas las operaciones, incluyendo
las funciones criticas del registro; y
Cantidad de tiempo para migrar de
un sitio a otro.

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 5a 10
paginas.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.

42

Procesos de monitoreo y escalamiento
de Fallos: proporcionar

una descripcién de los acuerdos
propuestos (o reales) para el
monitoreo de los sistemas de
registro criticos (incluyendo al SRS,
sistema de bases de datos,
servidores del DNS, sistema Whois,
conectividad de red, enrutadores y
cortafuegos —firewalls-). Esta
descripcién debera explicar cdmo
estos sistemas seran monitoreados

No

La respuesta completa
demuestra:
(1) Conocimiento y

entendimiento completos de este

aspecto de los requisitos
técnicos del registro;
(2) Un plan técnico de

alcance/escala coherente con el
enfoque comercial general y el
tamario previsto del registro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la

2 — Excede los
requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Evidencia
mostrando
tolerancia/monitoreo
de fallos altamente
desarrollados y
detallados y sistemas




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
y los mecanismos que seran planificacién de costos detallada | redundantes
utilizados para la escalabilidad e en la seccién financiera; desplegados con
informe de fallos, y brindar detalles (4) Coherencia con los herramientas/tablero

de los arreglos de respaldo
propuestos para estos sistemas del
registro.

¢ planes de asignacion de recursos
para la implementacién de, y el
mantenimiento para, este aspecto
de los criterios (cantidad de
personal y descripcion de las
funciones del personal asignado a
esta area).

Para ser elegible para una puntuacion
de 2, las respuestas también deben
incluir:

o Cumplimiento con los lineamientos
descriptos para
tolerancia/monitoreo de fallas

o Evidencia de compromiso para
brindar un equipo de respuesta ante
fallos 24x7.

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 5a 10
paginas.

compromisos asumidos con los
registratarios y registradores en
relacién al mantenimiento del
sistema.

de control (métricas)
de monitoreo en
tiempo real
periodicamente
desplegadas y
revisadas;

(2) Un alto nivel de
disponibilidad que
permita la capacidad
de responder a fallos
mediante un equipo de
respuesta 24x7.

1 - Cumple con los
requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Descripcion
adecuada de los
procesos de monitoreo
y escalabilidad de
fallos que demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Evidencia
mostrando sistemas
planificados de




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
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Rango
de
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cion

Criterios

Puntuacion

tolerancia/monitoreo
con nivel apropiado de
monitoreo y
realizacion de revision
periodica limitada;

(3) Planes coherentes
con el enfoque
técnico, operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y

(4) Demostracion de
que el nivel adecuado
de recursos esta a
mano, comprometido o
faciimente disponible
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.

43

DNSSEC: proporcionar

Declaracion de politica de DNSSEC

(DPS) del registro, la cual debe
incluir las politicas y los
procedimientos que seguira el
registro propuesto; por ejemplo:
para firmar el archivo de zona, para
verificar y aceptar archivos del
firmante de la delegacion (DS) a
partir de subdominios y para

No

La respuesta completa
demuestra:

(1) Conocimiento y
entendimiento completos de este
aspecto de los requisitos
técnicos del registro, una de las
cinco funciones criticas del
registro;

(2) Un plan técnico con
alcance/escala coherente con el

1 - Cumple con los
requisitos: La
respuesta incluye:
(1) Descripcion
adecuada de las
DNSSEC que
demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

generar, intercambiar y almacenar
material de claves.

o Describir la forma en que la
implementacién de las DNSSEC
cumplira los estandares de las
RFCs —incluyendo pero no
limitdndose a— 4033, 4034, 4035,
5910, 4509, 4641 y 5155 (los
ultimos sélo seran requeridos si se
ofrece la denegacién de existencia
autenticada mediante Hash); y

¢ planes de asignacion de recursos
para la implementacion inicial de, y
el mantenimiento continuo para,
este aspecto de los criterios
(cantidad de personal y descripcion
de las funciones del personal
asignado a esta area).

Se espera que una respuesta completa

sea aproximadamente de 3 a 5 paginas.

Nota: Se requiere que la politica de las
DNSSEC (DPS) sea presentada como
parte de la solicitud.

enfoque comercial general y el
tamafio previsto del registro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacién de costos detallada
en la seccién financiera; Y

(4) capacidad para cumplir con
las RFCs relevantes.

solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Evidencia de que
los archivos de zona
del TLD seran
firmados al momento
de la puesta en
marcha, en
cumplimiento con lo
requerido por las
RFCs y que el registro
ofrece funciones de
aprovisionamiento
para aceptar material
de claves publicas de
los registratarios a
través del SRS;

(3) Descripcion
adecuada de los
procedimientos de
gestion de clave en el
TLD propuesto,
incluyendo el
suministro de una
gestion segura de
claves encriptadas
(generacion,
intercambio y
almacenamiento);

(4) Plan técnico
coherente con el




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y

(4) Demostracion de
que un nivel adecuado
de recursos esta a
mano, comprometido o
faciimente disponible
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.

44

OPCIONAL.
IDNs:

e indicar si el registro propuesto
admitira el registro de etiquetas de
IDN en TLD; de ser asi, como. Por
ejemplo, debera explicar qué
caracteres se admitiran, y suministrar
las Tablas de IDN asociadas con los
caracteres variantes identificados
junto con la politica de registro
correspondiente. Esto incluye las
interfaces publicas a las bases de
datos, tales como Whois y EPP.

o Describir la manera en que la
implementacion de los IDN cumplira
con las RFCs 5809-5893, asi como

No

Los IDNs constituyen un servicio opcional al
momento del lanzamiento. La ausencia de
implementacién o planes para los IDN no
desmerecera la puntuacion del solicitante.
Los solicitantes que respondan a esta
pregunta con planes para la
implementacién de IDNs al momento

del lanzamiento, seran puntuados conforme
a los criterios aqui indicados.

0-1

Los IDNs constituyen un servicio
opcional. La respuesta completa
demuestra:

(1) Conocimiento y
entendimiento completos de este
aspecto de los requisitos
técnicos del registro;

(2) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacién de costos detallada
en la seccion financiera;

(3) Coherencia con los
compromisos asumidos con los
registratarios y con el enfoque
técnico, operacional y financiero
descriptos en la solicitud;

1 - Cumple con los
requisitos para este
elemento adicional:
La respuesta incluye:
(1) Descripcion
adecuada de la
implementacion de
IDN que demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Descripcion
adecuada de los




Nro.

Pregunta

Incluido en
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Notas

Rango
de
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cion

Criterios

Puntuacion

con las directrices para IDN de la
ICANN, en
http://www.icann.org/en/topics/idn/imp

lementation-guidelines.htm.

o Describir los planes de asignacion de
recursos para la implementacion
inicial de, y el mantenimiento
continuo para, este aspecto de los
criterios (cantidad de personal y
descripcion de las funciones del
personal asignado a esta area).

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 5a 10
paginas mas anexos.

(4) Cuestiones relacionadas con
el uso de secuencias/escrituras
establecidas y las tablas de IDN
completadas y publicamente
disponibles; y

(5) capacidad para cumplir con
las RFCs relevantes.

procedimientos de
IDN, incluyendo tablas
completas de IDN,
cumplimiento con las
directrices IDN/IDNA y
las RFCs, asi como el
monitoreo periodico de
las operaciones de
IDN; (3) Evidencia de
la capacidad de
resolver cuestiones
conocidas e
interpretacion de los
IDN o ataques de
spoofing;

(4) planes de IDN
coherentes con el
enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud;

(5) Demostracion de
que un nivel adecuado
de recursos esta a
mano, comprometido o
faciimente disponible
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
puntaje de 1.
Demostracionde | 45 | Declaraciones financieras: proporcionar No Las preguntas de esta seccidn (45-50) 0-1 Las declaraciones financieras 1 - Cumple con los

Capacidad
Financiera

declaraciones financieras auditadas
o independientemente certificadas
del solicitante (balance general,
declaracion de ingresos,
declaracion de equidad/capital
societario de las partes interesadas
y declaracion de variaciones/flujo
de efectivo), para afio fiscal mas
recientemente finalizado; y
declaraciones financieras auditadas
0 no auditadas para el periodo
financiero parcial mas
recientemente finalizado por el
solicitante para el cual la
informacién puede ser liberada.

Para los solicitantes recientemente
constituidos o para los cuales las
declaraciones financieras no son
auditadas, proporcionar:

declaraciones financieras
disponibles no auditadas més
recientes; y

una explicacion sobre por qué no
tuviese disponibles declaraciones
financieras auditadas o
independientemente certificadas.

Como minimo, los estados financieros

estan destinadas a ofrecer a los solicitantes
una oportunidad para demostrar sus
capacidades financieras para operar un
registro.

auditadas o independientemente
certificadas se preparan
conforme a los estandares
internacionales para informes
financieros (IFRS)

adoptados por el Comité
Internacional de Estandares de
Contabilidad (IASB) o estandares
contables reconocidos a nivel
nacional (por ejemplo, los
principios de contabilidad
generalmente aceptados
—GAAP— de los EE.UU.) El
informe incluird un balance
general y una declaracion de
ingresos que reflejen la situacion
financiera del solicitante y los
resultados de las operaciones,
asi como una declaracion de
participacién en el
capital/asociacion patrimonial y
declaracion de flujos de efectivo.
Ante el evento de que el
solicitante sea una entidad
recientemente conformada para
el proposito de solicitar un gTLD
y contara con un historial de
operaciones de pequefio a nulo
(inferior a un afio), el solicitante
debera presentar, como minimo,

requisitos. Se
suministran estados
financieros auditados
o independientemente
certificados completos,
al mas alto nivel
disponible en la
jurisdiccién del
solicitante. Cuando
tales declaraciones
financieras auditadas
o0 independientemente
certificadas no
estuviesen
disponibles, como en
el caso de entidades
recientemente
conformadas, el
solicitante
proporcionara una
explicacion y, como
minimo, los estados
financieros no
auditados.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1 0 2. Por




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion

deben ser suministrados para la declaraciones financieras pro ejemplo: una entidad

entidad juridica que figura como forma que incluyan todos los cuyo historial operativo

solicitante. componentes listados en la no cumple con los
pregunta. Cuando no se requisitos de

Las declaraciones financieras son dispusiese de declaraciones declaraciones

utilizadas en el anélisis de proyecciones financieras auditadas o auditadas o

y costos. independientemente certificadas, | independientemente
el solicitante proporcionaré la certificadas.

Una respuesta completa debe incluir: explicacion adecuada con
respecto a las practicas

e balance general; contables en su jurisdiccion y,

e declaracion de ingresos; como minimo, presentara

e declaracion de participacion en el declaraciones financieras no

capital/asociacion patrimonial; auditadas.
o declaracion de flujos de efectivo; y
o carta del auditor o certificacion
independiente, si correspondiese.
46 | Plantilla de proyecciones: proporcionar No 0-1 El solicitante ha presentadoun |1 - Cumple con los

las proyecciones financieras
correspondientes a los costos y
financiacion, utilizando la Plantilla 1,
Escenario Mas Probable (adjunta).

Nota: si ciertos servicios son
tercerizados/subcontratados, ello se
debe reflejar en la seccion de costo
relevante de la plantilla.

modelo completo que demuestra
un negocio sostenible (incluso si
no se alcanza un punto de
equilibrio durante los primeros
tres afios de operacion).

La descripcion del solicitante del
desarrollo de proyeccion es
suficiente para demostrar la

requisitos:

(1) Las proyecciones
financieras describen
adecuadamente los
costos, la financiacion
y los riesgos para la
solicitud;

(2) Se demuestran
recursos y plan para




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
debida diligencia. una operacién
sostenible; y
(3) Los supuestos
La plantilla esté destinada a unificar la financieros acerca de
presentacion de los solicitantes de TLD las operaciones de
y de este modo facilitar el proceso de registro, financiacion y
evaluacion. mercado estan
identificados,
explicados y
Se espera que una respuesta completa respaldados.
sea aproximadamente de 5a 10 0 - No cumple con
paginas adicionales a la plantilla. los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.
47 | (a) Costos y gastos de capital: en No Esta pregunta esta basada en la plantilla | 0-2 Los costos identificados guardan |2 - Excede los

conjunto con la planilla de proyecciones
financieras, describir y explicar:

e  los costos operativos y gastos de
capital previstos para el
establecimiento y funcionamiento
del registro propuesto;

e cualquier funcién que constituya
una contratacion externa, como
se indica en la seccion de costo
de la plantilla, y las razones de la
contratacion externa;

e cualquier tipo de variaciones
significativas entre afios en una
categoria de costos previstos; y

e una descripcién de la base /
supuestos clave, incluyendo la

presentada en la pregunta 46.

coherencia con los servicios de
registro propuestos, financian
adecuadamente los requisitos
técnicos y son coherentes con la
misién/propésito del registro. Los
costos proyectados son
razonables para un registro del
tamafio y alcance descriptos en
la solicitud. Los costos
identificados incluyen los gastos
de financiacion (gastos y tarifas
de interés) relacionados con el
instrumento de continuidad de
operaciones descripto en la
pregunta 50 a continuacion.

requisitos: La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Costos estimados y
supuestos
conservativos y
coherentes con el
funcionamiento de un
registro del
volumen/alcance/tama
fio descripto por el
solicitante;

(2) Las estimaciones
se derivan a partir de




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico
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Rango
de
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cion

Criterios

Puntuacion

justificacion de los gastos
previstos en la plantilla de
proyecciones. Esto puede incluir
un resumen ejecutivo o resumen
del resultado de estudios, datos
de referencia u otras medidas
adoptadas para desarrollar las
respuestas y validar cualquier
supuesto formulado.

Segun se describe en la Guia para el
solicitante, la informacion presentada
sera considerada teniendo en cuenta
toda la solicitud y los criterios de
evaluacion. Por lo tanto, esta respuesta
debecoincidir con la informacion
brindada en la Plantilla 1 para: 1)
mantener las operaciones del registro,
2) ofrecer los servicios de registro arriba
descriptos, y 3) satisfacer los requisitos
técnicos descriptos en la seccién
Demostracion de la Capacidad Técnica
y Operativa. Los costos deben incluir
tanto los gastos fijos como los variables.

Para ser elegible para una
puntuacion de 2, las respuestas
deben demostrar una estimacion
conservadora de los costos, sobre
la base de ejemplos reales de
operaciones de registro previas o
existentes, con enfoque y

Los supuestos clave/principales
y su justificacion estan
claramente descriptos y pueden
incluir, aunque no limitarse a:

o principales componentes de
gastos de capital;

e principales componentes de
los costos de operacién,
costos operativos conjuntos,
plantilla de personal, cuerpo
técnico/operativo,
equipamiento,
comercializacién y otros
costos; y

e costosdela
tercerizacion/contratacion
externa, si los hubiese.

ejemplos reales de
operaciones de
registro previas o
existentes o
equivalentes; y

(3) Estimaciones
conservativas basadas
en esas experiencias y
que describen una
serie de costos
anticipados, utilizando
el rango de costos
mas altos para realizar
las estimaciones.

1- Cumple con los
requisitos:

(1) Los elementos de
costo son razonables
y completos (es decir,
cubren todos los
aspectos del
funcionamiento del
registro: servicios del
registro, requisitos
técnicos y otros
aspectos de acuerdo a
lo descripto por el
solicitante);

(2) Costos estimados
y supuestos que son
coherentes y

defendibles con el




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
proyecciones similares para el funcionamiento de un
crecimiento y costos, o equivalente. registro del
Adjuntar material de referencia para volumen/alcance/tama
dichos ejemplos. fio descripto por el
solicitante; y
Se espera que una respuesta (3) Proyecciones que
completa sea aproximadamente de estan razonablemente
5a 10 péginas. alineadas con las
declaraciones
financieras histéricas
proporcionadas en la
pregunta 45.
0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos par aun
puntaje de 1.
(b) Describir los rangos anticipados de
los costos proyectados. Describir los
factores que afectan a dichos rangos.
Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 5 a 10
paginas.
48 | Financiacién y rentabilidad: La No 0-2 Los recursos de financiacion son |2 - Excede los

financiacion puede provenir de distintas
fuentes (por ejemplo: capital existente o
recaudaciones/ingresos derivados del

funcionamiento del registro propuesto).

Describir:
[) Cémo los fondos existentes aportaran

claramente identificados y
cubren adecuadamente las
proyeccionesde costo del
registro. Las fuentes de fondos
de capital estan claramente
identificadas y se mantienen
separadas de otros posibles

requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Los fondos
existentes
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recursos para: a) las operaciones de usos y estan disponibles. Se (especificamente

puesta en marcha, y b) continuidad de
operaciones;

1) el modelo de ingresos, incluyendo
proyecciones para los volumenes y
precios de transaccion (si el solicitante
no tiene previsto depender de las
ganancias de registracion para cubrir los
costos operativos del registro, debera
aclarar cémo se desarrollara y
mantendra la financiacién de la
operacion en forma estable y
sostenida);

[1l) las fuentes de financiacién externas
(el solicitante debe, si corresponde,
brindar evidencia del compromiso de la
parte que compromete los fondos).

Se debe identificar claramente la
financiacion asegurada versus la no
asegurada, incluyendo las fuentes
asociadas para cada tipo de
financiacion (es decir, diferentes tipos
de financiacion, nivel o tipo de
garantia/colateral y elementos clave);
IV) Cualquier variacion significativa
entre afios en cualquier categoria de
financiacion e ingresos;

V) Una descripcion de las bases /
supuestos clave incluida la justificacion
de la financiacién e ingresos brindados
en la plantilla de proyecciones. Esto

describe el plan para completar
la transicion de las fuentes de
financiacion desde el capital
disponible a las ganancias
derivadas de las operaciones (si
corresponde). Las fuentes de
financiacion externas estan
documentadas y verificadas.
Ejemplos de evidencia para las
fuentes de financiacion incluyen,
aunque no se limitan a:

e Acuerdos de financiacion
ejecutados;

e Una carta de crédito;

o Una carta de compromiso; o
Una declaracién bancaria.

Los compromisos de financiacién
pueden estar condicionados a la
aprobacion de la solicitud.

Se identifican las fuentes de
fondos de capital necesariaspara
sostener las operaciones de
registro en forma continua. Los
ingresos proyectados son
coherentes con el tamafio y la
penetracién prevista de los
mercados de destino.

Los principales supuestos y su

todos los fondos
requeridos para la
puesta en marcha)
estan cuantificados,
disponibles,
segregados en una
cuenta disponible
solamente para el
solicitante y para
propositos Unicos de la
solicitud;

(2) Siel
funcionamiento
continuo ha de ser al
menos parcialmente
financiado a partir de
fondos existentes (en
vez de mediante las
ganancias del
funcionamiento
continuo del registro),
esa financiacion esta
segregada y destinada
Unicamente para este
proposito y en un
monto adecuado para
cubrir tres afios de
operacion;

(3) Siel
funcionamiento
continuo ha de ser al
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puede incluir un resumen ejecutivo o
resumen del resultado de estudios,
datos de referencia u otras medidas
adoptadas para desarrollar las
respuestas y validar los supuestos
formulados; y

V1) Garantias de que las proyecciones
de financiacion e ingresos citadas en
esta solicitud son consistentes con otras
demandas publicas y privadas
incurridas para promover el negocio y
generar apoyo.

Para ser elegible para una puntuacion
de 2, las respuestas deben demostrar:

[) Una estimacion conservadora de la
financiacion y los ingresos; y

1) Operaciones continuas que no
dependan de los ingresos proyectados.

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 5a 10
paginas

fundamento se describen con
claridad y abordan, como
minimo:

e Los principales
componentes del plan
de financiacion y sus
términos clave; y

e Precioy cantidad de
registraciones.

menos parcialmente
financiado a partir de
los ingresos, los
supuestos realizados
son conservativos y
toman en
consideracion
estudios, datos de
referencia y otras
medidas tomadas para
desarrollar la
respuesta y validar
cualquier supuesto
realizado; y

(4) Los modelos de
flujo de efectivo estan
preparados, los cuales
enlazan supuestos de
financiacion y
rentabilidad a la
actividad real
proyectada del
negocio.

1 - Cumple con los
requisitos. (1) Se
ofrecen garantias de
que los materiales
proporcionados a los
inversores y/o
prestamistas son
coherentes con las
proyecciones y
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suposiciones incluidas
en las plantillas de
proyecciones;

(2) Los fondos
existentes
(especificamente
todos los fondos
requeridos para la
puesta en marcha)
estan cuantificados,
comprometidos,
identificados como
disponibles para la
solicitud;(3) Si el
funcionamiento
continuo ha de ser al
menos parcialmente
financiado a partir de
fondos existentes (en
vez de mediante las
ganancias del
funcionamiento
continuo del registro),
esa financiacion esta
cuantificada y sus
fuentes estan
identificadas acordes a
un monto adecuado
para cubrir tres afios
de operacion;

(4) Siel
funcionamiento




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

continuo ha de ser al
menos parcialmente
financiado a partir de
los ingresos, los
supuestos son
razonables y estan
directamente
relacionados a los
volimenes de
negocio, tamafio del
mercado y penetracion
proyectados; y

(5) Las proyecciones
estan razonablemente
alineadas con las
declaraciones
financieras historicas
suministradas en la
pregunta 45.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.

(b) Describir los rangos de financiacién
y las ganancias proyectados. Describir
los factores que afectan a dichos
rangos.

Se espera que una respuesta completa

No
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sea aproximadamente de 5a 10
paginas.
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49 | (a) Plan de contingencia. Al describir su No 0-2 Las contingencias y riesgos son | 2 - Excede los

plan de contingencia:

o |dentificar cualquier
obstaculo/riesgo proyectado para la
implementacién del enfoque de
negocio descripto en la solicitud y la
forma en que afecta a los costos,
financiacion, rentabilidad o el
cronograma planificados.

o I|dentifique el impacto de cualquier
regulacion, ley o politica en
particular que podria tener un
impacto sobre la oferta de Servicios
del Registro; y

o Describa las medidas para mitigar
los principales riesgos, conforme lo
descripto en esta pregunta.

Una respuesta completa debe incluir,
una clara descripcion del impacto para
los ingresos, financiacidn y costos
proyectados para cada contingencia,
para el periodo trienal presentado en la
Plantilla 1 (Escenario Mas Probable).

Para ser elegible para una puntuacion
de 2, las respuestas deben demostrar
que los planes de accion y operaciones
cuentan con recursos adecuados en el
plan de financiacion y rentabilidad
existente, incluso si ocurren
contingencias.

identificados, cuantificados e
incluidos en los anélisis de
costos, ingresos y financiacion.
Se identifican planes de accién
ante el evento de ocurrir
contingencias. Ante el evento de
que tales contingencias ocurran,
el modelo es flexible. Las
respuestas abordan la
probabilidad y el impacto en los
recursos de las contingencias
identificadas.

requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Planes de accién y
operaciones con
recursos adecuados
enbaseala
asignacion de fondos
existente y al plan de
ganancias, aun
cuando ocurran
contingencias.

1- Cumple con los
requisitos.

(1) EI modelo
identifica
adecuadamente los
principales riesgos
(incluyendo
operacionales, de
negocios, legales,
jurisdiccionales,
financieros y otros
riesgos relevantes)
(2) La respuesta
ofrece consideracion
de la probabilidad e
impacto sobre
recursos de las
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contingencias

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 5a 10
paginas.

identificadas; y

(3) Sienelplan
existente no hubiera
recursos disponibles
para financiar las
contingencias, se
identifican las fuentes
de financiacion y un
plan para obtenerla.
0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.
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(b)Describir su plan de contingencia en No

caso de que las fuentes de financiacién
sean tan significativamente reducidas
que deba realizar modificaciones
sustanciales al modelo de

implementacion. En particular, describa:

o |aforma en que se cumplira con la
continuidad de los requisitos
técnicos; y

e qué financiacién alterativa puede
ser razonablemente planteada en
un momento posterior.

Si considera que no existe posibilidad
de una reduccién en la financiacion,
proporcione una explicacion.

Completar la plantilla de proyeccion
financiera (Plantilla 2, Peor Escenario
Posible).

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 5 a 10
paginas, ademas de la plantilla.
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(c)Describir su plan de contingencia en No

caso de que los volumenes de actividad
superen tan significativamente a las
mejores proyecciones que deba realizar
una modificacion sustancial al modelo
de implementacién. En particular,
¢,como se cumplira con la continuidad
de los requisitos técnicos?

Se espera que una respuesta correcta
sea aproximadamente de 5a 10
paginas.
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50 | (a) Proporcionar una estimacién de La proteccién del registratario es 0-3 Las cifras suministradas han de |3 - Excede los

costos para la financiacién de las
funciones criticas del registro, sobre
una base anual, y una justificacion para
estas estimaciones de costos acordes
con el enfoque técnico, operacional y
financiero descripto en la solicitud.

Las funciones criticas de un registro que
deben ser respaldadas, incluso si el
negocio y / o la financiacion del
solicitante fallan, son las siguientes:

(1) Resolucién del DNS para nombres
de dominio registrados;

Los solicitantes deben considerar
rangos de volimenes de consultas
diarias al DNS (por ejemplo: 0-100M,
100M-1B, +de1B), los costos
incrementales asociados con los niveles
aumentados de dichas consultas, y la
capacidad de cumplir con las métricas
de desempefio del SLA.

(2) Funcionamiento del Sistema de
Registracion Compartida;

Los solicitantes deben considerar
rangos de volimenes de transacciones
diarias del EPP (por ejemplo: 0-200K,
200K-2M, +de2M), los costos

fundamental y por lo tanto los nuevos
solicitantes de gTLD deberan presentar
pruebas de que las funciones criticas se
continuaran llevando a cabo incluso si el
registro falla. Las necesidades del
registratario estan mejor protegidas por una
clara demostracién de que las funciones
basicas de registro se mantienen durante
un periodo prolongado, incluso ante el
evento del fracaso de registro. Por lo tanto,
esta seccion es altamente ponderada como
una medida claray objetiva de proteger y
servir a los registratarios.

El solicitante tiene dos tareas asociadas
con realizar una adecuada demostracion
de la continuidad de las funciones criticas
del registro. En primer lugar se calculan los
costos para el mantenimiento de funciones
criticas de proteccion de registro (Parte a).
Al evaluar la solicitud, los evaluadores
resolveran si la estimacion es razonable,
dada la arquitectura de los sistemas y el
enfoque comercial general descripto en
otras partes de la solicitud.

Si fuese necesario, el instrumento de
operaciones continuas (COl) es invocado
por la ICANN, para pagar por una
emergencia de back-end del operador de
registro (EBERO) a fin de mantener las

basarse en estimaciones de
costo precisas. Evidencia
documentada o plan detallado de
la capacidad para financiar la
continuidad de las funciones
criticas de registro para los
registratarios existentes durante
unperiodo de fres afios, ante el
evento de fallo o incumplimiento
del registro o hasta que se
nombre otro operador que lo
suceda. Constancia de los
recursos financieros para
financiar este requisito antes de
la delegacion. Evidencia de
medios financieros para financiar
este requisito antes de la
delegacion. Este requisito debe
ser cumplido antes o en forma
simultanea a la celebracion del
acuerdo de registro.

requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1)

El instrumento
financiero esta
garantizadoy en
orden para ofrecerse
ante el evento de
fracaso y asegurar la
continuidad de
operaciones por al
menos tres afios.

1- Cumple con los
requisitos.

(1) Los costos acordes
con el enfoque
técnico, operacional y
financiero , descriptos
en la solicitud; y

(2) Se identifica una
financiacion y se
describe el
instrumento de
respaldo para
ofrecerse ante el
evento de fracaso, y
asegurar la
continuidad de
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incrementales asociados con los niveles
aumentados de dichas transacciones, y

la capacidad de cumplir con las métricas
de desempefio del SLA.

(3) Prestacion de servicios de Whois;

Los solicitantes deben considerar
rangos de volimenes de consultas
diarias a Whois (por ejemplo: 0-100K,
100K-1M, +de1M), los costos
incrementales asociados con los niveles
aumentados de dichas consultas, y la
capacidad de cumplir con las métricas
de desempefio del SLA, tanto para los
servicios basados en la web como del
puerto 43.

(4) Depositos de custodia de datos del
registro;

Los solicitantes deben considerar las
tarifas de administracion, retencion y
transferencia, asi como el manejo de los
depédsitos diarios (por ejemplo, totales o
incrementales). Los costos pueden
varias dependiendo del tamario de los
archivos en custodia (es decir, el
tamafio de la base de datos del
registro);

cinco funciones criticas del registro durante
un periodo de tres a cinco afios. Por lo
tanto, las estimaciones de gastos estan
relacionadas con el costo de un tercero
para proporcionar las funciones, y no a los
costos reales —sean internos o de
contrataciones externas— del solicitante,
para la provision de estas funciones.

Noétese que la ICANN esta elaborando un
modelo para estos gastos, en forma
conjunta con los posibles proveedores de
servicio de EBERO. De este modo, las
directrices para determinar el monto
apropiado para el COI estaran disponibles
para el solicitante. No obstante se
continuara exigiendo al solicitante que
proporcione sus propias estimaciones y
explicacion en respuesta a esta pregunta.

operaciones por al
menos tres afos.
0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos como para
un puntaje de 1.
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(5) Mantenimiento de una zona
apropiadamente firmada conforme a los
requisitos de las DNSSEC;

Los solicitantes deben considerar
rangos de volimenes de consultas
diarias al DNS (por ejemplo: 0-100M,
100M-1B, +de1B), los costos
incrementales asociados con los niveles
aumentados de dichas consultas, y la
capacidad de cumplir con las métricas
de desempefio del SLA.

Establecer el costo anual estimado para
cada una de estas (especificar moneda
utilizada)-.

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 5a 10
paginas.
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(b) Los solicitantes deben aportar

pruebas de la forma en la cual los
fondos necesarios para realizar
estas funciones criticas de
registro estaran disponibles y
garantizados para financiar las
operaciones de registro (para
proteccidn de los registratarios en
los nuevos gTLD) por un minimo
de tres afios siguientes a la
finalizacion del acuerdo de
registro. La ICANN ha identificado
dos métodos para cumplir con
este requisito:

(i) Carta de crédito contingente
irrevocable (standby LOC)
expedida por una institucién
financiera de confianza.

El importe de dicha carta de
crédito debe ser igual o superior a
la cantidad necesaria para
financiar las operaciones criticas
de registro anteriormente
establecidas durante al menos
tres afios. En el caso de un cobro
en la carta de crédito, el pago real
estaria ligado a los costos de
funcionamiento de dichas
funciones.

La carta de crédito debe designar

En segundo lugar (parte B), se requiere
que, conforme a los criterios a continuacién,
el solicitante describa los métodos para
obtener los fondos necesarios para llevar a
cabo esas funciones durante al menos tres
afios. Dos tipos de instrumentos cumpliran
con este requisito. El solicitante debera
identificar cual de los dos métodos esta
siendo descripto. El instrumento debe estar
establecido al momento de la firma del
acuerdo de registro.
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como beneficiario a la ICANN o a
su designado. Todos los fondos
pagados seran proporcionados a
la entidad designada que esta
operando las funciones
requeridas del registro.

e Lacarta de crédito debe tener
una duracion de al menos cinco
afios a partir de la delegacion del
TLD. La LOC puede ser
estructurada con una fecha de
vencimiento anual si contiene una
disposicion permanente que
prevé prorrogas anuales, sin
enmiendas, por un nimero
indefinido de periodos hasta que
el banco emisor informe al
beneficiario de su vencimiento
final, o hasta que el bengficiario
libere dicha carta de crédito
conforme a lo escrito. Si la fecha
de vencimiento se produce antes
del quinto aniversario de la
delegacién del TLD, el solicitante
debera obtener un instrumento de
reemplazo.

e La carta de crédito debera ser
emitida por una institucion
financiera confiable asegurado al
mas alto nivel en su jurisdiccion.
Esto puede incluir un banco o
compariia de seguros con una
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sélida reputacién internacional que
tiene una calificacion crediticia
fuerte emitida por un organismo de
clasificacion independiente como
Standard & Poor's (AA o superior),
Moody's (AA o superior) o PM Best
(A-X o superior). La
documentacion debe indicar por
quién esta asegurada la institucion
emisora.

o La carta de crédito establecera que

la ICANN o su entidad designada
tendran el derecho incondicional a
la liberacion de los fondos (total o
parcial) en virtud del mismo, previa
entrega de notificacion escrita por
la ICANN o su designado.

El solicitante debe adjuntar una
copia original de la carta de crédito
ejecutada o una versién preliminar
de la carta de crédito que contenga
los términos y condiciones. Si aun
no estuviese ejecutada, el
solicitante debera proporcionar la
ICANN con una copia original de la
carta de crédito ejecutada antes o
durante la realizacion del acuerdo
de registro.

La carta de crédito debe contener al
menos los siguientes elementos
requeridos:

0 Banco emisor y fecha de emisién.
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0 Beneficiario: ICANN / 4676
Admiralty Way, Suite 330 / Marina
del Rey, CA 90292 / EE.UU., o su
designado.

0 nombre completo y direccion del
solicitante.

0 numero de identificacion de la carta
de crédito.

0 cantidad exacta en délares (USD).

o0 Fecha de vencimiento
o Direccion, procedimientos y

formularios requeridos para
proceder al pago de la misma.

o Condiciones:

e Se podran hacer extracciones
parciales de la carta de crédito siempre
que el pago reduzca la cantidad en
virtud de la carta de crédito contingente.
e Todos los pagos deben ser marcados
con el nombre del banco emisor y el

numero de la carta de crédito del banco.

e La carta de crédito no puede ser
modificada, enmendado o ampliada por
referencia a cualquier otro documento,
acuerdo o instrumento.

o La carta de crédito esta sujeta a las
Précticas de crédito contingente
internacional (ISP 98) de la Camara
internacional de comercio (publicacion
N° 590), a un estandar alternativo que
hubiese demostrado ser
razonablemente equivalente.
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(if) Un depdsito en garantia, en efectivo,
irrevocable, en una cuenta de custodia

en poder de una institucion financiera de
confianza.

El monto del depdsito debe ser
igual o superior a la cantidad
necesaria para financiar las
operaciones de registro durante al
menos tres afos.

El dinero en efectivo estara en
posesion de una institucién
financiera de terceros, la cual no
permitira que los fondos que se
mezclen con los fondos operativos
del solicitante u otros fondos y solo
podran ser accedidos por la ICANN
0 su entidad designada si se
cumplen determinadas
condiciones.

La cuenta debe estar en poder de
una institucién financiera confiable
asegurada al mas alto nivel en su
jurisdiccion. Esto puede incluir un
banco o compafiia de seguros con
una solida reputacion internacional
que tenga una calificacién
crediticia fuerte emitida por un
organismo de clasificacion
independiente como Standard &
Poor's (AA o superior), Moody's
(AA o superior) o PM Best (A-X 0
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superior). La documentacion debe
indicar por quién esta asegurada la
institucion emisora.

e Elacuerdo de custodia relacionado
con la cuenta de garantia
establecera que la ICANN o su
representante tengan el derecho
incondicional a la liberacion de los
fondos (total o parcial) en virtud del
mismo, previa entrega de
notificacion escrita por la ICANN o
su designado.

e El acuerdo de custodia debera
tener un periodo de cinco afios a
partir de la delegacion de los TLD.

o Los fondos del deposito de
garantia en la cuenta de custodia
seran considerados como un activo
de la ICANN.

o  Cualquier interés ganado menos
los cargos bancarios seran
acumulados en el depésito y seran
reembolsados al solicitante previa
liquidacion de la cuenta en la
medida no utilizada para pagar los
costos y gastos de mantenimiento
de custodia.

o El depdsito mas los intereses
acumulados, menos los gastos
bancarios en relacion con la
custodia, se devolverd al solicitante
si los fondos no son utilizados para
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financiar las funciones de registro
debido a un acontecimiento
desencadenante o después de
cinco afios, lo que sea mayor.

o Elsolicitante debera proporcionar
una explicacion a la ICANN en
cuanto a la cuantia del depdsito, la
institucion que llevara a cabo el
depdsito, y el acuerdo de custodia
de la cuenta en el momento de
presentar una solicitud.

o El solicitante debe adjuntar
pruebas de los fondos depositados
en la cuenta de garantia
blogueada, o pruebas de arreglo
provisional para el depdsito de los
fondos. Se le debe proporcionar a
la ICANN evidencia de los fondos
depositados y los términos de
acuerdo de custodia, antes o
durante la ejecucién del acuerdo
de registro.




Instrucciones: Postulante TLD - Proyecciones Financieras

El proceso de solicitud requiere que el postulante presente dos Proyecciones Financieras de método de
caja.

La primera proyeccién (Planilla 1) debe mostrar las Proyecciones Financieras asociadas al caso Mas
Probable esperado. Esta proyeccién debe incluir el volumen de registraciones proyectadas, la tarifa de
registracion y todos los costos y gastos de capital esperados durante el periodo de inicio y durante los
primeros tres afios de operaciones. La Planilla 1 se relaciona con la Pregunta 46 (Planilla de
Proyecciones) de la solicitud.

También pedimos a los postulantes que muestren, en una proyeccion separada (Planilla 2), las
Proyecciones Financieras asociadas con un realista Peor Caso. La Planilla 2 se relaciona con la Pregunta
49 (Planificacion Alternativa) de la solicitud.

En cada Proyeccidn preparada, por favor incluya Comentarios y Notas al final de la proyeccion (en el
area destinada para ello) para proporcionar a los que revisan estas proyecciones informacion
relacionada con:

1. Hipdtesis utilizadas, variaciones significativas en los Flujos de Fondos Operativos y Gastos de
Capital de afo a afio;
2. Como piensa financiar las operaciones;

3. Planificacién Alternativa

Al completar la Planilla 1 y la Planilla 2, por favor, cite los datos y/o formulas usadas en sus célculos
(cuando sea necesario).

Seccion | — Ingresos y Egresos de Capital Proyectados

Ingresos de Capital Proyectados

Lineas A y B. Ingrese el nUmero de registraciones proyectadas vy la tarifa de registracion para los afios 1,
2y 3. Deje en blanco a la columna de Inicio.: El periodo de inicio es para costos en capital y gastos de
capital Unicamente; en esta columna no deben figurar datos de proyecciones de capital.

Linea C. Multiplique las lineas A y B para obtener los Ingresos de Capital por Registracion para la linea C.
Linea D. Ingrese los ingresos de capital proyectados de cualquier otra fuente de ingresos para los afios 1,
2 y 3. Para cualquier cifra ingresada en la linea D, por favor revele la fuente de la misma en la casilla de
Comentarios/Notas de la Seccién I. Nétese que no debe incluir los financiamientos en la Linea D, ya que
los mismos estdn cubiertos en la Seccion VI.

Linea E. Sume las lineas C y D para obtener los ingresos de capital totales.

Egresos de Capital de Operacion Proyectados



Costos de Inicio — Para todos los articulos de las lineas (desde F hasta L), describa en la casilla de
Comentarios/Notas el periodo de tiempo total que se espera que cubra el costo de inicio.

Linea F. Ingrese los costos de mano de obra proyectados para marketing, atencion al cliente y soporte
técnico para el inicio, afio 1, 2 y 3. Nétese que otros costos de mano de obra deben ingresarse en la
linea L (Otros Costos) y especificar el tipo de mano de obra y los costos asociados proyectados en la
casilla Comentarios/Notas de esta seccidn.

Linea G. Costos de Marketing represente la cantidad invertida en publicidad, promociones y otras
actividades de marketing. Esta cantidad no debe incluir los costos de mano de obra incluidos en Mano
de Obra de Marketing (linea F).

Lineas H - K. Ingrese los costos proyectados para instalaciones, Generales y Administrativos, intereses e
impuestos y Tercerizacidn para el inicio, asi como para los afios 1, 2 y 3. Aseglrese de enumerar el tipo
de actividades que se tercerizan. Podra combinar algunas actividades del mismo proveedor siempre y
cuando se incluya una descripcién adecuada de los servicios combinados en la casilla de
Comentarios/Notas.

Linea L. Ingrese cualquier otro costo operativo proyectado para el inicio, afio 1, 2 y 3. Asegurese de
especificar el tipo de costo en la casilla de Comentarios/Notas.

Linea M. Sume las lineas F - L para obtener los costos totales para la linea M.

Linea N. Reste la linea E de la linea M para obtener el nimero de operacion neto proyectado para la
linea N.

Seccion lla — Desglose de Egresos Fijos y Variables de Capital de Operacion

Linea A. Ingrese los egresos variables de capital de operacidn proyectados que incluyen mano de obray
otros costos que no son fijos por naturaleza. Los egresos variables de capital de operacion son gastos
gue fluctian por aumentos o disminuciones de la produccién o por cambios en el nivel de operaciones.

Linea B. Ingrese los egresos fijos de capital de operacidn proyectados. Los egresos fijos de capital de
operacién son gastos que por lo general no varian por aumentos o disminuciones de la produccién o por
cambios en el nivel de operaciones. Dichos costos por lo general son necesarios para poder realizar las
operaciones esenciales de la organizacion o son gastos esperados en relacién con compromisos
contractuales.

Linea C — Sume las lineas A y B para obtener el total de Egresos Fijos y Variables de Capital de Operacion
para la linea C. El mismo debe ser igual al Total de Egresos de Capital de Operacién de la Seccién |, Linea
M.

Seccion Ilb —Desglose de Egresos de Capital de Operacién para Funciones

Criticas del Registro
Lineas A — E. Ingrese los egresos de capital proyectados para las cinco funciones criticas del registro. Si
estas funciones son tercerizadas, el componente de la tarifa de tercerizacidon que representa a estas



funciones debe ser identificado y provisto por separado. Los egresos de capital proyectos para estas
funciones estableceran la base de la reserva para 3 afios requerida en la Pregunta 50 de la solicitud.

Linea F. Si hubiere otras funciones criticas del registro basadas en el modelo corporativo del registro del
solicitante, los egresos de capital proyectados para esta funcién deben ser provistos con una descripcion
incluida en la casilla Comentarios/Notas.

Linea G. Sume las lineas A - F para obtener el Total de Egresos de Capital para Funciones Criticas del
Registro.

Linea H— Es igual a los egresos de capital para las funciones criticas del registro proyectadas para 3 afios
(Columnas H, Iy J)

Seccion lll — Gastos de Capital Proyectados

Lineas A - C. Ingrese los gastos de capital proyectados para hardware, software y muebles y
equipamientos para el inicio, asi como para los afos 1, 2 y 3. Por favor, describa en la casilla de
Comentarios/Notas el periodo de tiempo total que se espera que cubra el costo de inicio.

Linea D. Ingrese cualquier tipo de gastos de capital que provengan de la tercerizacion. Los mismos
deben incluirse para el inicio y los afios 1, 2 y 3. Especifique el tipo de gasto y describa en la casilla de
Comentarios/Notas de la Seccién Ill el periodo de tiempo total que se espera que cubra el costo de
inicio.

Linea E — Por favor, describa los "otros" gastos de capital y en el recuadro destinado a
Comentarios/Notas.

Linea F. Sume las lineas A - E para obtener el Total de Gastos de Capital.

Seccion IV — Activos y Pasivos Proyectados

Lineas A - C. Ingrese el capital proyectado, cuentas por cobrar y otros activos corrientes para el inicio, asi
como para los afios 1,2 y 3. Para Otros Activos Corrientes, especifique el tipo de activo y describa en la
casilla de Comentarios/Notas el periodo de tiempo total que se espera que cubra el costo de inicio.

Linea D. Sume las lineas A, B, C para obtener el Total de Activos Corrientes.

Lineas E - G. Ingrese las cuentas por pagar proyectadas, deudas a corto plazo y otros pasivos corrientes
para el inicio, asi como para los afios 1, 2 y 3. Para Otros Pasivos Corrientes, especifique el tipo de pasivo
y describa en la casilla de Comentarios/Notas el periodo de tiempo total que se espera que cubra el

costo de inicio.

Linea H. Sume las lineas E - G para obtener el total de pasivos corrientes.



Lineas | - K. Ingrese los activos fijos (PP&E, por sus siglas en inglés), |la reserva para 3 afos y los activos a
largo plazo para el inicio, asi como para los afios 1, 2 y 3. Por favor, describa en la casilla de
Comentarios/Notas el periodo de tiempo total que se espera que cubra el costo de inicio.

Linea L. Sume las lineas / - K para obtener el total de actives a largo plazo.

Linea M. Ingrese la deuda a largo plazo proyectada para el inicio asi como para los afios 1,2 y 3. Por
favor, describa en la casilla de Comentarios/Notas el periodo de tiempo total que se espera que cubra el
costo de inicio.

Seccion V - Flujo de Caja Proyectado

El Flujo de Caja se deriva de Operaciones Netas Proyectadas (Seccidn 1), Gastos de Capital Proyectados
(Seccioén 1) y Activos y Pasivos Proyectados (Seccion V)

Linea A. Ingrese los flujos de caja de operacidn netos proyectados para el inicio asi como para los afios 1,
2y 3. Por favor, describa en la casilla de Comentarios/Notas el periodo de tiempo total que se espera
gue cubra el costo de inicio.

Linea B. Ingrese los gastos de capital proyectados para el inicio asi como para los afios 1, 2 y 3. Por favor,
describa en la casilla de Comentarios/Notas de la Seccidn V el periodo de tiempo total que se espera que
cubra el costo de inicio.

Lineas C - F. Ingrese el cambio proyectado en los activos corrientes no monetarios, el total de pasivos
corrientes, ajustes de deudas y otros ajustes para el inicio, asi como para los afios 1,2 y 3. Por favor,
describa en la casilla de Comentarios/Notas el periodo de tiempo total que se espera que cubra el costo
de inicio.

Linea G. Sume las lineas A - F para obtener el flujo de caja neto proyectado para la linea H.

Seccion VI — Fuentes de los Fondos

Lineas A y B. Ingrese los fondos proyectados para deudas y capital propio para el inicio. Describa en la
casilla de Comentarios/Notas las fuentes de deuda y de capital de financiacién asi como el periodo total
de tiempo que se espera cubra el costo de inicio. Por favor, ingrese también evidencia del
financiamiento (por ejemplo, carta de compromiso).

Linea C. Sume las lineas A - B para obtener el total de fuentes de financiamiento para la linea C.

Comentarios Generales — Relacionadas con Hipdtesis Usadas, Variaciones
Significativas entre Afos, etc.



Proporcione explicaciones de cualquier variacién significativa entre afios (o variacién esperada en afios
que superen el marco temporal de la planilla) en cualquiera de las categorias de costos o fondos de
financiacion.

Comentarios Generales — Relacionados con el modo en que el Postulante
Planifica Financiar las Operaciones

Proporcione comentarios generales explicando cémo financiara las operaciones. La financiacion debe
ser explicada en detalle en la respuesta a la pregunta 48.

Comentarios Generales — Relacionados con Contingencias

Proporcione comentarios generales que describan sus planes alternativos. La planificacion alternativa
debe ser explicada en detalle en la respuesta a la pregunta 49.



En moneda local (a menos que se especifiq

jue lo contrario)

Comentarios / Notas

Referencia / Formula

1) Ingresos y egresos de caja Proyectados

'A) Volumen de registros previsto

B) Cuota de registro

egistro A*s
D) Otros ingresos de cai
[ )
Nueva linea: *Ganancia reconocida
[
F) Mano de obra:
‘l) Mano de obra del marketing
i)
[ | i)
[ ] G) Marketing
1) Gener
i) [Mantenimiento del sitio
i) Funciones de registro crticas
i) {enumere el tipo de actividades tercerizadas}
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A) Gastos de explotacion variables totales
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H) Total de 3 afios

115850

A) Hardware

8) Software

€) Mobiliario y otro equipamiento

i)

i)

[ | MActivosy

A) Efectivo
B) Cuentas por cobrar
| D) Activos Corrientes Totales
) Cuentas por pagar
[ ] F) Deuda a corto plazo
[ ] 6) Otros Pasivos Corrientes
| H) Pasivos Corrientes Totales

1) Propiedades, Planta y Equipo total (PP&E)

=Sec. Il F: acumulado
Afios anteriores + Afio
actual
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1b) H)

173,000

234,000

288,000

349,850 403,850 488,850
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= Sec. i) FE

=Sec. IV) (B+):
Afio ant. - Afio act.

E) Cambio en los pasivos corrientes totales

=Sec. IV) H:
Afios anteriores - Afio
actual

=Sec. V) Fy M:
Afios anteriores - Afio
actual

G) Otros ajustes

[ [ w de fond

A)D

euda:
) Disponible en el momento de Ia solicitud

todavia

trimonio:

todavia

C) Fuentes de fondos totales
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Comentarios / Notas
En moneda local (a menos que se especifique lo contrario) Real / Operati
Sec. Referencia / Formula | Gastos iniciales | Afio 1 | Afio 2 [ Afio 3
1) Ingresos y egresos de caja Proyectados
A) Volumen de registros previsto
B) Cuota de registro
C) Ingresos de caja por registro
D) Otros ingresos de caja

E) Ingresos de caja totales - - - -

Egresos de caja de explotacién proyectados
F) Mano de obra:
i) Mano de obra del marketing
i) Mano de obra de soporte al cliente
Mano de obra técnica
G) Marketing
H) Instalaciones
1) Generales y Administrativos
1) Intereses e impuestos

K) Depreciacién

L) Gastos de de si los hubiere (¢ el tipo de actividades tercerizadas):
i) el tipo de activi i

i) {e el tipo de }

i) el tipo de

iv)  {e el tipo de

v) e el tipo de

vi) el tipo de

M) Otros gastos de explotacion
N) Egresos de caja de explotacién totales - - - -

0) Flujo de caja neto proyectado - - - -

I1a) Desglose de egresos de caja de explotacion variables y fijos
A) Gastos de explotacién variables totales
B) Gastos de explotacion fijos totales
C) Egresos de caja de explotacidn totales - - - -

REVISAR - - - -
11b) Desglose de egresos de caja de explotacién de funcién critica
A) Operacién de SRS
B) Provisién de Whois
) i6n de DNS para de Dominio
D) Depésito de datos de registro
E) Mantenimiento de la Zona de conformidad con DNSSEC
G) Egresos de caja de funcién critica totales
H) Total de 3 afios
111) Gastos de capital proyectados
A) Hardware
B) Software
C) Mobiliario y otro equipamiento
D) Gastos de de si los hubiere el tipo gastos de capital)

iv)
v)
vi)
E) Otros gastos de capital
F) Gastos de capital totales

IV) Activos y pasivos proyectados
A) Efectivo
B) Cuentas por cobrar
C) Otros activos corrientes
D) Activos corrientes totales

E) Cuentas por pagar
F) Deuda a corto plazo
G) Otros pasivos corrientes
H) Pasivos corrientes totales

1) Propiedades, Planta y Equipo total (PP&E)
J) Reserva a 3 afios
K) Otros activos a largo plazo
L) Activos a largo plazo totales

M) Deuda a largo plazo total

V) Flujo de caja proyectado (excl. reserva a 3 afios)
A) Flujo de caja de explotacién

C) Gastos de capital
D) Cambio en los activos corrientes distintos al efectivo
E) Cambio en los pasivos corrientes totales
F) Ajustes de deudas
G) Otros ajustes
H) Flujo de caja neto proyectado

VI) Fuentes de fondos
A) Deuda:
i) Disponible en el momento de la solicitud
Contingente y/o comprometida pero no
disponible todavia
B) Patrimonio:
i) Disponible en el momento de la solicitud
ii) Contingente y/o comprometido pero no
disponible todavia

C) Fuentes de fondos totales




En moneda local (a menos que se especifique lo contrario)

Real / Operativo
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Afio 2

Comentarios / Notas

Sec.

1) y egresos de caja
A) Volumen de registros previsto
B) Cuota de registro

C) Ingresos de caja por registro

D) Otros ingresos de caja

| E) Ingresos de caja totales

Egresos de caja de

F) Mano de obra:

i) Mano de obra del

i) Mano de obra de soporte al cliente

iii) Mano de obra técnica

G) Gastos Egresos de caja de funcién critica totales

G)
H)
L] y
J) Intereses e
K) D
L) Gastos de de si los hubiere el tipo de actividades tercerizadas):
i el tipo de
ii) el tipo de
iii) el tipo de
iv) el tipo de
v) el tipo de
i) el tipo de
M) Otros gastos de

N) Egresos de caja de totales

O) Flujo de caja neto proyectado
I1a) Desglose de egresos de caja de y fijos
A) Gastos de variables totales
B) Gastos de fijos totales
C) Gastes Egresos de caja de totales - -
REVISAR - -
I1b) Desglose de egresos de caja de de funcidn critica

A)O de SRS [
B) Provisién de Whois ‘
C) de DNS para Nombres de Dominio
D) Depésito de datos de registro \
E) de la Zona de con DNSSEC

| H) Total de 3 afios

11l) Gastos de capital p

C) y otro

si los hubiere

D) Gastos de de

el tipo gastos de capital)

iii)

iv)

v)

vi)

E) Otros gastos de capital

‘ F) Gastos de capital totales

IV) Activos y pasivos p

A) Efectivo

B) Cuentas por cobrar

C) Otros activos

[ D) Activos totales

E) Cuentas por pagar

F) Deuda a corto plazo

G) Otros pasivos

[ H) Pasivos totales

1) Planta y Equipo total (PP&E)

J) Reserva a 3 afios

K) Otros activos a largo plazo

\ L) Activos a largo plazo totales

M) Deuda a largo plazo total

V) Flujo de caja proy

(excl. reserva a 3 afios)

A) Flujo de caja de

C) Gastos de capital

D) Cambio en los activos distintos al efectivo

E) Cambio en los pasivos totales

F) Ajustes de deudas

G) Otros ajustes

\ H) Flujo de caja neto proyectado

VI) Fuentes de fondos

A) Deuda:
i) enel de la solicitud
ii) Contingente y/o comprometida pero no
todavia
B)
i) enel de la solicitud
ii) Contingente y/o comprometido pero no
todavia
C) Fuentes de fondos totales
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Modulo 3

Procedimientos de objecion

En este modulo describe dos tipos de mecanismos que
podrian afectar una solicitud:

l. El procedimiento en el cual el Comité Asesor
Gubernamental de ICANN (GAC) puede brindar
consejos de GAC acerca de nuevos gTLD a la
Junta directiva de ICANN acerca de una solicitud
especifica. Este médulo describe la finalidad de
este procedimiento y cémo los consejos de GAC
acerca de nuevos gTLD son considerados por la
Junta de ICANN una vez recibidos.

Il. El procedimiento de resolucion de disputas
originado por una objecion formal a una solicitud
presentada por un tercero. En este médulo se
describen la finalidad de las objeciones y los
mecanismos para la resolucion de disputas, los
motivos para interponer una objecion formal a una
solicitud de gTLD, los procedimientos generales
para presentar o responder a una objecion, asi
como la manera de llevar a cabo los
procedimientos de resolucion de disputas.

En este médulo también se explican los principios rectores,
o los estandares, que cada panel de resolucién de disputas
aplicara en las decisiones tomadas por los expertos.

Todos los solicitantes deben tener en cuenta que pueden
presentarse objeciones formales a cualquier solicitud y
conocer los procedimientos y las opciones de que
disponen en caso de que asi sea.

3.1 Asesoramiento del GAC sobre nuevos
¢TLD

El GAC ha expresado la intencién de desarrollar un
vocabulario estandar y un conjunto de reglas de uso para
brindar asesoramiento en este programa. Estos se
publicaran y, como resultado, es posible que esta seccion
se actualice para reflejar los términos establecidos por el
GAC.

El Comité Asesor Gubernamental de ICANN se form6 para
considerar y brindar consejos acerca de las actividades de
ICANN en lo concerniente a los gobiernos, particularmente
en areas donde puede haber interaccion entre las
politicas de ICANN y diversas leyes y acuerdos
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internacionales, o donde pueden verse afectados temas
de politicas publicas.

El proceso para que el GAC aconseje acerca de nuevos
gTLD procura encargarse de solicitudes identificadas por
los gobiernos como problematicas, por ejemplo, que
potencialmente violen una ley nacional o que aumenten
la sensibilidad.

Los miembros del GAC pueden manifestar sus
preocupaciones con respecto a cualquier solicitud al GAC.
El GAC como una unidad, considerara las preocupaciones
que surjan, y se pondra de acuerdo acerca del consejo a
enviar a la Junta directiva de ICANN.

El CAG puede brindar consejo acerca de cualquier
solicitud. Para que la Junta pueda considerar el consejo
del GAC durante el proceso de evaluacion, dicho consejo
del GAC debera ser enviado antes del cierre del periodo
de presentaciéon de objeciones (ver médulo 1).

El asesoramiento del GAC puede ser de varias formas, por
ejemplo:

l. El GAC le aconseja a ICANN que el GAC llegd a la
conclusién! de que una solicitud en particular no
debe ser procesada. Esto creara una fuerte
influencia para que ICANN considere que esa
solicitud no debe ser aprobada. En el caso de que
la Junta Directiva de ICANN decida aprobar una
solicitud a pesar del asesoramiento del GAC en
consenso conforme a las normas de la ICANN, el
GAC y la Junta de ICANN trataran, de buena fey
de forma oportuna y eficiente, de encontrar una
solucion aceptable para ambas partes. En el caso
de que la Junta decida no aceptar el consejo del
GAC, la Junta suministrara una explicacion por su
decision.

Il. El GAC brinda asesoramiento que indica que se
preocupan por una solicitud en particular. Dicho
asesoramiento sera enviado al solicitante pero no
creara la presuncion de que la solicitud deberia ser
rechazada, y dicho consejo no seria necesario
para que la Junta inicie el proceso para tratar de
encontrar una solucién aceptable para ambas
partes para poder aceptar dicha solicitud. Tenga
en cuenta que en todo caso, la Junta Directiva
considerara seriamente cualquier otro
asesoramiento que el GAC pudiera enviarle y

1 . a2 .
El GAC aclarara los fundamentos en base a los cuales se arribd al asesoramiento consensuado.

R 3-2

Guia para el solicitante |19 de septiembre de 2011 TCANN



Mddulo 3
Procedimientos de Resolucién de Disputas

considerara entablar un didlogo con el GAC para
comprender el alcance de las inquietudes
expresadas.

M. El GAC informa a ICANN que no se deberia dar
curso a una solicitud a menos que se corrija. Esto
creara una fuerte presunciéon para que la Junta
considere que esa solicitud no sea aprobada. Si
existe algun método en la Guia para remediar el
problema (tal como obtener la aprobacion del
gobierno), se podria tomar esa accion. Sin
embargo, las enmiendas materiales a las solicitudes
estan generalmente prohibidas y si no existe un
método para remediar el problema, la solicitud no
sera procesada y el solicitante puede presentar
nuevamente una segunda solicitud.

Cuando la Junta reciba consejos del GAC acerca una
solicitud de nuevos gTLDs, ICANN publicara los consejos y
tratara de notificar a los solicitantes correspondientes lo
antes posible. El solicitante tendra un plazo de 21 dias
calendario a partir de la fecha de publicacién para
presentar una respuesta ante la Junta de ICANN.

ICANN considerara el consejo del GAC acerca de nuevos
gTLDs lo mas rapido posible. La Junta puede llegar a
consultar con expertos independientes, como aquellos
designados para escuchar las objeciones en el proceso de
resolucion de disputas acerca de nuevos gTLDs, en
aquellos casos en que los problemas indicados en el
consejo del GAC estén relacionados con alguna de las
areas especificas de los procedimientos de objecion. El
hecho de recibir el consejo del GAC no suspendera el
procesamiento de ninguna solicitud (es decir, no se
frenara el procesamiento de las solicitudes, sino que estas
continuaran su curso por las distintas etapas del proceso
de solicitud).

3.2 Objecién piiblica y proceso de
resolucion de disputas

El proceso de resolucion de disputas independiente esta
disefiado para proteger determinados intereses y derechos.
El proceso proporciona un modo de presentar objeciones
formales durante la evaluacion de las solicitudes. Permite
gue una parte con derecho pueda presentar su objecién
para que un panel de expertos cualificados la tome en
consideracion.

Una objecién formal sélo se puede presentar por cuatro

motivos, segln se describe en este médulo. Una objecion
formal inicia un procedimiento de resolucion de disputas.
Al presentar una solicitud de gTLD, el solicitante acepta la
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aplicabilidad de este procedimiento de resolucion de
disputas de gTLD. De forma similar, un objetor acepta la
aplicabilidad de este proceso de resolucion de disputas
de gTLD al presentar la objecion.

Como se describe en la seccion 3.1 anterior, el Comité
asesor gubernamental de ICANN (GAC) tiene un proceso
designado para brindar consejo a la Junta directiva de
ICANN en asuntos que afecten temas de politica publica,
y €s0s procedimientos de objecion no seran validos en
dichos casos. El GAC puede brindar consejo respecto de
cualquier temay no tiene la obligacién de circunscribirse
a los motivos de objecidon enumerados en el proceso
publico de objecién y resolucién de disputas.

3.2.1 Motivos de objecion

Una objecion formal se puede presentar sobre la base de
uno de los cuatro maotivos siguientes:

Objecién por confusién de cadenas: la cadena de gTLD
gue se solicita lleva a confusiéon por su similitud con un TLD
existente u otra cadena de gTLD solicitada en la misma
serie de solicitudes.

Objecién por derechos legales: la cadena de gTLD que se
solicita infringe los derechos legales existentes del objetante.

Objecién por interés publico limitado: la cadena de gTLD
gue se solicita es contraria a las normas legales
generalmente aceptadas relativas a la moralidad y el
orden publico reconocidas por los principios del derecho
internacional.

Objecion por la comunidad: existe una oposicion
importante a la solicitud de gTLD de una parte
considerable de la comunidad a la que la cadena
de gTLD se puede dirigir explicita o implicitamente.

La base de estos fundamentos de objecion se explica en
el informe final del proceso de desarrollo de politicas de
ICANN para nuevos gTLD. Para obtener mas informacioén
sobre el proceso, consulte
http://gnso.icann.org/issues/new-gtlds/pdp-dec05-fr-parta-

08aug07.htm.

3.2.2  Derecho para objetar

Los objetantes deben satisfacer determinados requisitos
para tener derecho a que sus objeciones se tomen en
consideracion. Como parte del proceso de resoluciéon de
disputas, los miembros expertos del panel designado por el
Proveedor de servicios de resolucion de disputas (DRSP)
revisaran todas las objeciones para determinar si el objetante
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tiene derecho a objetar. Los requisitos para los cuatro
motivos de objecién son:

Motivo de objecion Quién puede objetar
Confusion de cadenas Operador de TLD existente o solicitante de gTLD actual
Derechos legales Poseedores de derechos
Interés publico limitado No existen restricciones sobre quién puede objetar; sin

embargo, esta sujeto a una “mirada rapida” destinada a
resolver rapidamente las objeciones fltiles o indebidas

Comunidad Las instituciones establecidas asociadas a comunidades
claramente definidas

3.2.2.1 Objecion por confusién de cadenas
Tienen derecho a objetar dos tipos de entidades:

e Un operador de TLD existente o un solicitante de
gTLD en la serie actual. En caso de que una
solicitud acelerada de ccTLD de IDN se haya
enviado antes de la publicacién de las solicitudes
de gTLD recibidas y el solicitante del proceso
acelerado desee presentar una objecion por
confusion de cadenas a la solicitud de gTLD, se le
concedera el derecho al solicitante del proceso
acelerado.

e Cualquier solicitante de gTLD en curso puede
presentar una objecién por confusion de cadenas
para declarar la confusidon entre el gTLD que se
solicita y el TLD que ha solicitado, cuando ain no
se ha producido una confusiéon de cadenas entre
dos solicitantes en la evaluacion inicial. Es decir, un
solicitante no tiene derecho a objetar con respecto
a otra solicitud que ya forma parte de un conjunto
en disputa como resultado de la evaluacion inicial.

En el caso de que un operador de un TLD existente logre
reafirmar que existe confusion de cadenas con un solicitante,
la solicitud sera rechazada.

En caso de que un solicitante de gTLD declare correctamente
la confusion de cadenas con otro solicitante, el Unico
resultado posible es colocar ambos solicitantes en un
conjunto en disputa y remitirlos a un procedimiento de
resolucion de disputas (consulte el Modulo 4, Procedimientos
de disputas por cadenas). Si una objecidn de un solicitante
de gTLD a otra solicitud de gTLD no es correcta, los solicitantes
pueden avanzar en el proceso sin ser considerados
contendientes directos entre si.
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3.2.2.2 Objecién por derechos legales

El poseedor de un derecho puede presentar una objecion
por derechos legales. En la presentacion, se deben incluir
la fuente y la documentacion de los derechos legales
existentes cuyo incumplimiento por el gTLD solicitado
reclama el objetor (que pueden incluir tanto marcas
comerciales registradas como no registradas).

Una organizacion intergubernamental (IGO) puede
presentar una objecién por derechos legales si cumple
con los criterios para el registro de un nombre de dominio
ANT2;

a) La organizacion debe haber sido establecida a través
de un tratado internacional o entre dos o mas gobiernos
nacionales.

b) La organizacioén establecida debe ser considerada
ampliamente como poseedora de personeria juridica
internacional independiente y debe estar sujeta al
derecho internacional y regida por éste.

También se considera que cumplen con los criterios los
organismos especializados de las Naciones Unidas y las
organizaciones que tienen condicion de observadores en
la Asamblea General de las Naciones Unidas.

3.2.2.3 Objecion por interés piiblico limitado
Cualquiera puede presentar una objecién por interés
publico limitado. No obstante, debido a la base integral
de fundamentos de legitimacion, los objetores estan
sujetos a un procedimiento de “mirada rapida” destinado
a identificar y eliminar las objeciones fltiles o indebidas.
Una objecién manifiestamente infundada o que constituye
un abuso del derecho a objetar puede desestimarse en
cualquier momento.

Una objecion por interés publico limitado seria
manifiestamente infundada si no perteneciera a ninguna
de las categorias que se han definido como las bases de
dicha objecion (consulte la subseccion 3.5.3).

Una objecidn por interés publico limitado que es
manifiestamente infundada también puede ser un abuso
del derecho a objetar. Una objecion se puede formular de
manera tal que entre en una de las categorias aceptadas
de las objeciones por interés publico limitado, pero otros
hechos pueden mostrar con claridad que la objecidn es
abusiva. Por ejemplo, varias objeciones presentadas por la

! Consulte también http://www.iana.org/domains/int/policy/.
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misma persona, o personas relacionadas, contra un mismo
solicitante pueden constituir un caso de hostigamiento al
solicitante, en lugar de una defensa legitima de las normas
legales reconocidas segun los principios generales del
derecho internacional. Una objeciéon que ataque al
solicitante, en lugar de la cadena solicitada, podria
tratarse de un abuso del derecho a objetar.?

Una “mirada rapida” de la objecion seria la primera tarea
del Panel, después de que lo designe el DRSP, y constituye
una evaluacioén de la validez de la objecion. La desestimacion
de una objeciéon que es manifiestamente infundada o
constituye un abuso del derecho a objetar seria una
Determinacién de expertos, presentada de acuerdo con
el articulo 21 del Procedimiento de resolucion de disputas
de gTLD nuevos.

En aquellos casos en que la evaluacion rapida
efectivamente tiene como resultado la desestimacion de
la objecion, no se llevaran a cabo los procedimientos
posteriores a las presentaciones iniciales (incluido el pago
anticipado de los costos totales). Ademas, actualmente
esta contemplado que se reembolsara la tarifa de
presentacion que haya pagado el solicitante, conforme
al articulo 14(e) del Procedimiento.

3.2.2.4 Objecion de la comunidad

Las instituciones establecidas asociadas a comunidades
claramente definidas pueden presentar una objecioén de
la comunidad. La comunidad indicada por el objetante
debe ser una comunidad frmemente asociada con la
cadena de gTLD solicitada que figura en la solicitud sujeta
a objecion. Para estar cualificado para presentar una

3 La jurisprudencia del Tribunal Europeo de Derechos Humanos ofrece ejemplos concretos de como el término “manifiestamente
mal fundada” se ha interpretado en disputas relativas a los derechos humanos. En el articulo 35(3) del Convenio Europeo de
Derechos Humanos se establece que: “El Tribunal considerara inadmisible cualquier demanda individual presentada en aplicacion
del articulo 34, cuando la estime incompatible con las disposiciones del Convenio o de sus Protocolos, manifiestamente mal fundada o
abusiva”. EI CEDH produce decisiones bien fundadas sobre la admisibilidad, conforme al articulo 35 del Convenio. (Sus decisiones
se publican en el sitio web del Tribunal http://www.echr.coe.int). En algunos casos, el Tribunal menciona brevemente los hechos y
la ley y, posteriormente, anuncia su decision, sin discusion ni anlisis. Por ejemplo, Decision as to the Admissibility of Application
No. 34328/96 by Egbert Peree against the Netherlands (1998). En otros casos, el Tribunal examina en detalle los hechos y las
normas juridicas, y proporciona un andlisis para respaldar su conclusion respecto de la admisibilidad de una solicitud. Algunos
ejemplos de tales decisiones concernientes a solicitudes que alegan infracciones del articulo 10 del Convenio (libertad de
expresion) son: Décision sur la recevabilité de la requéte no 65831/01 présentée par Roger Garaudy contre la France (2003);
Décision sur la recevabilité de la requéte no 65297/01 présentée par Eduardo Fernando Alves Costa contre le Portugal (2004).

La jurisprudencia del Tribunal Europeo de Derechos Humanos también ofrece ejemplos del abuso del derecho a que se sancione
una solicitud, conforme al articulo 35(3) del CEDH. Consulte, por ejemplo, Décision partielle sur la recevabilité de la requéte no
61164/00 présentée par Gérard Duringer et autres contre la France et de la requéte no 18589/02 contre la France (2003).
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objecion de la comunidad, el objetante debe probar los
siguientes puntos:

Que es una institucion establecida: los factores a tener en
cuenta al determinarlo son, entre otros:

e Elnivel de reconocimiento global de la institucion;
e Eltiempo de existencia de la institucion; y

e La evidencia histérica publica de su existencia, por
ejemplo, la presencia de un estatuto formal o un
registro nacional o internacional, asi como su
validacion por parte de un gobierno, una organizacion
intergubernamental o un tratado. La institucion no
debe haberse establecido conjuntamente con el
proceso de solicitud de gTLD unicamente.

Mantiene una relacion continuada con una comunidad
claramente definida: los factores que se pueden tomar en
consideracion al determinar este punto son, entre otros:

e La presencia de mecanismos para participar en
actividades, miembros y dirigentes;

e Un objeto institucional relacionado con el beneficio
de la comunidad asociada;

¢ Larealizacion de actividades regulares que
beneficien a la comunidad asociada; y

e El nivel de los limites formales de la comunidad.

El panel ponderara los factores indicados previamente,
como también otra informacion relevante, al tomar la
determinacion. No se espera que un objetor deba demostrar
satisfaccidén con respecto a cada uno y todos los factores
considerados a fin de cumplir con los requisitos para
ostentar el derecho a presentar objeciones.

3.2.3 Proveedor de servicios de resolucién de disputas

Para abrir un procedimiento de resolucién de disputas,
se debe presentar una objecién antes de la fecha limite
publicada, directamente ante el DRSP correspondiente
para cada motivo de objecion.

¢ El Centro internacional para la resoluciéon de disputas
ha aceptado, en principio, administrar las disputas
gue surjan debido a objeciones por confusién de
cadenas.
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e El arbitraje y mediacion de la Organizacion Mundial
de la Propiedad Intelectual ha aceptado, en principio,
administrar las disputas surgidas debido a objeciones
por derechos legales.

¢ El Centro internacional de peritaje de la Camara
internacional de comercio ha aceptado, en
principio, administrar las disputas que surjan debido
a objeciones por interés publico limitado y de la
comunidad.

ICANN seleccion6 a los DRSP sobre la base de su experiencia
y conocimientos relevantes, asi como de su predisposicion
y capacidad para administrar procedimientos de resolucion
de disputas en el programa de nuevos gTLD. El proceso de
seleccibn comenz6 con una convocatoria publica para
presentar expresiones de interés* seguida de un diadlogo
con aquellos candidatos que hayan respondido. La
convocatoria de las expresiones de interés especificod
diversos criterios para los proveedores, incluso servicios
establecidos, pericia en el tema especifico, capacidad
global y capacidades operativas. Un aspecto importante
del proceso de seleccion fue la habilidad para reunir a
miembros del panel que inculcaran el respecto de las
partes en la disputa.

3.2.4 Opciones en caso de objecion

Los solicitantes cuyas solicitudes son motivo de una objecion
disponen de las siguientes opciones:

El solicitante puede intentar llegar a un acuerdo con el
objetante, que tenga como resultado el retiro de la objecién
o la solicitud.

El solicitante puede presentar una respuesta a la objecion
y entrar en el proceso de resolucion de disputas (consulte
la seccion 3.2); o bien

El solicitante se puede retirar, en cuyo caso el objetante
ganara por omision y la solicitud no proseguira.

Si por cualquier razén, el solicitante no presenta una respuesta
a la objecion, el objetante ganara por rebeldia del
solicitante.

* Consulte http://www.icann.org/en/announcements/announcement-21dec07.htm.
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3.2.5 Objetante independiente

El objetante independiente también puede presentar una
objecion formal a una solicitud de gTLD. El objetante
independiente no actua en representacion de ningun
individuo particular o entidad, sino Unicamente para beneficio
del publico que utiliza el servicio de Internet global.

En vista de este objetivo de interés publico, el objetante
independiente esta limitado a presentar objeciones por
razones de interés publico limitado y de la comunidad.

Ni el personal ni la Junta directiva de ICANN estan
facultados para ordenar o exigir al objetante independiente
gue presente o no presente cualquier objecidn en particular.
Si el objetante independiente determina que debe
presentarse una objecion, iniciara el proceso judicial de

la objecion en interés del publico.

Mandato y competencia: el objetante independiente
puede presentar objeciones contra solicitudes de gTLD
“altamente objetables”, con respecto a las cuales

no se ha presentado ninguna objecion. El objetante
independiente esta limitado a presentar dos tipos de
objeciones: (1) Objeciones por interés publico limitado y (2)
Objeciones de la comunidad. Al objetante independiente se
le concede el derecho a presentar objeciones basadas en
las causas enumeradas, independientemente de los
requisitos de legitimacion regulares para dichas objeciones
(consulte la subseccion 3.1.2).

El objetante independiente puede presentar una objecion
por interés publico limitado contra una solicitud incluso
cuando se haya presentado una objecion de la comunidad,
y viceversa.

El objetante independiente puede presentar una objecion
contra una solicitud, independientemente del hecho que
se haya presentado una objecion por derechos legales o
una objecién por confusion de cadenas.

Excepto en circunstancias extraordinarias, el objetante
independiente no esta autorizado a presentar una
objecidn contra una solicitud si ya se presenté una
objecion por el mismo motivo.

El objetante independiente puede tener en cuenta

los comentarios publicos al realizar una evaluaciéon
independiente sobre si la objecién esta justificada. El
objetante independiente tendra acceso a los comentarios
de la solicitud recibidos durante el periodo de
comentarios.
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En favor del objetivo de interés publico mencionado
anteriormente, el IO no debe objetar una solicitud a
menos que se haga por lo menos un comentario en
oposicion a la solicitud en la esfera publica.

Seleccion: ICANN seleccionara al objetante independiente a
través de un proceso abierto y transparente, y lo conservara
como un asesor independiente. El objetante independiente
sera un individuo con experiencia considerable y respetado
en la comunidad de Internet, que no estara asociado con
ningun solicitante de gTLD.

Si bien se agradecen las recomendaciones de la comunidad
sobre los candidatos para el cargo de objetante
independiente, éste debe ser y permanecer independiente
y No asociarse con ningun solicitante de gTLD. Las diversas
normas de ética que rigen para los jueces y los arbitros
internacionales sirven de modelo para que el objetante
independiente declare y mantenga su condiciéon de
independiente.

El mandato del objetante independiente (renovable) esta
limitado al tiempo necesario para llevar a cabo sus funciones
en relacién con una sola serie de solicitudes de gTLD.

Presupuesto y financiacion: el presupuesto del objetante
independiente comprendera dos elementos principales:
(a) salarios y gastos operativos, y (b) costos del
procedimiento de resolucion de disputas, ambos
financiados con las ganancias obtenidas de nuevas
solicitudes de gTLD.

Como objetante en los procedimientos de resolucion de
disputas, el objetante independiente debe pagar la tarifa
administrativa y de presentacion, incluso los honorarios de
los miembros del panel, al igual que todos los otros objetantes.
Esos pagos seran reembolsados por el DRSP en los casos en
gue el objetante independiente sea la parte que resulte
favorecida.

Ademas, el objetante independiente incurrird en diversos
gastos al presentar las objeciones ante los paneles de
DRSP que no seran reembolsados, independientemente
del resultado. Estos gastos incluyen los honorarios y gastos
de asesores externos (si continlan en servicio) y los costos
en concepto de investigaciones legales e investigaciones
de los hechos.

3.3 Procedimientos de presentacion

La informacién incluida en esta seccién brinda un resumen
de los procedimientos para la presentacion de:
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e Objeciones;y
e Respuestas a las objeciones.

Para conocer una descripcidn exhaustiva de los requisitos
de presentacién que rigen en general, consulte el
Procedimiento de resolucion de disputas de gTLD nuevos
(“procedimiento”) incluido como anexo a este mdédulo.
En el caso de haber discrepancias entre la informacion
presentada en este médulo y el procedimiento, prevalecera
este dltimo.

Tenga en cuenta que también deben observarse las reglas
y procedimientos de cada DRSP especifico para cada
motivo de objecion.

¢ Para una objecion por confusion de cadenas, las
reglas del DRSP aplicables son los Procedimientos
complementarios del Centro internacional para la
resolucién de disputas (ICDR) para el Programa de
gTLD nuevos de ICANN. Estas reglas estan disponibles
en borrador y se han publicado junto con este
maodulo.

e Para una objecion por derechos legales, las reglas
del DRSP aplicables son las Reglas de la Organizacion
mundial de la propiedad intelectual (WIPO) para la
resolucion de disputas sobre gTLD nuevos. Estas reglas
estan disponibles en borrador y se han publicado
junto con este maédulo.

e Para una objecion por interés publico limitado, las
reglas del DRSP aplicables son las Reglas de peritaje
de la Camara internacional de Comercio® (ICC),
segun lo complemente la ICC de ser necesario.

e Para una objeciéon de la comunidad, las reglas del
DRSP aplicables son las Reglas de peritaje de la
Camara internacional de comercio® (ICC), segun lo
complemente la ICC de ser necesario.

3.3.1 Procedimiento para presentar una objecién

Las partes que deseen presentar una objeciéon formal a
una solicitud que ICANN haya publicado deben seguir los
procedimientos que se indican en esta subseccion. Si

> Conslte http://www.iccwbo.org/court/expertise/id4379/index.html

® Ibid.
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algun solicitante desea presentar una objeciéon formal
para otra solicitud de gTLD, debe seguir estos mismos
procedimientos.

Todas las objeciones se deben presentar en los DRSP
pertinentes antes de la fecha limite publicada. Los
DRSP no aceptaran objeciones después de esa fecha.

Todas las objeciones se deben presentar en inglés.

Cada objecion se debe presentar por separado.
Un objetante que desee objetar diversas solicitudes
debe presentar las objeciones por separado y
pagar las tarifas de presentacion correspondientes
por cada solicitud que esté sujeta a objecion. Si un
objetante desea objetar una solicitud por varios
motivos, debera presentar las objeciones por
separado y pagar las tarifas de presentacion
correspondientes por cada motivo de objecion.

Cada objecion presentada por un objetante debe incluir;

El nombre y la informacion de contacto del objetante.

Una declaracioén de los fundamentos de derecho
del objetante, es decir, las razones por las cuales
considera que cumple con los requisitos de
legitimacion para objetar.

Una descripcion de los fundamentos de la
objecion, con inclusion de:

= Una declaraciéon que proporcione el motivo
especifico por el cual se presenta la objecion.

» Una explicacion detallada de la validez de
la objecion y las razones por las que debe
confirmarse.

Copias de los documentos que el objetante
considere base de la objecion.

Las objeciones se limitaran a 5000 palabras o 20 paginas,
el que sea inferior, quedan excluidos los archivos adjuntos.

Un objetante debe proporcionar al solicitante copias de
todos los envios realizados al DRSP que estén asociados
a la objecion.

El DRSP publicara y actualizara regularmente una lista en el
sitio web donde se identificaran todas las objeciones a
medida que se presenten y se notifiquen. ICANN publicara
en si sitio Web una notificaciéon de todas las objeciones
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recibidas una vez terminado el periodo para realizar
objeciones.

3.3.2 Tarifas de presentacion de objeciones

En el momento de presentar una objecidn, se exige al
objetante que pague una tarifa de presentacion por el
importe establecido y publicado por el DRSP pertinente. Si
no se paga la tarifa de presentacioén, el DRSP rechazara la
objecidn y no tendra efectos juridicos. Consulte la seccién
1.5 del médulo 1 con relacion a las tarifas.

El comité asesor de Alcance (ALAC) tiene fondos
disponibles de ICANN para los cargos por presentacion de
objeciones, asi como también para el pago de costos por
adelantado (ver subseccion 3.4.7 mas abajo). Los fondos
para el envio de objeciones de ALAC y los cargos por
resolucién de disputas depende de la publicacién por
parte de ALAC de su proceso aprobado para considerar y
hacer objeciones. Como minimo, el proceso para objetar
una solicitud de nuevo gTLD requerira: el desarrollo de
abajo hacia arriba de objeciones potenciales, la discusidn
y aprobacion de objeciones al nivel de la Organizacion
Regional At-Large (RALO) y un proceso para la
consideracion y aprobacion de la objecion por parte del
comité asesor de Alcance.

Los fondos de ICANN para la presentacion de objeciones,
asi como también para el pago de costos por
adelantado, esta disponible para gobiernos nacionales
individuales en la suma de 50.000 USD con la garantia de
gue por lo menos una objecién por gobierno sera
completamente paga por ICANN cuando sea necesario.
ICANN desarrollara un procedimiento para la solicitud y
distribucion de fondos.

Los fondos provistos por la ICANN estaran destinados a
cubrir los costos pagaderos al proveedor del servicio de
resolucion de disputas y seran enviados a este
directamente; no podran destinarse a otros costos, tales
como honorarios por asesoramiento juridico.

3.3.3 Procedimientos de presentacion de respuestas

Cuando se notifique que ICANN ha publicado la lista de
todas las objeciones presentadas (consulte la subseccion
3.3.1), los DRSP naotificaran a las partes que deben presentar
sus respuestas dentro de los 30 dias calendario siguientes
a larecepcion de la notificacion. Los DRSP no aceptaran
respuestas presentadas con posterioridad. Los solicitantes
gue no respondan a una objecién dentro de los 30 dias
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del periodo de respuesta se consideraran en rebeldia, lo
gue supondra que el objetante habra ganado el proceso.

¢ Todas las respuestas se deben presentar en inglés.

e Cadarespuesta se debe presentar por separado.
Es decir, un solicitante que respondera a varias
objeciones, debera presentar las respuestas por
separado y pagar la tarifa de presentacion
correspondiente para responder a cada objecion.

e Lasrespuestas se deben presentar electrénicamente.
Cada respuesta presentada por un solicitante debe incluir:
e Elnombre y la informacion de contacto del solicitante.

e Unarespuesta que aborde punto por punto las
reclamaciones realizadas por el objetante.

e Copias de los documentos que el objetante
considere base de la objecion.

Las respuestas deben limitarse a 5000 palabras o 20 paginas,
el que sea inferior; quedan excluidos los archivos adjuntos.

Cada solicitante debe proporcionar al objetante copias
de todos los envios realizados al DRSP que estén asociados
a la objecioén.

3.3.4 Tarifas de presentacion de respuestas

En el momento de presentar la respuesta, se requerira al
solicitante el pago de una tarifa de presentaciéon por el
importe establecido y publicado por el DRSP pertinente,
gue sera la misma tarifa de presentacion pagada por el
objetante. Si no se paga la tarifa de presentacion, el DRSP
ignorara la objecion, lo que supondra que el objetor habra
ganado el proceso.

3.4 Descripcion general del proceso de
objecion

La informacidén a continuacién proporciona una descripcion
general del proceso mediante el cual el DRSP administra
los procedimientos de disputas que se han iniciado. Para
obtener informacioén exhaustiva, consulte el Procedimiento
de resolucion de disputas sobre gTLD nuevos (incluido
como anexo a este modulo).

3.4.1 Revision administrativa
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Los DRSP efectuaran una revision administrativa de las
objeciones con el fin de comprobar si cumplen todas las
normas de procedimiento, dentro de los 14 dias naturales
posteriores a la recepcién de la objecién. Segun el nimero
de objeciones recibidas, el DRSP puede pedir a ICANN una
breve ampliaciéon de la fecha limite.

Si el DRSP considera que la objecion cumple con las reglas
de procedimiento, la objecion se declarara admitida a
tramite y el procedimiento continuara. Si el DRSP considera
que la objecién no cumple con las normas de procedimiento,
el DRSP rechazara la objecion y cerrara el proceso sin
perjuicio del derecho del objetante de presentar una nueva
objecién que cumpla con dichas normas. La revision o
desestimacion de la objecion por parte del DRSP no
suspendera el plazo limite para presentar una objecion.

3.4.2 Consolidacion de objeciones

Cuando el DRSP reciba y procese todas las objeciones,
puede elegir a su discrecion consolidar determinadas
objeciones. El DRSP debe procurar decidir sobre la
consolidacién antes de emitir su notificacion a los solicitantes
de que debe presentarse la respuesta y, segun corresponda,
informara a las partes sobre la consolidacién en dicha
notificacion.

Un ejemplo de una situacion en la que se puede producir
la consolidaciéon es cuando existen varias objeciones
contra la misma solicitud por el mismo motivo.

En la valoracion de si se deben consolidar las objeciones,
el DRSP sopesara la eficiencia de tiempo, econdmica, de
esfuerzo y de coherencia que se puede obtener mediante
la consolidaciéon en contraposiciéon a los perjuicios o
inconvenientes que la consolidacion pueda provocar. Los
DRSP procuraran resolver todas las objeciones en un plazo
similar. Esta previsto que no se establezca ninguna secuencia
de objeciones.

Los solicitantes de nuevos gTLD y los objetantes también
podran proporcionar la consolidaciéon de objeciones, pero
la aceptacion de la propuesta sera a discrecion del DRSP.

ICANN continla recomendando encarecidamente a los
DRSP que consoliden los asuntos en todos los casos que
sea posible.

3.4.3 Mediacion

Se recomienda pero no exige a las partes que intervienen
en un procedimiento de resolucidn de disputas que recurran
a una mediacion para llegar a un acuerdo con respecto a
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la disputa. Cada DRSP dispone de expertos que se pueden
retener como mediadores para facilitar este proceso, si las
partes optan por ello, y los DRSP comunicaran a las partes

la posibilidad de esta opcién y las tarifas que llevan asociadas.

En el caso de que se desighe a un mediador, esta persona
no formara parte del panel constituido para emitir una
determinacion sobre la disputa en cuestion.

No existen extensiones automaticas de plazos asociadas
con la practica de la negociacion o mediacion. Las partes
pueden someter solicitudes conjuntas de ampliacion del
plazo al DRSP segun sus procedimientos, y el DRSP o el panel, si
se ha nombrado uno, decidiran si se debe conceder, aunque
se desaconsejan las ampliaciones. Siempre que no se trate
de circunstancias excepcionales, las partes deben limitar
sus solicitudes de extension a 30 dias calendario.

En todo momento, las partes tienen la libertad para
negociar sin recurrir a una mediacion, o de involucrar
un mediador mutuamente aceptado.

3.4.4 Seleccion de panales de expertos

El panel estara compuesto por expertos debidamente
calificados, designados para cada procedimiento por el
DRSP desighado. Los expertos deben ser independientes
de las partes involucradas en un proceso de resolucion de
disputas. Cada DRSP seguira sus propios procedimientos
para requerir dicha independencia, incluidos los
procedimientos para cuestionar y sustituir un experto por
falta de independencia.

SAlo habra un experto en los procesos relacionados con
una objecién por confusion de cadenas.

S6lo habra un experto o tres, si todas las partes estan de
acuerdo, con experiencia considerable en disputas sobre
derechos de la propiedad intelectual, en los procedimientos
relacionados con una objecidn por derechos legales
existentes.

El panel constara de tres expertos que seran juristas eminentes
de reconocida reputacion internacional, con idoneidad
en los campos pertinentes segun corresponda, en los
procesos relacionados con una objecion por interés
publico limitado.

S6lo habra un experto en los procedimientos relacionados
con una objecién de la comunidad.

Los expertos, el DRSP, ICANN vy sus respectivos empleados,
directores o consultores no seran responsables con
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respecto a ninguna parte en las reclamaciones por dafios
o resarcimiento judicial por las acciones u omisiones
relacionadas con un proceso regulado por los procedimientos
de resolucién de disputas.

3.4.5 Decision

El panel decidira si las partes deberan presentar cualquier
declaracion por escrito ademas de la objecion y la respuesta
ya presentadas, y especificara los plazos para hacerlo.

A fin de lograr el objetivo de resolver las disputas con
diligencia y a un costo razonable, los procedimientos para
la presentacién de documentos deben ser limitados. En
casos excepcionales, el panel puede exigir a una parte
gue presente pruebas adicionales.

Las disputas generalmente se resolveran sin necesidad de
una audiencia en la que deban comparecer las partes. El
panel puede decidir llevar a cabo dicha audiencia sélo en
casos extraordinarios.

3.4.6 Determinacion de expertos

Las determinaciones concluyentes del DRSP seran por
escrito e incluiran:

e Unresumen de la disputa y la resolucion;

¢ Una identificacion de la parte que resulte
favorecida; y

e Elrazonamiento que sirve de base a la
determinacién tomada por los expertos.

A menos que el panel decida lo contrario, cada DRSP
publicara todas las decisiones completas presentadas por
los paneles en su sitio web.

La resolucion del panel sera considerada una determinacion
técnica y una recomendacion que ICANN aceptara en el
contexto del proceso de resolucion de la disputa.

3.4.7 Costos de resolucion de disputas

Antes de aceptar las objeciones, el DRSP publicara una
planilla de los costos o una declaracién de cémo se
calcularan los costos de los procesos que ejecuta bajo
este procedimiento. Estos costos abarcan las tarifas y los
gastos de los miembros del panel y los costos administrativos
del DRSP.
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ICANN supone que los procedimientos de objecién por
confusion de cadenas y por derechos legales implicaran
un importe fijo para los miembros del panel mientras que
los procedimientos de objecién por interés publico limitado,
asi como los de la comunidad, implicaran tarifas por horas
para los miembros del panel.

Dentro de los diez (10) dias laborables posteriores a la
constitucion del panel, el DRSP estimara los costos totales
y solicitara un pago anticipado de todos los costos al objetor
y al solicitante. Cada parte debe efectuar este pago por
adelantado dentro de los diez (10) dias siguientes a la
recepcion de la solicitud de pago del DRSP. Las respectivas
tarifas de presentacion pagadas por las partes se aplicaran
contra los importes adeudados para este pago de costos
por adelantado.

El DRSP puede revisar su estimacion del costo total y
solicitar anticipos adicionales de las partes durante el
proceso de resolucion.

Se pueden requerir tarifas adicionales en circunstancias
determinadas; por ejemplo, si el DRSP recibe propuestas
suplementarias u opta por una vista.

Si un objetante no paga estos costos por adelantado,
el DRSP desestimara la objecioén, y no devolvera la tarifa
pagada por el objetante.

Si un solicitante no paga estos costos por adelantado, el
DRSP mantendra la objecion y no devolvera la tarifa pagada
por el solicitante.

Cuando se haya celebrado la vista y el panel presente la
determinacioén de expertos, el DRSP devolvera a la parte
ganadora el pago por adelantado de los costos.

3.5  Principios de resolucién de disputas
(estandares)

Cada panel utilizara los principios generales adecuados
(estandares) para evaluar las consideraciones de cada
objeciodn. Los principios para la decision de cada tipo de
objecidn se especifican en los parrafos siguientes. El panel
también puede hacer referencia a otras normas importantes
de la legislacion internacional en relacion a los estandares.

El objetante es el responsable de la carga de la prueba en
todo caso.
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Los principios que se indican a continuacion estan sujetos
a cambios basados en las consultas continuas a los DRSP,
los expertos legales y el publico en general.

3.5.1 Objecién por confusion de cadenas

Un panel de DRSP de una vista de objecién por confusién
de cadenas considerara si es probable que la cadena de
gTLD solicitada pueda dar lugar a confusién de cadenas.
La confusidbn de cadenas existe cuando una cadena se
parece tanto a otra que puede llevar a engafio o causar
confusion. Para que exista una posibilidad de confusion,
debe ser probable, no meramente posible, que esa
confusién surja en un promedio razonable de usuarios

de Internet. La mera asociacion, en el sentido de que la
cadena recuerde a otra cadena, no es suficiente para la
posibilidad de confusion.

3.5.2 Objecién por derechos legales

Al interpretar y dar significado a la recomendacion 3 (“Las
cadenas no deben infringir los derechos legales existentes
de terceros reconocidos o exigidos en virtud de los principios
del derecho generalmente aceptados y reconocidos
internacionalmente”) de la GNSO, un panel de expertos
del DRSP que presida una objeciéon por derechos legales
determinara si el posible uso del gTLD solicitado por el
solicitante se aprovecha injustamente del caracter distintivo
o de la reputacion de la marca comercial o marca de
servicio registrada o no registrada (“marca”) del objetante
0 el nombre o acrénimo de la IGO (segun lo establecido
en el tratado por el que se establece la organizacion),
perjudica injustificadamente el caracter distintivo o la
reputacion de la marca del objetante o el nombre o
acronimo de la IGO, o crea de otro modo una posibilidad
de confusidn que no se deba permitir entre el gTLD solicitado
y la marca del objetante o el nombre o acrénimo de la IGO.

En los casos en que la objecién tenga que ver con derechos
sobre marcas registradas, el panel tendra en cuenta los
siguientes factores no exclusivos:

1. Siel gTLD solicitado es idéntico o similar, incluso en
cuanto al aspecto, el sonido fonético o el significado,
a la marca actual del objetante.

2. Sila adquisicion del objetante y el uso de derechos de
la marca se han hecho de buena fe.

3. Si, y hasta que punto, existe un reconocimiento por
parte del sector de publico pertinente del rétulo
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correspondiente al gTLD, como marca del objetante,
del solicitante o de un tercero.

La intencion del solicitante al solicitar el gTLD, incluso, si
en el momento de la solicitud del gTLD tenia conocimiento
de la marca del objetante, o no podria razonablemente
haber desconocido la marca, asi como si el solicitante
esta involucrado en un patrén de conducta por el cual
ha solicitado o utiliza TLD o registros de TLD que son
idénticos o tan similares que generan confusién con
respecto a marcas de terceros.

Si, y hasta que punto, el solicitante ha usado o ha
realizado preparativos demostrables para usar el rotulo
correspondiente al gTLD en conexién con una oferta
de bienes o servicios de buena fe o la divulgacion de
informacioén de buena fe de un modo que no interfiera
con el ejercicio legitimo del objetante de los derechos
legales.

Si el solicitante tiene marcas u otros derechos de
propiedad intelectual en el rétulo correspondiente al
gTLD, y de ser asi, si la adquisicidn de tal derecho sobre
el rétulo, y el uso del rétulo, ha sido de buena fe, y si el
uso aparente o probable del gTLD por el solicitante
coincide y se corresponde con tal adquisicidon o uso.

Si, y hasta que punto, se conoce al solicitante
comunmente por el rétulo correspondiente al gTLD,

y de ser asi, si el uso aparente o probable del gTLD por
el solicitante es coherente y de buena fe.

Si el uso que pretende darle el solicitante al gTLD
podria llegar a crear confusién con la marca del
objetante en lo referente a la fuente, el patrocinio,
la afiliacion o el aval del gTLD.

En los casos en que una IGO haya presentado una objecion
por derechos legales, el panel tendra en cuenta los
siguientes factores no exclusivos:

1.
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Si el gTLD solicitado es idéntico o similar, incluso en
cuanto al aspecto, el sonido fonético o el significado,
al nombre o acronimo de la IGO objetante.

La coexistencia histérica de la IGO y el uso por parte
del solicitante de un hombre o acrénimo similar. Los
factores que se deben tener en cuenta pueden ser:

a. Elnivel de reconocimiento global de ambas
entidades;
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b. Eltiempo de existencia de las entidades;

c. La evidencia histérica publica de su existencia,
gue puede incluir sila IGO objetante ha
comunicado su nombre o abreviatura conforme
al articulo 6ter del Convenio de Paris para la
Proteccion de la Propiedad Industrial;

3. Si, y hasta qué punto, el solicitante ha usado o ha
realizado preparativos demostrables para usar el rétulo
correspondiente al TLD en conexidn con una oferta de
bienes o servicios de buena fe o la divulgacion de
informacion de buena fe de un modo que no interfiera
con el ejercicio legitimo del nombre o acrénimo de la
IGO objetante;

4. Si, y hasta qué punto, se conoce al solicitante
comunmente por el rétulo correspondiente al gTLD
solicitado, y de ser asi, si el uso aparente o probable
del gTLD por el solicitante es coherente y de buena fe; y

5. Si el uso que el solicitante pretende darle al gTLD
solicitado podria llegar a crear confusion con el
nombre o acrénimo de la IGO en lo referente a la
fuente, el patrocinio, la afiliacién o el aval del TLD.

3.5.3 Objecion por interés piiblico limitado

Un panel experto de una vista de objecion por interés
publico limitado tomara en consideracion sila cadena
de gTLD solicitada se opone a los principios generales del
derecho internacional para la moralidad y el orden publico.

Algunos ejemplos de instrumentos que contienen estos
principios generales son:

¢ LaDeclaracion Universal de Derechos Humanos (DUDH)

e El Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos (PIDCP)

e La Convencion sobre la Eliminacién de Todas las
Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDM)

e La Convencion Internacional sobre la Eliminaciéon
de todas las Formas de Discriminacioén Racial

e La Declaracion sobre la Eliminacién de la Violencia
contra la Mujer

e ElPacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales

e La Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o
Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes
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¢ La Convencion Internacional sobre la Proteccion
de los Derechos de Todos los Trabajadores
Migratorios y de sus Familias

e La Convencion sobre la Esclavitud

e La Convencion para la Prevencién y la Sancion del
Delito de Genocidio

e La Convencion sobre los Derechos del Nifio

Tenga en cuenta que los anteriores son sélo algunos
ejemplos y que no se trata de una lista exhaustiva. Cabe
destacar que estos instrumentos varian en cuanto a su
nivel de ratificacion. Ademas, los Estados pueden limitar
el alcance de determinadas disposiciones a través de
reservas y declaraciones en las que indiquen cémo
interpretaran y aplicaran algunas disposiciones. Las leyes
nacionales que no estén basadas en principios del derecho
internacional no constituyen motivos validos para una
objecidn por interés publico limitado.

De acuerdo con estos principios, cualquier persona tiene
el derecho a la libertad de expresidn cuyo ejercicio
entrafia deberes y responsabilidades especiales. Por
consiguiente, es posible que se apliquen determinadas
restricciones limitadas.

Los motivos por los que una cadena de gTLD solicitada
puede ser considerada contraria a las normas legales
generalmente aceptadas relativas a la moralidad y el
orden publico que son reconocidas por los principios del
derecho internacional son:

e incitacién a cometer acciones ilegales violentas
o su fomento;

¢ incitacion o el fomento de la discriminacion en
base a raza, color, sexo, origen étnico, religion o
nacionalidad o cualquier otro tipo similar de
discriminacién que viole las normas legales
generalmente aceptadas, reconocidas bajo los
principios de las leyes internacionales;

e incitacion o el fomento de la pornografia infantil u
otro abuso sexual infantil; o

e determinacion de que una cadena de gTLD
solicitada pudiera ser contraria a principios
concretos del derecho internacional, como queda
reflejado en los instrumentos internacionales de
derecho pertinentes.
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El panel efectuara su analisis teniendo en cuenta la cadena
gTLD solicitada en si. En caso de ser necesario, el panel
puede utilizar como contexto adicional el propdsito
previsto del TLD, conforme a lo indicado en la solicitud.

3.5.4 Objecién de la comunidad

Las cuatro pruebas que se describen aqui permitiran al
panel de DRSP determinar si existe oposicion sustancial de
una parte significativa de la comunidad a la que la cadena
puede ir dirigida. Para que una objecion sea satisfactoria,
el objetante debe probar que:

e La comunidad invocada por el objetante es una
comunidad claramente definida; y

e La oposicion de la comunidad a la solicitud es
sustancial;

e Existe una fuerte asociacién entre la comunidad
invocada y la cadena de TLD solicitada; y

La solicitud crea la posibilidad de material en contra de los
derechos o intereses legitimos de una porcién importante
de la comunidad para la cual la cadena puede estar
dirigida de forma explicita o implicita. Cada una de estas
pruebas se describe con mas detalle a continuacion.

Comunidad: el objetante debe probar que la comunidad
gue expresa su oposicion esta bien definida como
comunidad. Un panel puede evaluar diferentes factores
para determinarlo, que incluyen, entre otros:

¢ Elnivel de reconocimiento publico del grupo como
comunidad a nivel local y/o global;

e El nivel de los limites formales de la comunidad y las
personas y entidades que se consideran que forman
la comunidad;

e Eltiempo de existencia de la comunidad,;

¢ Ladistribucion global de la comunidad (es posible
gue no se aplique si la comunidad es territorial); y

e La cantidad de personas o entidades que
conforman la comunidad.

Si hay oposicidn de un numero de personas o entidades,
pero no se determina que el grupo que representa al
objetante sea una comunidad claramente definida, la
objecidn se rechazara.
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Oposiciodn sustancial: el objetante debe probar la oposiciéon
sustancial dentro de la comunidad que ha indicado que
representa. Un panel puede evaluar diferentes factores
para determinar si existe oposiciéon sustancial que incluyen,
entre otros:

e Elnimero de expresiones de oposicion relativas a
la composicion de la comunidad

e La naturaleza representativa de las entidades que
expresan la oposicion

e El nivel de relevancia y peso entre las fuentes de
oposicion

e Ladistribucién o la diversidad entre las fuentes de
expresiones de oposicion, incluidos:

e Regional

e Subsectores de la comunidad
e liderazgo de la comunidad

e Miembros de la comunidad

e La defensa histérica de la comunidad en otros
contextos

e Los costos incurridos por el objetante al expresar
la oposicion, incluidos los otros canales que haya
utilizado para trasmitir su oposicion

Si se determina oposicion dentro de la comunidad, pero
no alcanza el estandar de oposicion sustancial, la objecion
se rechazara.

Destino: el objetante debe probar una fuerte asociacion
entre la cadena de gTLD solicitada y la comunidad por él
representada. Un panel puede evaluar diferentes factores
para determinarlo, que incluyen, entre otros:

e Las declaraciones contenidas en la solicitud
e Otras declaraciones publicas del solicitante
e Asociaciones del publico.

Si se determina la oposicion de una comunidad, pero no
existe una firma asociacion entre la comunidad y la cadena
de gTLD solicitada, la objecion fallara.

Perjuicio: el objetante debe demostrar que la solicitud
crea la posibilidad de material en contra de los derechos
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o intereses legitimos de una porcion importante de la
comunidad para la cual la cadena puede estar dirigida
de forma explicita o implicita. Una acusacidén de perjuicio
gue se base Unicamente en que se delega la cadena al
solicitante y no al objetante no sera suficiente para una
determinacién de perjuicio sustancial.

Los factores que el panel puede utilizar al realizar esta
determinacion son, entre otros:

¢ Naturaleza y grado del dafio a la reputacion de
la comunidad representada por el objetante que
resultaria de la utilizacion por el solicitante de la
cadena de gTLD solicitada;

e Pruebas de que el solicitante no actua o tiene
intencion de actuar de acuerdo a los intereses de
la comunidad o de los usuarios generales, incluso
evidencia de que el solicitante no ha propuesto
0 no tiene intencion de implementar medidas de
seguridad efectivas para los intereses de los usuarios;

e Interferencias en las actividades principales de la
comunidad que resultarian de la utilizacion por el
solicitante de la cadena de gTLD solicitada;

e Dependencia de la comunidad representada por
el objetante del DNS para sus actividades principales;

¢ Naturaleza y grado del dafio concreto o econémico
a la comunidad representada por el objetante que
resultaria de la utilizacién por el solicitante de la
cadena de gTLD solicitada; y

¢ Nivel de certeza de que se producirian los presuntos
resultados perjudiciales.

Si se determina la oposicién de una comunidad, pero no
existe una posibilidad de perjuicio sustancial a la
comunidad a la que apunta como consecuencia de la
operacion del solicitante del gTLD, la objecion se
desestimara.

El objetante debe cumplir con las cuatro pruebas indicadas
en el estandar para que la objecion proceda.

@ 3-26
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Anexo del Modulo 3

Procedimiento de Resolucion de Disputas para los
Nuevos gTLD

Estos procedimientos han sido disenados teniendo en cuenta una resolucién de disputas
oportuna y eficiente. Como parte del Programa de los nuevos Dominios Genéricos de Primer
Nivel (gTLD), estos procedimientos se aplican a todos los procesos administrados por cada
uno de los Proveedores de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP). Cada DRSP tiene un
conjunto especifico de normas/reglas que también se aplicardn a dichos procesos.
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PROCEDIMIENTO DE RESOLUCION DE DISPUTAS PARA LOS NUEVOS GTLD

Articulo1l. Programa de Nuevos gTLD de la ICANN

(a)

(b)

(c)

(d)

La Corporaciéon para la Asignacién de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) ha
implementado un programa para la infroduccién de nuevos nombres de dominio
genéricos de primer nivel (“gTLDs") en Internet. Habrd una sucesién de rondas,
durante las cuales los solicitantes pueden solicitar los nuevos gTLD, de acuerdo con los
términos y condiciones establecidas por la ICANN.

El programa de los nuevos gTLD incluye un procedimiento de resolucién de disputas,
de conformidad con el cual las disputas entre una persona o una entidad que solicita
un nuevo gTLD y una persona o una entidad que presenta objeciones a ese gTLD, se
resuelven de acuerdo con este Procedimiento de Resolucién de Disputas para los
Nuevos gTLD (el *procedimiento”).

Los procesos de resolucién de disputas deberian ser administrados por un Proveedor
de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP), de acuerdo con este procedimiento y
las reglas aplicables del DRSP, que se identifican en el articulo 4(b).

Al solicitar un nuevo gTLD, el postulante acepta la aplicabilidad de este
procedimiento y las reglas aplicables del DRSP que se identifican en el articulo 4(b); al
completar una objecién a un nuevo gTLD, el objetor acepta la aplicabilidad de este
procedimiento y las reglas aplicables del DRSP, identificadas en el articulo 4(b). Las
partes no pueden derogar este procedimiento sin la aprobacién expresa de la ICANN,
asi como tampoco las Reglas del DRSP pueden ser derogadas sin la aprobacién
expresa del DRSP pertinente.

Articulo 2. Definiciones

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

El “solicitante” o “postulante” es una entidad que ha solicitado un nuevo gTLD a la
ICANN y que serd la parte que responda a la objecion.

El "objetor” es una o varias personas o entidades que ha elevado una objecion
contra un nuevo gTLD para el cual se ha presentado una solicitud.

El “panel” es el panel de expertos, compuesto por entre uno vy fres “expertos”, el cual
es constituido por un DRSP conforme a este procedimiento y sus normas aplicables,
identificadas en el articulo 4(b).

La “determinacién experta” es la decision resuelta conforme a las consideraciones
de la objecidn presentada por un panel en un proceso que se lleva a cabo en virtud
de este procedimiento y de las reglas aplicables del DRSP, identificadas en el articulo
4(b).

Los motivos en funcién de los cuales se puede presentar una objecidén a un nuevo
gTLD estdn integramente establecidos en el Médulo 3 de la Guia para el Solicitante.
Dichos motivos se identifican en este procedimiento y se basan en el Informe Final
sobre la Intfroduccién de Nuevos Dominios Genéricos de Primer Nivel, con fecha de 7
de agosto de 2007, emitido por la Organizacién de Apoyo para Nombres Genéricos
(GNSO) de la ICANN, de la siguiente manera:

(i) “"Objecién por confusién de cadenas de caracteres” se refiere a la objecién
de que la cadena de caracteres compuesta por el posible nuevo gTLD sea
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confusamente similar a un dominio de primer nivel existente o con otfra
cadena de caracteres solicitada en la misma ronda de solicitudes.

(ii) “"Objecién por derechos legales existentes” se refiere a la objecion de que la
cadena de caracteres compuesta por el posible nuevo gTLD infrinja los
actuales derechos legales de terceros reconocidos o exigidos segun los
principios juridicos generalmente aceptados e internacionalmente
reconocidos.

(iii) “Objecion por moralidad y orden pUblico” se refiere a la objecidn de que la
cadena de caracteres compuesta por el posible nuevo gTLD contradiga las
normas legales generalmente aceptadas en relaciéon con la moralidad y el
orden publico, reconocidos por los principios juridicos internacionales.

(iv) “Objeciéon de la comunidad” se refiere a la objecidn provocada por una
oposicidon substancial a la solicitud, por una parte considerable de la
comunidad explicita o implicitamente destinataria de la cadena de
caracteres.

“Reglas del Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP)"” son las normas de

procedimiento de un DRSP particular, que han sido identificadas como aplicables
para los procesos de objecidn conforme a este procedimiento.

Articulo 3. Proveedor de servicios de resolucién de disputas

Los siguientes DRSPs administrardn las distintas categorias de disputas, segun se indica a
continuacion:

(a)

(b)

(c)

(d)

El Centro Internacional para la Resolucidn de Disputas administrard las objeciones por
confusion de las cadenas de caracteres.

El Centro de Arbitraje y Mediacién de la Organizacién Mundial de la Propiedad
Intelectual administrara las objeciones por derechos legales existentes.

El Centro Internacional para Especialistas de la Cdmara de Comercio Internacional
administrara las objeciones por moralidad y orden publico.

El Centro Internacional para Especialistas de la Cdmara de Comercio Internacional
administrard las objeciones de la comunidad.

Articulo4. Reglas Aplicables

(a)

(o)
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Todos los procesos llevados ante el panel se regirdin por este procedimiento y por las
reglas aplicables del DRSP para cada categoria de objecién en particular. El
resultado de los procesos se considerard una determinacién experta, y serdn los
miembros del panel quienes actuardn como expertos.

Las reglas aplicables del DRSP son las siguientes:

(i) Para una objecidon por confusidén de cadenas de caracteres, las reglas del
DRSP aplicables son los procedimientos complementarios del Centro
Internacional para la Resolucion de Disputas (ICDR) para el Programa de
Nuevos gTLD de ICANN.




(c)

(d)

(e)
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(ii) Para una objecién por derechos legales existentes, las reglas del DRSP
aplicables son las Normas de la Organizacion Mundial de la Propiedad
Intelectual (WIPO) para la Resolucién de Disputas de los nuevos gTLD.

(iii) Para una objecidon por interés publico limitado, las reglas del DRSP aplicables
son las Reglas de peritaje de la Cdmara Internacional de Comercio (ICC),
segun lo complemente la ICC de ser necesario.

(iv) Para una objecion de la comunidad, las reglas del DRSP aplicables son las
Reglas de peritaje de la Cdmara Internacional de Comercio (ICC), segun lo
complemente la ICC de ser necesario.

En caso de discrepancias entre este procedimiento y las reglas del DRSP aplicables,
prevalecerd este procedimiento.

El lugar de los procesos, si resultase relevante, serd la misma ubicacién del DRSP que
administre los procesos.

En todos los casos, el panel garantizard que las partes sean tratadas con equidad y
que cada parte reciba una oportunidad razonable para presentar su posicion.

Articulo 5. Idioma

(a)

(o)

El idioma de todas las presentaciones y procesos conforme a este procedimiento serd
elinglés.

Las partes pueden enviar comprobantes de la evidencia en su idioma original, que se
proporcionardn y estardn sujetos a la autoridad del panel, el cual determinard si— por
el contrario—, dicha evidencia debe ir acompanada por una traduccién certificada
o de ofro modo oficidlizada de todo el texto relevante, al idioma inglés.

Articulo 6. Comunicaciones y Plazos

(a)

(o)

(c)

(d)

(e)

Todas las comunicaciones de las partes con los DRSPs y los paneles deben
presentarse en formato electrénico. Una parte que desee realizar una presentacién
gue no se encuentra disponible en formato electrénico (por €j., modelos que
constituyan evidencia) deberd solicitar permiso al panel para ello y el panel, a su sola
discrecién, determinard si acepta o no el envio no electrénico.

El DRSP, el panel, el solicitante y el objetor pondrdn a disposicién de unos y otros, asi
como de la ICANN, las copias de toda la correspondencia (aparte de la
correspondencia confidencial entre el panel y entre éste y el DRSP) relacionada con
los procesos.

Con la finalidad de determinar la fecha de inicio de un plazo, una nofificacién o
cualquier otfra comunicacién se considerard recibida el mismo dia que se transmita,
en conformidad con los pdrrafos (a) y (b) de este articulo.

Con la finalidad de determinar el cumplimiento de un plazo, una notificacién o
cualguier otra comunicacion se considerard enviada, realizada o transmitida el
mismo dia que se transmita, si se envia en conformidad con los parrafos (a) y (b) de
este articulo, antes del dia del vencimiento del plazo o ese mismo dia.

Con la finalidad de calcular un periodo de tiempo conforme a este procedimiento,
dicho periodo comenzard a tener vigencia al dia siguiente de recibirse una
noftificacién u otra comunicacién.
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Siempre que se haga referencia en este procedimiento y a menos que sea de ofro
modo especificado, todos los periodos de tiempo serdn calculados en base a dias
calendario (natfurales).

Articulo7. Presentacion de la Objecion

(a)

(o)

(c)

(d)

(e)

Una persona que desea objetar contra un nuevo gTLD para el cual se ha presentado
una solicitud, puede presentar una objecion (la “objecién”). Toda objecidén a un
nuevo gTLD propuesto debe ser presentada antes de la fecha de cierre publicada
para el periodo de Presentacion de Objeciones.

La objecién se debe presentar ante el DRSP pertinente, mediante un formulario
modelo que dicho DRSP pondrd a disposicion, con copias a la ICANN y al Solicitante.

Las direcciones electrénicas para la presentacion de objeciones son las siguientes (las
direcciones especificas se pondrdn en disponibilidad una vez que hayan sido
creadas por sus proveedores):

(i) Una objecidon confusidn de cadenas de caracteres se debe presentar a: [e].
(ii) Una objeciéon por derechos legales existentes se debe presentar a: [e].

(iii) Una objecién por interés publico limitado se debe presentar a: [e].

(iv) Una objecidon de la comunidad se debe presentar a: [e].

Todas las objeciones se deben presentar por separado:

(i) Un objetor que desee objetar una solicitud por mds de un motivo,debe
presentar objeciones por separado con el DRSP(s) pertinentes).

(ii) Un objetor que desee objetar mds de un gTLD debe presentar objeciones
separadas para cada gTLD, con el DRSP(s) pertinente(s).

Si una objecidn es presentada al DRSP incorrecto, ese DRSP notificard
inmediatamente al objetor del error y no procesard la objecién presentada
incorrectamente. El objetor podrd subsanar el error al presentar la objecidn al DRSP
correcto, dentro del plazo de siete (7) dias posteriores a la recepcion de la
notificacién del error; si dicho error no se subsanase, la objecién serd ignorada. Sila
objecién se presenta al DRSP correcto dentro del plazo de siete (7) dias posteriores a
la recepcion de la notificacion del error, pero una vez transcurrido el plazo
establecido para enviar una estipulacion de objecién conforme al articulo 7(a) de
este procedimiento, la misma serd considerada dentro de dicho plazo.

Articulo 8. Contenido de la Objecion

(a)

La objecién contendrd, entre otras cosas, la siguiente informacién:

(i) Los nombres y la informacién de contacto (direccién, nUmero de teléfono,
direccion de correo electrénico, etc.) del objetor;

(ii) Una declaracién del fundamento de la posicion del objetor; y
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(iii) Una descripcién de la base de la objecién, incluidos:

(aa) Una declaracién del fundamento sobre el cual se presenta la objecion,
conforme alo establecido en el articulo 2(e) de este procedimiento;

(bb)  Una explicacion de la validez de la objecion y las razones por las
cuales la objecion debe ser estimada.

La parte substancial de la objecién se limitard a 5.000 (cinco mil) palabras o a 20
(veinte) paginas, lo que sea inferior, excluidos los archivos adjuntos. En forma
adicional, el objetor deberd describir y proporcionar copias de todo documento de
respaldo u oficial en que se base la objecidn.

Al mismo tiempo que se presente la objecion, el objetor pagard una tarifa de
presentacion por el importe establecido segun las reglas del DRSP aplicables e
incluird la constancia de dicho pago en la objecidn. En caso de que la tarifa de
presentacion no sea abonada dentro del plazo de diez (10) dias posteriores a la
recepcidén de la objecion por parte del DRSP, la objecion serd desestimada sin
perjuicio alguno.

Articulo 9. Revision Administrativa de la Objecién

(a)

(o)

(c)

(d)

(e)

El DRSP efectuard una revision administrativa de la objecién con el propdsito de
verificar el cumplimiento de los articulos 5 al 8 de este procedimiento, asi como de las
reglas del DRSP aplicables, e informard al objetor, al solicitante y a la ICANN del
resultado de la revision dentro del plazo de catorce (14) dias posteriores a la
recepcioén de la objecion. El DRSP podrd ampliar este plazo por las razones que se
indiguen en la notificacién de dicha ampliacion.

Si el DRSP considera que la objecién cumple con los articulos 5 al 8 de este
procedimiento y con las reglas del DRSP aplicables, el DRSP confirmard que la
objecion se registrard para ser procesada.

Si el DRSP considera que la objecidén no cumple con los articulos 5 al 8 de este
procedimiento ni con las reglas del DRSP aplicables, el DRSP tendrd la facultad
discrecional de solicitar que se corrija cualquier deficiencia administrativa en la
objecién, dentro del plazo de cinco (5) dias. Silas deficiencias en la objecion fuesen
subsanadas dentro del periodo especificado pero una vez transcurrido el plazo de
tiempo limite para la presentacién de una objecién, conforme a lo estipulado en el
articulo 7(a) de este procedimiento, la objecidén serd considerada dentro de dicho
plazo.

Si el DRSP considera que la objecién no cumple con los articulos 5 al 8 de este
procedimiento ni con las reglas del DRSP aplicables, y las deficiencias en la objeciéon
no fuesen corregidas dentro del periodo especificado en el articulo 9(c), el DRSP
rechazard la objecion y cerrard los procesos, sin perjuicio de que el objetor pueda
enviar una nueva objecidén que cumpla con este procedimiento, siempre que la
objecion se presente dentro de la fecha limite de presentacion de dichas objeciones.
La revisidn de la objecién por parte del DRSP no interrumpird la vigencia del plazo
para enviar una objecidon conforme a lo estipulado en el articulo 7(a) de este
procedimiento.

Inmediatamente después de registrar una objecién para ser procesada, de

conformidad con el articulo 9 (b), el DRSP publicard la siguiente informacion sobre la
objecidon en su pagina web: (i) la cadena de caracteres propuesta a las cual se dirige

&
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la objecidn; (ii) los nombres del objetor y del solicitante; {iii) los fundamentos de la
objecién; y (iv) las fechas de recepcion de la objecién por parte del DRSP.

Articulo 10. Anuncio de Disputas de 1a ICANN

Dentro de los treinta (30) dias posteriores a la fecha limite de presentacién de objeciones en
relacion con las solicitudes de gTLD en una ronda determinada, la ICANN publicard
un documento en su sitio Web que identificard todas las objeciones admisibles que se
hayan presentado (el *Anuncio de Disputas”). La ICANN también informard
directamente a cada DRSP sobre la publicacién del Anuncio de Disputas.

(b) La ICANN supervisard el progreso de todos los procesos/trdmites conforme a este
procedimiento y tomard las medidas, si correspondiese, para coordinar con cualquier
DRSP en relacién con las solicitudes individuales, cuyas objeciones estdn pendientes
ante mds de un DRSP.

Articulo 11. Respuesta a la Objecién

Tras la recepciéon del Anuncio de Disputas, cada DRSP enviard inmediatamente una
noftificacién a: (i) cada solicitante de un nuevo gTLD para el cual se hayan
presentado una o mds objeciones admisibles con ese DRSP; v (i) los objetores
respectivos.

(b) El solicitante presentard una respuesta a cada objecion (la “respuesta”). Larespuesta
serd presentada dentro del plazo de treinta (30) dias posteriores a la fransmisién de la
notificacién por el DRSP conforme al articulo 11(a).

(c) La respuesta se debe presentar con el DRSP pertinente, mediante un formulario
modelo que dicho DRSP pondrd a disposicion, con copias a la ICANN y al objetor.

(d) La respuesta contendrd, entre otras cosas, la siguiente informacién:

(i) Los nombres y la informacién de contacto (direccién, nimero de teléfono,
direccioén de correo electrénico, etc.) del solicitante; y

(ii) Una respuesta punto por punto a las declaraciones realizadas en la objecion.

(e) La parte substancial de la respuesta se limitard a 5.000 (cinco mil) palabras o a 20
(veinte) paginas, lo que sea inferior, excluidos los archivos adjuntos. En forma
adicional, el solicitante deberd describir y proporcionar copias de todo documento
de respaldo u oficial en que se base la respuesta.

(f) Al mismo tiempo que se presente la respuesta, el solicitante pagard una tarifa de
presentacion por el importe establecido y publicado por el DRSP pertinente (que serd
igual a la tarifa de presentacion pagada por el objetor) e incluird constancia de
dicho pago en la respuesta. En caso de que la tarifa de presentacién no sea
abonada dentro del plazo de diez (10) dias de recibida la respuesta por parte del
DRSP, el solicitante se considerard en falta por incumplimiento, cualquier respuesta
serd desestimada y la objecidén se declarard ganadora.

(9) Si el DRSP considera que la respuesta no cumple con lo establecido en los articulos
11(c) y (d) (1) de este procedimiento y las reglas del DRSP aplicables, el DRSP tendrd
la facultad discrecional para solicitar que se corrija cualquier deficiencia
administrativa en la respuesta, dentro del plazo de cinco (5) dias. Silas deficiencias
administrativas en la respuesta se subsanasen en el plazo previsto, pero una vez
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transcurrido el plazo para la presentacidon de una respuesta de conformidad con este
procedimiento, la respuesta se considerard dentro de dicho plazo.

Si el solicitante no presentase una respuesta a la objecién dentro del plazo de treinta (30) dias,

se le considerard en falta por incumplimiento y la objecién se declarard ganadora.
En caso de incumplimiento, las tarifas pagadas por el solicitante no serdn
reembolsadas.

Articulo 12. Consolidacién de Objeciones

(a)

(o)

(c)

(d)

Se alienta al DRSP que siempre que resultase posible y factible y conforme a lo
estipulado en las reglas del DRSP aplicables, consolide objeciones; por ejemplo,
cuando mds de un objetor hubiese presentado una objecion al mismo gTLD por los
mismos motivos. El DRSP procurard decidir sobre la consolidacién antes de enviar su
notificacién conforme al articulo 11(a) v, si correspondiese, en dicha notificacién
deberd informar a las partes acerca de la consolidacion.

Si el DRSP no ha decidido consolidar dos o mds objeciones, cualquier solicitante u
objetor puede proponer la consolidacién de las objeciones dentro de los siete (7) dias
siguientes a la notificacion proporcionada por el DRSP conforme al articulo 11(a). Si,
después de dicha propuesta, el DRSP decide consolidar determinadas

objeciones —decision que deberd ser tomada dentro del plazo de 14 dias desde el
aviso enviado por el DRSP de acuerdo al articulo 11(a)—, la fecha limite para la
Respuesta del Solicitante en el procedimiento consolidado serd de treinta (30) dias a
partir de la recepcion por parte del solicitante de la notificacién de consolidacién
enviada por DRSP.

Al decidir si se deben consolidar las objeciones, el DRSP sopesard los beneficios (en
términos de tiempo, costo, coherencia de las decisiones, etc.) que se pueden
obtener de la consolidacién en contraposicidn a los perjuicios o inconvenientes que
esta pueda provocar. La determinacién de consolidaciéon por parte del DRSP serd
final y no estard sujeta a apelaciones.

No se consolidardn las objeciones basadas en diferentes motivos, segun se resumen
en el articulo 2(e).

Articulo 13. El Panel

(a)

(b)

El DRSP seleccionard y designard al panel de expertos dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la recepcidén de la respuesta.

Cantidad y preparacion especifica de los expertos:

(i) En los procesos relacionados con una objecion por confusién de cadenas de
caracteres, habrd un experto.

(ii) En disputas por derechos de la propiedad intelectual en los procesos
relacionados con una objecidn por derechos legales existentes, habrd un
experto o, si todas las Partes asi lo acordasen, tres expertos con experiencia
relevante.

(iii) En los procesos relacionados con una objecién por moralidad y orden publico,
habrd tres expertos que serdn juristas eminentes de reconocida reputacion
internacional, uno de los cuales se designard presidente del panel. El
presidente del panel serd de nacionalidad diferente de las nacionalidades
del solicitante y del objetor.
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(iv) En los procesos relacionados con una objecion de la comunidad, habrd un
experto.

Todos los expertos que actien en conformidad con este procedimiento serdn
imparciales e independientes de las partes. Las reglas del DRSP aplicables, estipulan
la manera en que cada experto confirmard y mantendrd la imparcialidad vy la
independencia.

Las reglas del DRSP aplicables, estipulan los procedimientos para cuestionar y sustituir
a un experto.

Salvo que lo exija un tribunal judicial o sea autorizado por escrito por las partes, un
experto no actuard en representacion de ninguna persona, en ningun proceso
pendiente o futuro, ya sea judicial, de arbitraje o de ofro tipo, respecto del asunto
relacionado con la resolucidn de los expertos en virtud de este procedimiento.

Articulo 14. Costos

(Q)

(o)

(c)

(d)

(e)

Cada DRSP determinard los costos de los procesos que administra en virtud de este
procedimiento de acuerdo con las reglas del DRSP aplicables. Dichos costos
abarcardn las tarifas y los gastos de los miembros del panel, asi como las tarifas
administrativas del DRSP (los “costos”).

Dentro de los diez (10) dias posteriores a la constitucién del panel, el DRSP calculard
los costos totales y solicitard tanto al objetor como al solicitante/postulante que cada
uno readlice el pago por adelantado del importe total de los costos al mismo DRSP.
Cada parte efectuard el pago anticipado de los costos dentro del periodo de diez
(10) dias posteriores a la recepcién de la solicitud de pago por parte del DRSP y
presentardn a dicho DRSP evidencia de haber efectuado el pago correspondiente.
Las respectivas tarifas de presentacién pagadas por las partes se abonardn para
garantizar los importes pagaderos con este pago anficipado de costos.

El DRSP puede revisar el cdlculo de los costos totales y solicitar anticipos adicionales
de las partes durante los procesos.

Incumplimiento del pago anticipado de los costos:

(i) Si un objetor incumple el pago anticipado de los costos, el DRSP desestimard
su objecion y no se le reembolsardn las tarifas pagadas con antelacion.

(ii) Si un solicitante incumple el pago anticipado de los costos, se considerard que
la objecidn tiene fundamento y no se le reembolsardn las tarifas pagadas con
antelacién.

Tras la rescisidn de los procesos y una vez que el panel hubiese emitido la
“determinacion experta”, el DRSP reembolsard los pagos anticipados de los costos a
la parte estimada conforme a la determinacién tomada por el panel.

Articulo 15. Representacién y Asistencia

(a)
(o)

Las partes pueden estar representadas o asistidas por personas de su eleccioén.
Cada parte o representante de la parte comunicard el nombre, la informacién de

contacto y la funcién de dichas personas a la ICANN, al DRSP y a la ofra parte (o
partes, en caso de consolidacion).

&
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Articulo 16. Negociaciéon y Mediacién

(a)

(o)

(c)

(d)

(e)

Aungue no constituye obligacién alguna, se alienta a las partes participar en las
negociaciones y en la mediacién durante el procedimiento de resolucion de disputas
en cualquier momento, con el objetivo de llegar a un acuerdo amistoso.

Cada DRSP podrd proponer, a peticién de las partes, la designaciéon de una persona
que las asista como mediador.

Una persona que actia como mediador de las partes no podrd desempenar el
cargo de experto en una disputa entre las partes en virtud de este procedimiento ni
de cualquier otro proceso bajo este procedimiento, relacionado con el mismo gTLD.

La celebracion de las negociaciones o de la mediaciéon no serd, ipso facto, la base
de la suspensidn de los procesos de resoluciéon de disputas ni de la préorroga de
ninguna fecha limite conforme a este procedimiento. Tras la solicitud conjunta de las
partes, el DRSP o el panel (una vez que se hubiese constituido) pueden garantizar la
prorroga de una fecha limite o la suspensién de los procesos. En ausencia de
circunstancias excepcionales, dicha prérroga o suspensidon no excederd los treinta
(30) dias y no retrasard la administracién de ninguna otra objecién.

Si, durante las negociaciones y la mediacién, las partes llegan a un acuerdo de
solucién sobre el asunto referido al DRSP conforme a este procedimiento, las partes
informardn al DRSP, el cual rescindird los procesos, previo pago obligatorio de las
partes conforme a este procedimiento, e informard a la ICANN vy a las partes en
consecuencia.

Articulo 17. Solicitudes Adicionales por Escrito

(a)

(o)

El panel podrd decidir si las partes deben o no enviar alguna solicitud por escrito
ademas de la objecidon y la respuesta, y determinard los plazos para dichos envios.

Los plazos estipulados por el panel para los envios adicionales de declaraciones por
escrito no excederdn de treinta (30) dias, salvo que el panel, después de consultar al
DRSP, determine que circunstancias excepcionales justifican un plazo mds
prolongado.

Articulo 18. Evidencia

Para conseguir el objetivo de la resolucidn de disputas sobre los nuevos gTLD de manera
répida y con un costo razonable, se limitardn los procedimientos que impliquen produccion
de documentos. En casos excepcionales, el panel podrd requerir a una de las partes que
proporcione evidencias adicionales.

Articulo 19. Audiencias

(Q)

(o)

(c)

Por lo general, las disputas conforme a este procedimiento y a las reglas del DRSP
aplicables se resolverdn sin audiencia alguna.

Por propia iniciativa o por solicitud de una de las partes, el panel puede optar por una
audiencia de vista sélo en circunstancias extraordinarias.

En el caso de que el panel decida optar por una audiencia:

(i) El panel decidird cémo y dénde dicha audiencia se llevard a cabo.
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(ii) Cuando sea posible y a fin de agilizar los procesos y reducir costos, la
audiencia se llevard a cabo mediante videoconferencia.

(iii) La audiencia se limitard a un solo dia, a menos que el panel decida, en
circunstancias excepcionales, que dicha audiencia requiere mds de un dia.

(iv) El panel decidird si la audiencia estard abierta al publico o si se celebrard en
privado.

Articulo 20. Normas

(a)

(b)

(c)

Por cada categoria de objecion identificada en el articulo 2(e), el panel aplicard las
normas que hayan sido identificadas por ICANN.

En forma adicional, el panel puede hacer referencia a y basar sus conclusiones sobre
las declaraciones y documentos presentados y sobre cualquier normativa, regla o
principio que determine resultar aplicable.

El objetor es el responsable de probar que su objecidn tiene fundamento y debe ser
estimada de acuerdo con las normas aplicables.

Articulo 21. Determinacién Experta

(a)

(o)

(c)

(d)

(e)

(f)

El DRSP y el panel realizardn esfuerzos razonables para garantizar que la
determinacién experta sea emitida dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias
posteriores a la constitucién del panel. En circunstancias especificas tales como los
casos consolidados, en consulta con el DRSP, en caso de que el panel requiriese
documentacidén adicional significativa, se podrd permitir una breve prérroga.

El panel enviard su determinaciéon experta en forma de borrador para ser evaluada
por el DRSP en su formato antes de ser firmada, a menos que las reglas del DRSP
aplicab